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Uvod

IzvjeSée o malim i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj — 2018. izdaje CEPOR' - Centar
za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetnistva - prvi policy think tank
koji se od osnutka 2001. godine bavi problematikom poduzetniStva i sektora malih i srednjih
poduzeca u Hrvatskoj. Misija CEPORa je utjecati na javno-politicko okruZenje naglaSavajudi ulogu
poduzetniStva, te malih i srednjih poduzeca u razvoju gospodarstva Hrvatske.

Izvje$ée o malim i srednjim poduzeéima — 2018. sedmo je po redu CEPORovo godidnje
izvjeSce u kojem se daje prikaz stanja sektora malih i srednjih poduzeca. CEPOR ovu publikaciju
priprema od 2011. godine na hrvatskom i engleskom jeziku u cilju davanja pregleda svih vaznih
aspekata okruzenja u kojem djeluju mala i srednja poduzeda u Hrvatskoj: od regulatornog okvira,
izvora financiranja, dostupnosti obrazovnih programa za poduzetnic¢ku aktivnost do raspoloZivosti
savjetodavnih usluga. Promjene u sektoru malih i srednjih poduzeca prate se kroz njegov utjecaj
na gospodarstvo Hrvatske, prema kriterijima udjela u ukupnom broju poduzeda, ukupnim
prihodima, izvoznim aktivnostima, zaposlenosti, te rodnoj i regionalnoj (ne)uravnoteZenosti.

Podaci prezentirani u lzvjeSc¢u rezultat su analize sekundarnihizvora podataka objavljenih pretezito
u izvjesc¢ima institucija koje su svojom misijom odgovorne ili prate stanje i razvoj sektora malih
i srednjih poduzeca (resornog ministarstva — Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta,
Hrvatske banke za obnovu i razvitak - HBOR, Hrvatske agencije za malo gospodarstvo, inovacije
i investicije - HAMAG-BICRO, Financijske agencije — FINA, udruzenja poduzetnika, banaka i dr.).
U IzvjesScu su pored financijskih pokazatelja o performanci sektora, opisane aktivnosti koje su u
2017.i 2018. godini provodile institucije odgovorne za unapredenje kvalitete okruZenja u kojem
djeluju mala i srednja poduzeca u Hrvatskoj.

Ocjene o kvaliteti okruzZenja u kojem djeluju mala i srednja poduzeca u Hrvatskoj temelje se na
rezultatima vaznih medunarodnih istraZivanja — Doing Business kojeg provodi Svjetska banka,
IzvjeSca o globalnoj konkurentnosti kojeg provodi Svjetski gospodarski forum, Indeks percepcije
korupcije kojeg provodi Transparency International, SBA Fact Sheet i lzvjeS¢a Europskog
semestra kojeg provodi Europska komisija te GEM — Global Entrepreneurship Monitor kojeg
provodi konzorcij Global Entrepreneurship Research Association.

lzvjesce o malim i srednjim poduzedima u Hrvatskoj - 2018. sastoji se od sedam poglavlja. Prvo
poglavlje govori o analizi stanja u gospodarstvu Hrvatske temeljeno na perspektivi ostvarivanja
ciljeva Europe 2020, kroz izvjesc¢a Europskog semestra. Drugo poglavlje analizira stanje i znacaj
sektora malih i srednjih poduzec¢a u Hrvatskoj u 2017. godini. U tre¢em poglavlju govori se o
problematici Zenskog poduzetnitva u Hrvatskoj. Cetvrti dio prezentira okruZenje sektora malih
i srednjih poduzeca - institucionalni i zakonodavni okvir te prepreke razvoja malih i srednjih
poduzeca kroz prizsnu medunarodnih istraZivanja. Peti dio analizira mogucnosti financiranja
razvoja sektora malih i srednjih poduzeca u Hrvatskoj. U Sestom poglaviju prikazana je
zastupljenost poduzetni¢kog obrazovanja na svim razinama formalnog obrazovanja u Hrvatskoj,
dok su pristup i raspoloZivost informacija i savjetodavnih usluga za mala i srednja poduzeca
opisani u sedmom dijelu lzvjesca.

1 CEPOR je osnovan na temelju sporazuma izmedu Vlade Republike Hrvatske i Instituta Otvoreno drustvo Hrvatska
2001. godine. Deset institucionalnih osnivata CEPORa lideri su u svojim podrucjima djelovanja — od akademske
zajednice do udruZenja gospodarstvenika, razvojnih agencija i poduzetnickih centara. Vise informacija: www.ceporhr
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1. Stanje u gospodarstvu Hrvatske iz perspektive
Europskog semestra

Izvjestaji Europskog semestra prikazuju perspektivu ostvarivanja ciljeva strategije Europa 2020.
te sluZze kao podloga za razumijevanje stanja u gospodarstvu i implikacija na sektor malih i
srednjih poduzeca.

lzvjestaj za 2017. godinu konstatira oporavak gospodarstva Hrvatske. Procjenjuje se da je u 2017.
godini rast realnog BDP-a iznosio 3,2%2% Kao najvedi pokretal gospodarskog rasta navodi se
potroSnja kucanstava koja je rezultat rasta placa i zaposlenosti. Ocekuje se rast i u sljede¢im
godinama, ali s manjim stopama. U 2017. godini su se nastavila poboljSanja na trZistu rada, no
iskoriStenost rada i dalje je niska. Unato€ umjerenim poboljSanjima nakon krize stopa aktivnosti
i stopa zaposlenosti, koje su u tre¢em tromjesecju 2017. iznosile 71,7% odnosno 65,6% bile su
medu najniZzima u EU-u (prosjecno iznose 78,2% odnosno 72,6%).2 Vidljivo je i smanjenje deficita
opce drZave sa 3,3 % BDP-a, koliko je iznosio 2015., na 0,9 % BDP-a u 2016., kojim je Hrvatska
izasla iz postupka u sluc¢aju prekomjernog deficita.

U okviru strategije Europa 2020. Hrvatska ima dobre rezultate u odnosu na neke nacionalne ciljeve
(rano napustanje Skolovanja, smanjenje emisije staklenickih plinova, smanjenje siromastva i
socijalne iskljucenosti), medutim, u nekoliko podrucja ostvarivanje ciljeva je ili upitno ili jos uvijek
ispod razine na kojoj je planiran prosjek EU. Posebno se istie zaostajanje u ostvarivanju cilja
ulaganja u istraZivanje i razvoj koji je prema Nacionalnom programu reformi definiran na razini
od 1,4% BDP-a, dok je stopa na EU razini 3% BDP-a. Intenzitet ulaganja u istraZivanje i razvoj u
Hrvatskoj na istoj je razini kao prethodne godine i iznosi tek 0,84% BDP-a, ¢ime ostaje upitno
ostvarivanje definiranog cilja (koji je ionako znacajno ispod EU cilja od 3%). Hrvatska ostvaruje
svoj nacionalni cilj vezan uz stopu zaposlenosti (65,2%), Sto je takoder znatno ispod prosjeka EU
(75%) i medu najnizima u EU. U Hrvatskoj je stopa stjecanja visokog obrazovanja u dobnoj skupini
od 30 do 34 godina u 2016. iznosila 29,5%, Sto je smanjenje u odnosu na 2015. godinu (30,9%).
Takva promjena upozorava da nije vjerojatno da ¢e Hrvatska do 2020. ostvariti svoj nacionalni cil;.

Od pet preporuka za 2017. godinu, prema izvjeS¢u Europskog semestra za Hrvatsku 2018. u vecini
preporuka ostvaren je ,ograni¢eni napredak”, osim u preporuci koja se odnosi na funkcionalnost
javne uprave gdje je konstatirano da nema napretka. Unutar preporuka o fiskalnoj politici i reformi
mirovinskog sustava i dalje postoje aktivnosti u kojima nije zabiljeZen nikakav napredak u 2017.
godini.*

2 RADNI DOKUMENT SLUZBI KOMISIJE Izvjed¢e za Hrvatsku 2018. s detaljnim preispitivanjem o sprie¢avanju i
ispravljanju makroekonomskih neravnoteza, Bruxelles, 7.3.2018., SWD(2018) 209 final

3 Ibidem

Ibidem, str. 58-63: Preporuka 1.: Nastaviti s provedbom fiskalne politike u skladu sa zahtjevima preventivnog
dijela Pakta o stabilnosti i rastu, $to podrazumijeva da bi 2018. trebala i dalje biti u skladu sa svojim srednjoro¢nim
proracunskim ciljem. Do rujna 2017. ojacati proracunsko planiranje i viSegodisnji proracunski okvir, medu ostalim
jacanjem neovisnosti i mandata Povjerenstva za fiskalnu politiku. Poduzeti potrebne mjere za uvodenje vrijednosnog
poreza na nekretnine. Ojacati okvir upravljanja javnim dugom, medu ostalim godiSnjim aZuriranjem strategije
upravljanja javnim dugom - ograniceni napredak

Preporuka 2.: Osigurati mjere za odvracanje od ranog umirovljenja, ubrzati prelazak na visu dobnu granicu za
zakonsko umirovljenje i uskladiti odredbe o mirovinama za posebne kategorije s op¢im pravilima za umirovljenje.
Poboljsati koordinaciju i transparentnost socijalnih naknada - ograniceni napredak

Preporuka 3.: PoboljSati obrazovanje odraslih, osobito starijih radnika, niskokvalificiranih radnika i dugotrajno
nezaposlenih. Ubrzati reformu obrazovnog sustava - ograniceni napredak

Preporuka 4.: Smanijiti rascjepkanost i poboljSati funkcionalnu raspodjelu nadleznosti u javnoj upravi uz istodobno

lzvjes¢e o malim i srednjim poduzec¢ima u Hrvatskoj - 2018. 7



Iz takvih ocjena proizlaze i podrucja / problemi koji moraju biti prioritet u Vladinim politikama:

+ Nastavak provedbe fiskalne politike u skladu s Paktom o stabilnosti i rastu te osnaZivanje
proracunskog planiranja i visegodisnjeg proracunskog okvira koji ukljuCuje aZuriranje
strategije upravljanja javnim dugom. U podrucju oporezivanja, preporucuje se poduzeti
potrebne mjere za uvodenje vrijednosnog poreza na nekretnine;

« Reforma mirovinskog sustava s ciljem sprjeavanja ranog umirovljenja, uvodenje viSe
dobne granice za zakonsko umirovljenje te uskladivanje odredbe o mirovinama za posebne
kategorije s opc¢im pravilima za umirovljenje. PoboljSanje koordinacije i transparentnosti
socijalnih naknada;

+ Slaba zastupljenost aktivnih politika trZiSta rada ostavlja prostor za napredak osobito u
obrazovanju odraslih, posebice starijih radnika, niskokvalificiranih radnika i dugotrajno
nezaposlenih osoba. Sve navedeno neizravno je povezano s reformom obrazovnog sustava
koju je potrebno ubrzati;

+ U reformi javne uprave nema napretka. Visoka rascjepkanost javne uprave uzrokuje
teritorijalne nejednakosti u pruZanju javnih usluga koje iziskuju smanjenje te poboljSanje
funkcionalne raspodjele nadleZnosti.

Restriktivno poslovno okruZenje usporava konkurentnost i investicije. Potrebna je cjelokupna
reforma poslovnog okruzenja koja uklju¢uje smanjenje regulatornih troSkova i administrativnih
opterecenja za poduzeca, poboljSanje kvalitete i ucinkovitosti pravosudnog sustava, liberalizaciju
reguliranih profesija te poboljSanje korporativnog upravljanja poduzeca u drzavnom vlasnistvu.

Razvoj hrvatskog gospodarstva, a time i sektora malih i srednjih poduzeca u budué¢em razdoblju,
iz perspektive ostvarenja ciljeva Europe 2020. i perspektive Europskog semestra, ovisit ¢e o
odgovorima na identificirane probleme.

poboljSanje ucinkovitosti i smanjenje teritorijalnih nejednakosti u pruzanju javnih usluga. Na temelju savjetovanja sa
socijalnim partnerima uskladiti okvire za odredivanje placa u javnoj upravi i javnim sluzbama — nema napretka
Preporuka 5.: Ubrzati otudivanje poduzeca u drzavnom vlasniStvu i ostale drZzavne imovine i poboljSati korporativno
upravljanje u sektoru poduzeéa u drzavnom vlasnistvu. Znatno smanijiti opterecenje poduzeéa koje je posljedica
regulatornih troSkova i administrativnih opterecenja. Ukloniti regulatorne prepreke koje ometaju pristup reguliranim
profesijama i profesionalnim i poslovnim uslugama te njihovo obavljanje. PoboljSati kvalitetu i ucinkovitost
pravosudnog sustava, osobito smanjenjem trajanja postupaka u gradanskim i trgovackim predmetima — ograniceni
napredak
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2. Stanje sektora malih i srednjih poduzeca u
Hrvatskoj 2017. godine

Kriteriji razvrstavanja subjekata u sektoru malih i srednjih poduzec¢a® u Hrvatskoj su definirani
Zakonom o racunovodstvu i Zakonom o poticanju malog gospodarstva. Posljednjom izmjenom
Zakona o rac¢unovodstvu 2017. godine definirana je kategorija mikro poduzeda.

Stanje sektora malih i srednjih poduzeca u Hrvatskoj u 2017. godini prikazano je u usporedbi s
2016. godinom, dok se u nekim slucajevima, s ciliem uocavanja odredenih tendencija, koristi
prikaz za razdoblje 2013. - 2017. godine. Pojedini prikazi stanja sektora malih i srednjih poduzeca
ukljucuju razlikovanje kategorija mikro i malih poduzeca, ali se zbog nepostojanja raspolozivih
podataka u nekim slucajevima prikazuju objedinjeni rezultati za mikro i mala poduzeca. Posebna
je pozornost stavljena na zaposlenost, ukupne prihode te izvozne aktivnosti ovog sektora.

2.1. Znaéaj sektora malih i srednjih poduzeéa u hrvatskom gospodarstvu

ObiljeZja malih i srednjih poduzeéa po kriterijima zaposlenosti, ukupnog
prihoda i izvoznog intenziteta

U gospodarstvu Hrvatske 2017. godine mala i srednja poduzeca imaju udio od 99,7%, Sto je
konstanta u cijelom promatranom razdoblju. U odnosu na prethodnu godinu, u 2017. godini
zabiljeZen je porast broja mikro i malih poduzeéa za 4,9% te porast broja srednjih poduzeda za
3,9% (Tablica 1).

Tablica 1: Struktura poduzeca s obzirom na veli¢inu od 2013. do 2017. godine

2013. 2014. 2015. 2016. 2017.
Broj Broj 5 Broj 5 Broj % Broj 0
subjekata 0 subjekata subjekata subjekata ’ subjekata
ie:“tﬁri 100.841 99,7 104.116 99,7 106.221 99,7 114.156 99,7 119.752 99,7
srednjih
poduzeca
_Mikro 99.573 102.895 105.029 112.809 118.352
imala
poduzeca
Srednja 1.268 1.221 1.192 1347 1.400
poduzeca
Vellka, 350 03 354 03 348 0,3 327 03 329 03
poduzeca

Ukupno 101.191 100 104.470 100 106.569 100 114.483 100 120.081 100

Izvor:  “Analiza financijskih rezultata poduzetnika RH u 2013 — 2017. godine”, FINA, 2018.

5 Ucijelom tekstu naziv ,.sektor malih i srednjih poduzeéa® ukljucuje, mikro, mala i srednja poduzeca.
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Mikro, mala i srednja poduzeca zaposljavaju gotovo tri Cetvrtine (73,2%) svih zaposlenih u
poslovnim subjektima u Hrvatskoj u 2017. godini, i taj udio je bez vec¢e promjene u odnosu na
2016. godinu. Unutar sektora, posebno se isticu mikro poduzeca koja zaposljavaju 27,5% svih
zaposlenih u poslovnim subjektima. Broj zaposlenih u mikro poduzedima u 2017. godini porastao
je u odnosu na 2016. godinu za 4,3%, u malim poduzedima za 3,1%, u srednjim poduzec¢ima za
4,5%, te u velikim poduzecima za 2,3% (Tablica 2).

Tablica 2: Veli¢ina poduzeca i zaposlenost, ukupan prihod i izvoz u 2016.12017. godini

Ekonomski Veli¢ina poduzeca
kriteri] : : :
valorizacije Mikro Mala Srednja Velika
sektora 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017.

Broj

. 232.898 242867  222.772  229.752 166.274 173713 231.166  236.552
zaposlenih

Zaposlenost
(udio)

Ukupan
prihod 87.052 94.384  149.443 161.307 141579 148281  255.035  274.423
(mil. kn)

Ukupan

prihod 13,7% 13,9% 23,6% 23,8% 22,4% 21,9% 40,3% 40,5%
(udio)
lzvoz
(000 kn)

Izvoz
(udio)

27,3% 27,5% 26,1% 26,0% 19,5% 19.7% 27,1% 26,8%

8.801.609 10.121.387 23.172.448 26.989.911 34.045.279 35.254.300 53.414.542 65.477.447

7,4% 7,3% 19,4% 19,6% 28,5% 25,6% 44,7% 47,5%

Izvori: “Analiza financijskih rezultata poduzetnika RH u 2016. godini”, FINA, 2017.
“Analiza financijskih rezultata poduzetnika RH u 2017. godini”, FINA, 2018.

U 2017. godini udio mikro, malih i srednjih poduzec¢a u ukupnom prihodu ostvarenom na razini
Hrvatske iznosio je 59,6%, Sto predstavlja neznatno smanjenje u odnosu na 2016. godinu.
Medutim, promjene u prihodima ovisno o veli¢ini poduzeca su uocljivije: ukupan prihod mikro
poduzeca u 2017. godini porastao je za 8,4%, malih poduzeca za 7,9%, srednjih poduzeda za 4,7%,
a velikih poduzeca za 7,6% u odnosu na 2016. godinu (Tablica 2).

U ukupno ostvarenom izvozu hrvatskih poduzeca u 2017. godini, sektor malih i srednjih poduzeca
sudjeluje s udjelom od 52,5%, Sto predstavlja povecanje od 2,8 postotnih bodova u odnosu na 2016.
godinu. Vrijednost izvoza mikro poduzeca u 2017. godini povecala se za 15%, malih poduzeca za
16,5%, srednjih poduzeéa za 3,6% (Sto nije bilo dovoljno da zadrze udio u ukupnom izvozu od
28,5% iz 2016. godine) te velikih poduzeca za 22,6% u odnosu na 2016. godinu (Tablica 2).

Na slici 1 graficki su prikazane razlike medu mikro, malim, srednjim i velikim poduze¢ima s
obzirom na njihov doprinos zaposlenosti, ukupnom prihodu i izvozu u 2017. godini.
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Slika 1: Ukupna zaposlenost, prihod i izvoz prema veli¢ini poduzeca u 2017. godini
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Mikro poduzeca ostvaruju najvedi udio od 27,5% u ukupnoj zaposlenosti na razini Hrvatske, ali
imaju najmanije udjele od 13,9% u ukupnim prihodima, te izvozu 7,3%. Mala poduzeca ostvaruju
udio od 26% u ukupnoj zaposlenosti, udio od 23,8% u ukupno ostvarenim prihodima te udio
od 19,6% u ukupno ostvarenom izvozu. Srednja poduzec¢a imaju udio od 19,7% u ukupnoj
zaposlenosti, udio od 21,9% u ukupnim prihodima te udio od 25,6% u ukupnom izvozu. Velika
poduzecéa pokazuju najvecu produktivnost te najvecu orijentiranost prema izvozu. U 2017. godini
velika poduzeca uz udio od 26,8% u ukupnoj zaposlenosti, ostvaruju najvece udjele u prihodima
(40,5%) i izvozu (47,5%). Ovi podaci ukazuju na nedovoljno iskoristen potencijal malih i srednjih
poduzeéa u podrucju internacionalizacije poslovanja i iskoriStavanja potencijala koje pruZa
jedinstveno trziste Europske unije.

Prosjecan broj zaposlenih u mikro i malim poduzecima biljeZi kontinuirani trend blagog smanjenja
u razdoblju od 2013. godine kada je iznosio prosjecno 4,2 zaposlenika do prosjecno 4 zaposlenika
u 2017. godini. U isto vrijeme ukupni prihodi po zaposlenom u mikro i malim poduzec¢ima
kontinuirano rastu ostvarivsi ukupno povecanje od 8,4% u 2017. godini u odnosu na 2013. godinu
(Tablica 3).
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Tablica 3:

Godina

2013.
2014.
2015.
2016.
2017.

Prosjecan broj zaposlenih i produktivnost u mikro i malim poduzeéima od 2013. do
2017. godine

Broj mikro Broj zaposlenih Prosjecni broj : U.kupan
: . L . ; > Ukupan prihod  prihod po
i malih u mikro i malim zaposlenih u mikro i :
. ” : . (u mil. kn) zaposlenom
poduzeca poduzec¢ima malim poduze¢ima (U kn)
99.573 414507 4,2 206.905 499.159
102.895 422.238 4,1 215.807 511.103
105.029 432.934 4,1 226.110 522.273
112.809 455.670 4,0 236.495 519.005
118.352 472.619 4,0 255.691 541.009

Izvor: "Analiza financijskih rezultata poduzetnika RH u 2013 - 2017. godine”, FINA, 2018.

Prosjecan broj zaposlenih u srednjim poduzecima kontinuirano raste u promatranom razdoblju
od prosje¢no 118,8 zaposlenika u 2013. godini do prosje¢no 124,1 zaposlenika u 2017. godini.
Ukupan prihod po zaposlenom, kao i u malim poduzec¢ima, kontinuirano raste (za 14,5% u 2017.
godini u odnosu na 2013. godinu), $to ukazuje na povecanje produktivnosti i konkurentnosti malih
i srednjih poduzeca u Hrvatskoj (Tablica 4).

Tablica 4:

Godina

2013.
2014.
2015.
2016.
2017.

Prosjecan broj zaposlenih i produktivnost u srednjim poduzec¢ima od 2013. do
2017. godine

Broj Prosjecni broj Ukupan
Broj srednjih zaposlenih zaposlenih Ukupan prihod prihod po
poduzeca u srednjim u srednjim (u mil. kn) zaposlenom
poduzecima poduzecima (u kn)

1.268 150.605 118,8 112.309 745.719
1.221 145.246 118,9 112.320 773.309
1.192 147.250 1235 119.100 808.828
1.347 166.274 123,4 141.579 851.480
1.400 173.713 124,1 148.281 853.598

Izvor: “Analiza financijskih rezultata poduzetnika RH u 2013 - 2017. godine”, FINA, 2018.

CEPOR Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva



Pokretanje poslovnih pothvata i rastu¢a poduzeéa

GEM - Global Entrepreneurship Monitor najvece je svjetsko istraZivanje o poduzetniStvu u
kojem Hrvatska sudjeluje od 2002. godine®. GEM istraZivanje prati razinu aktivnosti u pokretanju
poslovnih pothvata na nacionalnoj razini koju mjeri TEA indeksom’. Poduzetnicka aktivnost u
Hrvatskoj mjerena TEA indeksom u 2017. godini iznosi 8,9%, Sto je najbolji rezultat u posljednjih
pet godina. U odnosu na 2015. godinu indeks se povecao za 1,2 postotna boda, dok se u odnosu
na 2016. godinu povecao za 0,5 postotnog boda (Tablica 5). Hrvatska po ovom pokazatelju prati
prosjek EU zemalja (8,3% u 2017. godini), ali znaCajno zaostaje za prosjekom zemalja cija su
gospodarstva temeljena na efikasnosti, ¢ijoj skupini pripada u okviru zemalja ukljucenih u GEM
istrazivanje (18,5% u 2017. godini).

Tablica 5:  Poduzetnicka aktivnost u Hrvatskoj od 2013. do 2017. godine, mjerena TEA

indeksom
2013. 2014, 2015. 2016. 2017.
TEA indeks (%), Hrvatska 8,3 8,0 7,7 8,4 8,9
TEA indeks (%), GEM prosjek® 14,4 14,0 14,5 14,2 18,5
TEA indeks (%), EU prosjek 8,0 7,8 8,0 8,6 8,3

Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetnistva, 2018.

Poduzetni¢ka aktivnost povezana je s motivacijom za poduzetni¢ko djelovanje koja moZe biti
rezultat prepoznavanja poslovne prilike ili nedostatka drugih mogucnosti zaposlenja. GEM
istraZivanje mjeri pokretanje poduzetni¢kih pothvata zbog prilike ili iz nuZde indeksima TEA
Prilika, TEA NuZnost i motivacijskim indeksom’. PoZeljno je da je motivacijski indeks Sto vedi
jer tada govori o potencijalno boljoj pripremljenosti za pokretanje poslovnog pothvata i o vecem
optimizmu koji se temelji na prepoznatoj prilici. Motivacijski indeks Hrvatske u 2017. godini je 1,8
Sto znaci da je 1,8 puta viSe poduzetnika koji ulaze u poduzetnicku aktivnost zbog uocene prilike,
a ne iz nuzde (Tablica 6). Hrvatska u cijelom promatranom razdoblju ima niZi motivacijski indeks
od EU prosjeka kao i od prosjeka svih zemalja uklju¢enih u GEM istraZivanje.

6 GEM istraZivanje u Hrvatskoj provodi CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzec¢a i poduzetnidtva u
suradnji s istraZivatkim timom s Ekonomskog fakulteta u Osijeku, Sveuciliste J.J. Strossmayera u Osijeku.

7 TEA (Total Early Entrepreneurial Activity) indeks predstavlja broj poduzetnicki aktivnih ljudi (koji kombinira broj ljudi
koji pokrecu poduzetnicki pothvat i broj ljudi koji su vlasnici ili vlasnici/manageri poduzeéa mladih od 42 mjeseca) u
odnosu na 100 ispitanika izmedu 18 i 64 godina starosti.

8 Prosjek grupe zemalja Cija se gospodarstva temelje na efikasnosti, ukljucenih u GEM istraZivanje u toj godini, a kojima
pripada i Hrvatska

9 Motivacijski indeks predstavlja odnos TEA Prilika prema TEA Nuznost. Vrijednost motivacijskog indeksa iznad 1 znaci
da je viSe poduzetnickih pothvata pokrenuto zbog uocene prilike, a vrijednost ispod 1 zna€i da je viSe onih koje je na
poduzetniStvo natjerala nuzda, odnosno nedostatak drugih opcija.
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Tablica 6: Razlozi za ulazak u poduzetnicku aktivnost u Hrvatskoj od 2013. do 2017. godine

TEA Prilika (%) TEA Nuznost (%) Motivacijski indeks
Godina Hrvatska EU. GEM Hrvatska Eu GEM Hrvatska EU. GEM
prosjek  prosjek prosjek prosjek prosjek  prosjek
2013. 50 58 10,0 3.1 1,8 39 1,6 4,3 30
2014. 4,1 5,7 10,0 37 1,8 37 1,1 4,6 33
2015. 4,6 6,0 10,1 3,1 1,7 4,1 1,5 4,0 2,9
2016. 56 6,6 10,2 2,6 1,7 35 2.2 53 6,6
2017. 56 6.2 10,6 3.1 1,6 4,0 1,8 50 3,6

Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva, 2018.

Dugogodisnja visoka stopa nezaposlenosti u Hrvatskoj vjerojatno je utjecala na visok udio
poduzetnika koji se odlucuju na pokretanje poslovnog pothvata zbog nuzde. Prema podacima
Eurostata, stopa nezaposlenosti je u 2017. godini iznosila 11,1%, dok je stopa nezaposlenosti
mladih iznosila 27% Cime je Hrvatska svrstana u vrh europskih zemalja koje ostvaruju najvece
stope nezaposlenosti'?.

Pokretanje poslovnih pothvata iz nuZde jedan je od nacina izlaska iz nezaposlenosti. Hrvatski
zavod za zaposljavanje kroz potpore za samozaposljavanje omogucuje financijsku podrsku
svojim korisnicima. Potpore predstavljaju mjeru aktivne politike zapoSljavanja namijenjene
osobama prijavljenim u evidenciju nezaposlenih koje imaju poduzetnicku ideju''. Potpora u iznosu
do 55.000 kuna dodjeljuje se za sufinanciranje troSkova otvaranja i rada poslovnog subjekta.
U 2017. godini ukupno je 5.824 osoba upisanih u evidenciju nezaposlenih koristilo potporu za
samozaposljavanje, $to u odnosu na prethodnu godinu predstavlja povecanje od 17% (Tablica
7). To i dalje predstavlja nedovoljno koriStenu mjeru za rjeSavanje pitanja nezaposlenosti, buduci
da udio aktivnih korisnika potpore za samozaposljavanje HZZa u ukupnom broju nezaposlenih u
prethodnim godinama ne prelazi 1%.

10 Eurostat, Unemployment statistics, dostupno na: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/
Unemployment_statistics, preuzeto 01.08.2017.

11 Prema Zakonu o posredovanju pri zapos$ljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti, osoba se prestaje voditi kao
nezaposlena u evidenciji Hrvatskog zavoda za zaposljavanje ako registrira trgovacko drustvo ili drugu pravnu osobu,
odnosno stekne vise od 25% udjela u trgovackom drustvu ili drugoj pravnoj osobi, registrira obrt, slobodno zanimanje
ili djelatnost poljoprivrede i Sumarstva.
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Tablica 7:  Korisnici potpora za samozaposljavanje Hrvatskog zavoda za zaposljavanje od
2011.do 2017. godine

Broj samozaposlenih osoba  Broj samozaposlenih - koji  Ukupan broj korisnika potpora

Godina - novih korisnika potpore za  su prestali koristiti potporu ~ za samozaposljavanje HZZa
samozaposljavanje HZZa  za samozaposljavanje HZZa u godini
2013. 4.906 937 5.737
2014. 2.277 4,589 7.077
2015. 2776 2.238 4.885
2016. 2.333 2.739 4.980
2017. 3.583 2273 5.824

Izvor: Hrvatski zavod za zaposljavanje, 2018.

Za rjeSavanje pitanja nezaposlenosti, osim pokretanja poduzetnickog pothvata kao oblika
samozaposljavanja, vazna su i rastuca poduzeca s obzirom na njihov kapacitet za otvaranje novih
radnih mjesta. GEM istraZivanje rastuc¢a poduzeca identificira na temelju nekoliko kriterija koji
ukazuju na razvoj inovativnog kapaciteta poduzeca, kao Sto su razvoj novih proizvoda, tehnolosko
osuvremenjivanje, te internacionalizacija poslovanja. Prema GEM istraZivanju, u 2017. godini
14,2% poduzeca u Hrvatskoj su imala nove proizvode koji su novi svima, $to predstavlja povecanje
broja poduzeca u ovoj kategoriji (Tablica 8), ali udio broja poduzeca koja imaju proizvode koji nisu
novi nikome se zadrZava na istoj razini (71,7%).

Tablica 8: Inovativni kapacitet poduzeca u Hrvatskoj prema kriteriju razvoja novih proizvoda
od 2013. do 2017. godine

Kriterij za kategorizaciju rastucih poduzeca 2013. 2014, 2015. 2016. 2017.
Poduzeca koja imaju nove proizvode koji su novi svima (%) 8,1 8,2 8,8 10,9 14,2
Poduzeca koja imaju proizvode koji su novi nekima (%) 21,9 19,1 19,4 17,2 14,1

Poduzeca koja imaju proizvode koji nisu novi nikome (%) 70,1 72,7 71,8 71,9 717

Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetnistva, 2018.

Usporedbom podataka za Hrvatsku za 2017. godinu s prosjekom EU zemalja i svih zemalja
ukljucenih u GEM istraZivanje, vidljivo je da se Hrvatska pribliZila prosjeku EU zemalja u kategoriji
poduzeéa koja imaju nove proizvode koji su novi svima (2015. godine Hrvatska je imala 8,8%
takvih poduzeca u odnosu na prosjek od 14,4% u EU), uz istovremeno smanjenje udjela poduzeca
koja imaju proizvode koji su novi nekima. Pri tome je vazno istaknuti da je Hrvatska i u 2017.
godini zadrzala znacajan udio poduzeca koja imaju proizvode koji nisu novi nikome (Slika 2).
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Slika 2: Rastuca poduzeca u Hrvatskoj prema kriteriju razvoja novih proizvoda 2017. godine
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Hrvatska EU prosjek GEM prosjek

Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva, 2018.

50 tehnologkih poduzeéa s najbrZim rastom u Srednjoj Europi
Deloitte Technology Fast 50 Central Europe 20172

Konzultantsko poduzece Deloitte vec dugi niz godina prati tehnoloska poduzeca u Srednjoj
Europi profilirajuci 50 brzorastucih tehnoloskih poduzeca u regiji. Ovaj projekt provodi
se od 2000. godine, a posljednji rezultati iz 2017. godine temelje se na podacima o rastu
prihoda tijekom cetiri godine (2013.-2016.). U program su ukljucene sljedece djelatnosti:
IT i digitalna rjesenja, Internet, mediji i telekomunikacije; biotehnologija, nanotehnologija i
medicinska tehnologija, Cista tehnologija (clean tech) i energija.

Na ljestvici 50 tehnoloskih poduzeca s najbrzim rastom u Srednjoj Europi u 2017. godini
nalazi se osam hrvatskih poduzeca koja pripadaju djelatnosti IT industrije i digitalnih
rjesenja, Interneta, medija i telekomunikacija, te Ciste tehnologije i energije. Najbolje
pozicionirano hrvatsko poduzece koje je zauzelo 10. mjesto na ukupnoj ljestvici je Rimac
Automobili. Potom slijede Code Consulting Ltd., Telum d.o.o., Profico d.o.o., Undabot d.o.o.,
Hangar 18 d.o.o., Gauss LTD te Infinum d.o.o. Rezultati hrvatskih poduzeca pozicionirali
su Hrvatsku na 2. mjesto zemalja Srednje Europe, odmah iz Poljske koja je imala 19
brzorastucih tehnoloskih poduzeca.

12 Deloitte Technology Fast 50 Central Europe 2017, dostupno na: https://www2.deloitte.com/content/campaigns/ce/

technology/fast-50/ce-fast-50-2018.html, preuzeto 3.08.2018.
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Posebno priznanje Rising Star Award dobivaju poduzeca iznimnog potencijala, no koja
su premlada za ispunjenje svih kriterija glavne Fast 50 kategorije. U ovoj su kategoriji
prepoznata dva hrvatska poduzeca: Q Software te Merit Media Int.

Ulaganje u istraZivanje i razvoj te inovativnost malih i srednjih poduzeca u
Hrvatskoj

Ulaganje u istrazivanje i razvoj predstavlja klju¢nu komponentu povecanja inovativnosti i
konkurentnosti gospodarstva. Bruto domaci izdaci za istrazivanje i razvoj u Hrvatskoj u 2016.
godini bili su vedi za 2,3% u odnosu na 2015. godinu'. Poslovni sektor ostvaruje najveci udio
(44,8%) u ukupnim izdacima za istraZivanje i razvoj, a slijede ga drZavni i privatni neprofitni sektor
(21,9%) te sektor visokoga obrazovanja (33,4%). Sektor visokog obrazovanja biljezi povecanje
ulaganja u 2016. godini u odnosu na 2015. godinu za 40,8%, dok ostala dva sektora ostvaruju
smanjenje ulaganja. Privatni je sektor u 2016. godini smanjio ulaganja u istraZivanje i razvoj u
odnosu na 2015. godinu za 10,6%, dok je drzavni i privatni neprofitni sektor smanjio ulaganja za
8,7% (Tablica 9).

Tablica 9:  Bruto domacdi izdaci za istraZivanje i razvoj — Hrvatska, 2013. — 2016. godine (u tis.
kuna)

2013. % 2014. % 2015. % 2016. %
Poslovni sektor 1.346.810 50,1 1.251.944 48,3 1.461.802 51,2 1.307.082 44,8

DrZavni i privatni
neprofitni sektor

Visoko
obrazovanje

Ukupno 2.688.004 700 2.594.604 100 2.853.679 100 2.920.337 100

686.275 25,5 676.146 26 700.106 24,5 639.148 21,9

654919 24,4 666.514 25,7 691.771 24,3 974107 33,4

lzvor: ,Statisticke informacije 2017.%, DrZavni zavod za statistiku, 2017., IstraZivanje i razvoj u 2016., Priopéenje br.
8.2.1.,2017., DrZavni zavod za statistiku

Globalni indeks inovativnosti (Gll) je svjetsko istraZivanje koje mjeri razinu inovativnosti
ekonomije odredene zemlje. Razina inovativnosti odreduje se prema pet komponenti koje
omogucuju inovativne aktivnosti: institucije, ljudski kapital i istraZivanje, infrastruktura,
sofisticiranost trzista i poslovna sofisticiranost, dok su dvije komponentne koje odreduju
stvarnu razinu inovativnosti znanje i tehnologija, te kreativni rezultati. Prema podacima ovog
medunarodnog istraZivanja' Hrvatska je u 2017. godini zauzela 41. mjesto od ukupno 127
zemalja u kojima je ovim istraZivanjem mjerena razina inovativnosti ekonomije. Rang Hrvatske
predstavlja skok za 6 mjesta u odnosu na 2016. godinu (kada je istraZivanjem bilo obuhvaceno
160 zemalja), a na vrhu ljestvice je kao i prethodnih godina Svicarska. Ispred Hrvatske nalaze se
Njemacka na 9. mjestu, Austrija na 20., Ceka na 24., Italija na 29., Slovenija na 32. te Madarska
na 39. mjestu. 0d zemalja iz susjedstva, iza Hrvatske su Crna Gora na 48. mjestu, Makedonija na
61., Srbija na 62., te Bosna i Hercegovina na 86. mjestu.

13 Podaci za 2017. godinu do zavrSetka pripreme IzvjeS¢a nisu bili dostupni.
14 Vise informacija: https://www.globalinnovationindex.org/home, preuzeto 1.08.2018.
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Financijska performansa malih i srednjih poduzeca

U 2017. godini hrvatski poslovni sektor biljeZi smanjenje neto dobiti za 8,9% u odnosu na prethodnu
godinu. Sve kategorije poduzeca s obzirom na veli¢inu ostvarile su pozitivan konsolidirani rezultat
(iako manji nego u 2016. godini), odnosno ostvarena je dobit bila veca od ostvarenih gubitaka
(Tablica 10).

Tablica 10: Financijska efikasnost poduzeca u 2016.i2017. godini

Poduzeéa 2016. 2017.
Milijun kuna % Milijun kuna %
Mikro
Dobit 6.912 17,9 8.580 20,7
Gubitak 6.609 45,1 7.457 38,2
Konsolidirani rezultat 303 1,3 1.122 51
Mala
Dobit 8.906 23 9.725 23,5
Gubitak 3.229 22 4.488 23
Konsolidirani rezultat 5.677 23,6 5.237 23,9
Srednja
Dobit 7.957 20,6 7.715 18,6
Gubitak 2.260 15,4 2.184 11,2
Konsolidirani rezultat 5.697 23,7 5.532 25,3
Velika
Dobit 14.921 38,6 15.377 37,1
Gubitak 2562 17,5 5.383 27,6
Konsolidirani rezultat 12.359 51,4 9.994 45,7
Ukupno
Dobit 38.696 100 41.397 100
Gubitak 14.661 100 19.512 100
Konsolidirani rezultat 24.035 100 21.885 100

Izvori: “Analiza financijskih rezultata poduzetnika RH u 2016. godini”, FINA, 2017.
“Analiza financijskih rezultata poduzetnika RH u 2017. godini”, FINA, 2018.

Konsolidirani rezultat u sebi ,,prelama” utjecaje promjena u dobiti i gubicima — najveca promjena
u 2017. u odnosu na 2016. godinu je porast ucesca konsolidiranog rezultata mikro poduzeca (s
1,3% u 2016. na 5,1% u 2017. godini) i pad konsolidiranog rezultata velikih poduzeda (s 51,4% na
45,7%).

Mikro poduzeda su u 2017. godini ostvarila 8,6 milijardi kuna neto dobiti, Sto je porast od 24,1%

u odnosu na ostvarenu dobit u 2016. godini. Ovim su rezultatom povecala svoj udio u ukupno
ostvarenoj dobiti poduzeca u Hrvatskoj koji je 2017. godine iznosio 20,7%.

18 CEPOR Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva



Mala poduzeca ostvarila su u 2017. godini 9,7 milijardi kuna neto dobiti, $to predstavlja povecanje
od 9,2% u odnosu na rezultat ostvaren u 2016. godini, ali time je udio u ukupno ostvarenoj dobiti
poduzeda u Hrvatskoj u 2017. godini ostao nepromijenjen u odnosu na 2016. godinu.

Srednja poduzeca ostvarila su neto dobit u iznosu od 7,7 milijardi kuna u 2017. godini, Sto je
smanjenje od 3% u odnosu na 2016. godinu. Ovo smanjenje odrazilo se i na smanjenje udjela
srednjih poduzeca u ukupno ostvarenoj dobiti gospodarstva u 2017. godini (na 18,6% sa 20,6% u
2016. godini).

Dobit velikih poduzeca u 2017. godini povecala se za 3% u odnosu na 2016. godinu, ali to nije
bilo dovoljno da velika poduzeca zadrzZe razinu udjela u ukupno ostvarenoj dobiti iz 2016. godine
(neznatni pad na 37,1% sa 38,6% u 2016. godini).

Svjetska ljestvica digitalne konkurentnosti 2018.
IMD World Digital Competitiveness Ranking 2018'®

Institut za razvoj poslovnog upravljanja (IMD) iz Lausanne ve¢ gotovo 30 godina prati
konkurentnost zemalja u suradnji s mreZom partnerskih svjetskih instituta. Prema
posliednjem izvjescu za 2018. godinu, Hrvatska je zauzela 44. mjesto od ukupno 63 zemalja
ukljucenih u istrazivanje, te time ostvarila poboljSanje pozicije za 4 mjesta u odnosu na
2017. godinu.

IMD - Svjetska ljestvica digitalne konkurentnosti analizira i rangira sposobnost zemalja
da usvoje digitalne tehnologije kako bi potaknuli njihovu primjenu u javnim uslugama,
poslovnim modelima i drustvu opcenito. Digitalna konkurentnost temelji se na analizi 3
faktora: znanju, tehnologiji i spremnosti za buducnost. Svaki od ova tri faktora podijeljen je
u 3 podfaktora koji sadrZe ukupno 50 kriterija. Na vrhu ljestvice digitalne konkurentnosti je
SAD, a slijede Kanada, Ujedinjeno Kraljevstvo, Australija, Juzna Koreja, Tajvan, Njemacka,

Japan, Francuska i Malezija. Izviesc¢e pokazuje da zemlje u kojima vladine institucije
podrZavaju i ukljucuju digitalizaciju u svoj razvoj prednjace u tehnoloskim inovacijama.

Posljednji rezultat Hrvatske pokazuje kako su pozitivni pomaci napravljeni u kategoriji
znanja, posebice u podrucju obuke i obrazovanja te koncentracije znanja kao i u kategoriji
spremnosti za buducnost gdje je moguce uociti poboljSanje indeksa usvajanja tehnologije.
Kao glavne slabosti identificirani su sljede¢i indikatori: medunarodno iskustvo, strana
visoko kvalificirana radna snaga, obuka zaposlenika, imigracijski zakoni, stavovi prema
globalizaciji, agilnost kompanija, koristenje velikih podataka i analitike, transfer znanja te
javno privatno partnerstvo.

,IMD World Digital Competitiveness Ranking 2018, dostupno na: http://konkurentnost.hr/wp-content/

uploads/2018/06/imd_world_digital_competitiveness_ranking_2018-1.pdf, preuzeto: 2.08.2018.

Nacionalno vijece za konkurentnost, dostupno na: http://konkurentnost.hr/novosti/imd-svjetska-ljestvica-digitalne-

konkurentnosti- 2018-hrvatska-poboljsala-svoju-poziciju-za-4-mjesta/, preuzeto: 2.08.2018.

Izvjesc¢e o malim i srednjim poduzecima u Hrvatskoj - 2018.
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2.2. Dinamika razvoja sektora malih i srednjih poduzeca

Podaci o osnivanju novih i zatvaranju postojecih poduzeca predstavljaju osnovu za pracenje
dinamike razvoja sektora malih i srednjih poduzeca. Prema podacima DrZavnog zavoda za
statistiku u 2017. godini u Hrvatskoj je osnovano 16.759 pravnih osoba, odnosno 8,3% vise pravnih
osoba u odnosu na 2016. godinu (Tablica 11).

Tablica 11: Broj osnovanih pravnih osoba u 2016. i 2017. godini

Razlika u broju

A Ao novoosnovanih poduzeéa
Trgovacka drustva 13.450 14.882 10,6%
Ostali 2.025 1.877 -7,3%
Ukupno 15.475 16.759 8,3%

Izvor: Broj i struktura poslovnih subjekata u prosincu 2017., Priopéenje br. 11.1.1/4., 2018., DrZavni zavod za statistiku

GEM istraZivanje prati stopu izlaska iz poslovne aktivnosti, odnosno prestanka poduzetni¢kog
djelovanja. U 2017. godini u Hrvatskoj ova stopa je iznosila 1,9%, dok je na razini prosjeka EU
bila 2,1%. Nadalje, GEM istraZivanje prati i uzroke prekida poslovne aktivnosti (Tablica 12).
Najces¢i uzroci prekida poslovne aktivnosti u Hrvatskoj tijekom 2017. godine bili su povezani s
problemima profitabilnosti poslovanja (34,2%), zatim s osobnim ili obiteljskim razlozima (25,4%)
te s problemima u pristupu izvorima financiranja (15,2%).

Tablica 12: Uzroci prekida poslovne aktivnosti u Hrvatskoj i odabranim zemljama u 2017.
godini (%)

LR L B [ e Hrvatska SAD Kanada Francuska Njemacka Japan

aktivnosti
Prilika za prodaju 0 0 27,9 8,5 59 12,7
Poduzece nije profitabilno 34,2 8 18,4 23,9 29.2 26,6
Problemi u pristupu financiranju 15,2 52 11,9 16,6 58 33
Drugi posao ili poslovna prilika 57 30,2 13,6 58 12,9 7,8
Izlaz je bio planiran 1,4 8,4 2,4 0 9,2 7.3
Umirovljenje 4,7 54 6,5 4,6 25 0
Osobni ili obiteljski razlozi 25,4 21,1 13,7 13,2 26,5 25,3
Incidentne situacije 1,1 1,9 1,5 8,6 1,8 17
Porezna politika/Administracija 12,5 20 4,2 18,9 6,1 0

Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetnistva, 2018.
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GEM podaci za Hrvatsku za 2017. godinu ukazuju da se 4,7% poduzetnika odlucilo na prekid
poslovne aktivnosti zbog umirovljenja te dodatnih 25,4% poduzetnika zbog osobnih ili obiteljskih
razloga, $to upuduje na vaZznost pravovremenog planiranja prijenosa poslovanja (business
transfera) i pronalaska najboljeg rjeSenja za odrzivost poduzeca nakon umirovljenja vlasnika.
Usporedbom podataka o uzrocima prekida poslovne aktivnosti u nekoliko odabranih zemalja,
moguce je uociti kako poduzetnici u Sjedinjenim Americkim DrZavama kao najceS¢e uzroke
prekida navode drugi posao ili poslovnu priliku (30,2%), u Kanadi navode priliku za prodaju
(27,9%), a u Japanu neprofitabilnost poduzeda (26,6%), slicno kao i poduzetnici u Njemackoj
(29,2%) te Francuskoj (23,9%). Usporedna analiza podataka ukazuje kako su porezna politika i
administracija znacajni uzroci prekida poslovne djelatnosti u SAD — u (20%) i Francuskoj (18,9%),
dok je taj postotak u Hrvatskoj nesto niZi, ali jednako tako znacajan (12,5%). Kanada (4,2%) i
Njemacka (6,1%) iskazuju dosta niZe postotke u ovoj kategoriji, dok u slu¢aju Japana porezna
politika i administracija ne predstavljaju uzrok prekida poslovne aktivnosti. Prikazani podaci
o razlozima izlaska iz poslovne aktivnosti upozoravaju da razlicita institucionalna okruZenja i
nacionalne kulture neposredno utjecu na poduzetni¢ku aktivnost i u ovoj fazi Zivotnog ciklusa
pothvata.
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2.3. Regionalni aspekt zna€aja sektora malih i srednjih poduzeca

GEM istrazivanje prati i regionalne razlike' u aktivnostima pokretanja poslovnog pothvata. U
2017. godini zabiljeZen je znacajan rast poduzetni¢ke aktivnosti mjerene TEA indeksom u regiji
Dalmacija, sa 7,7% u 2016. na 11,2% u 2017. godini, 5to je ujedno i najvisa vrijednost indeksa
medu svim hrvatskim regijama u 2017. godini. Slijedi regija Istra, Primorje i Gorski kotar te regija
Zagreb i okolica koja je imala niZi indeks u odnosu na 2016. godinu. Regiju Sjeverna Hrvatska
obiljeZilo je neznatno povecanje pokretanja poduzetnicke aktivnosti, mjerene TEA indeksom, dok
je uregijama Lika i Banovina te Slavonija i Baranja izmjerena najniZa razina TEA indeksa (Tablica

13).

Tablica 13: Regionalne razlike u pokretanju poslovnog pothvata od 2013. do 2017. godine —

TEA (%) irang

2013.
Regija
Istra, Primorje i Gorski

9,6

kotar
Zagreb i okolica 10,0
Dalmacija 10,7
Sjeverna Hrvatska 38
Lika i Banovina 7,5
Slavonija i Baranja 6,8

3

(62 I = e S I )

2014.
TEA Rang TEA

6,8

9,5
9,2
8,8
44
58

Rang
4

1
2
3
6
5

2015.

11,8

8,2
9,0
7.7
Lk
39

o O BN W

2016.

7.5

1.4
7.7
8,1

7.5
57

4

1
3
2
4
5

2017.
TEA Rang TEA Rang TEA

9.8

9.9
11,2
8,8
6,7
5.1

Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetnistva, 2018.

Rang
3

o~ O BN - N

Ukljucivanjem kriterija motiviranosti za poduzetnic¢ko djelovanje u hrvatskim regijama (mjerena
odnosom TEA prilika prema TEA nuZnost), dobije se dodatna informacija o kvaliteti poduzetnicke
aktivnosti u pojedinoj regiji. Najvie poslovnih pothvata zbog uocene prilike (TEA prilika) u 2017.
godini bilo je u Istri, Primorju i Gorskom kotaru, a najmanje u regiji Lika i Banovina (Slika 3).

17 Za potrebe GEM istraZivanja od 2003. godine hrvatske Zupanije su grupirane u Sest regija po kriteriju geografsko-
povijesnog poimanja regionalne strukture Hrvatske:

Istra, Primorje i Gorski kotar - Istarska Zupanija i Primorsko-goranska Zupanija
Zagreb i okolica - Grad Zagreb i Zagrebacka Zupanija

Dalmacija - Dubrovacko-neretvanska Zupanija, Splitsko-dalmatinska Zupanija, Sibensko-kninska Zupanija i

Zadarska zupanija

Sjeverna Hrvatska - Bjelovarsko-bilogorska Zupanija, Krapinsko-zagorska Zupanija, Koprivnicko-krizevacka
Zupanija, Medimurska Zupanija, Varazdinska Zupanija i Viroviticko-podravska Zupanija
Lika i Banovina — Karlovacka Zupanija, Licko-senjska Zupanija, Sisacko-moslavacka zupanija
Slavonija i Baranja - Brodsko-posavska Zupanija, Osjecko-baranjska Zupanija, PoZeSko-slavonska Zupanija i

Vukovarsko-srijemska Zupanija
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Slika 3: Regije u Hrvatskoj prema motiviranosti za poduzetnicko djelovanje u 2017. godini

e TEA Prilika Zagreb i okolica

m— TEA NuZnost

68

Dalmacija Slavonija i Baranja

Istra, Primorje i
Gorski kotar Sjeverna Hrvatska

Lika i Banovina

Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva, 2018.

Rezultati GEM istraZivanja u 2017. godini o regionalnim razlikama u stavovima o poduzetniStvu
ukazuju na poboljSanje percepcije ispitanika o uo¢avanju prilika za pokretanje novih poduzetnickih
projekata u odnosu na prethodnu godinu. Ipak, povecanje percepcije o prilikama ne znaci uvijek
i povecanje namjera za poduzetnicko djelovanje. Povecanje broja ispitanika koji namjeravaju
pokrenuti poslovni pothvat u naredne tri godine prisutno je u vecini regija (osim Zagreba i okolice,
te Slavonije i Baranje). Takoder, vedi broj ispitanika vidi priliku za pokretanje poslovnog pothvata
u iducih 6 mjeseci u svim promatranim regijama, izuzev Slavonije i Baranje. U ovoj kategoriji
prednjace regije Istra, Primorje i Gorski kotar te Dalmacija.

Poduzetnistvo kao dobar izbor karijere vidi preko 55% ispitanika u svim regijama u 2017. godini,
no u odnosu na 2016. godinu zabiljeZen je pad interesa za poduzetniStvo kao karijeru u Istri,
Primorju i Gorskom kotaru te Slavoniji i Baranji. Pozitivan utjecaj medija na razvoj poduzetnicke
kulture uocava manje od 50% ispitanika vecine regija, izuzev Sjeverne Hrvatske te Like i Banovine
(Tablica 14).
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Tablica 14: Usporedba regionalnih razlika u stavovima o poduzetnistvu 2016.12017. godine, u
postotku (%) od anketirane populacije — GEM

Namjera Vide prilikar | Pam=I potERne s B e Mediji utjetu
pokretanja . znanje, vjestine . .
za pokretanje . poduzetnistvo pozitivho
poslovnog i iskustvo za ) .
poslovnog . smatraju na razvoj
pothvata pokretanje . "
) pothvata u dobrim izborom  poduzetnicke
uiduce 3 7 ) . poslovnog .
. iducih 6 mjeseci karijere kulture
godine pothvata
2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017.
Istra,
Primorie  p38 284 321 457 577 586 603 5746 53 49
i Gorski
kotar
Zagrebi o0 29 317 342 527 522 597 623 468 bk
okolica
Dalmacija 22,2 26,1 28,1 45,3 56,6 55,5 63,3 64,9 43,6 49
sleverna o0 917 217 276 519 48 646 634 533 52
Hrvatska
Likai
. 16,1 19.3 1.4 25 41,3 45,8 61,2 65,2 35,7 53,3
Banovina
slvonial 96 78 14 210 36 43 643 595 465 457
Baranja

Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetnistva, 2018.

2.4. Obrtnistvo u Hrvatskoj

U 2017. godini u Hrvatskoj je bilo aktivno 77.335 obrta Sto Cini 39,5% od svih aktivnih trgovackih
drustava. U odnosu na 2016. godinu, broj aktivnih obrta povecao se za 1,9%, dok se u odnosu na
2013. godinu broj aktivnih obrta smanjio za 3,8%. Aktivni obrti su krajem 2017. godine zapo$ljavalli
176.805 osoba (ukljucujudi vlasnike/ortake obrta i njihove djelatnike), odnosno 13,4% od ukupno
zaposlenih u pravnim osobama u Hrvatskoj i time zadrZali isti udio kao i 2016. godine (Tablica 15).
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Tablica 15: Broj aktivnih obrta i zaposlenih u obrtima u Hrvatskoj, stanje u prosincu 2013.

- 2017. godine
2013. 2014. 2015. 2016. 2017.
u d;?; l::.‘v'r',‘i’l:':‘r?v’;?kim 80.407 78.070 76.222 75.861 77.335
. g 38,3% 35,5% 33% 39,9% 39,5%

drustvima
Broj zaposlenih u obrtima 181.503 176.973 175.942 176.022 176.805
Udio zaposlenih u obrtima u ukupno

zaposlenima 13,7% 13,6% 13,5% 12,9% 13,4%

Izvor: Obrtnistvo u brojkama, Hrvatska obrtnicka komora, prosinac 2017., prema podacima DrZavnog zavoda za statistiku

Tijekom 2017. godine najvie obrta bilo je aktivno u Gradu Zagrebu (16,8%), a slijede Splitsko-
dalmatinska Zupanija (13,1%) i Primorsko-goranska Zupanija (10,1%).

Prema cehovskom ustroju najviSe aktivnih obrta u Hrvatskoj u 2017. godini pripadalo je cehu
usluZnog zanatstva (39,5%), potom cehu ugostiteljstva i turizma (15,7%) te trgovine (12,5%).

Kroz program Poduzetnicki impuls resornog ministarstva obrtima su tijekom 2017. godine bile
dodijeljene 3.459 potpore, od ¢ega 898 potpore za cjeloZivotno obrazovanje za obrtnike, 98 potpora
za naukovanje, 121 potpora za o€uvanje i razvoj tradicijskih i umjetnickih obrta, te 2.342 potpora
za stipendiranje ucenika u obrtnickim zanimanjima. Ukupna vrijednost dodijeljenih potpora bila
je 33,8 milijuna kuna.

U Skolskoj godini 2017./2018. upisano je 3.324 ucenika u programe obrtnickih zanimanja, od
toga najvise u Gradu Zagrebu i Zagrebackoj Zupaniji (27,4%) te u Splitsko — dalmatinskoj Zupaniji
(11,3%). U odnosu na prethodnu Skolsku godinu 2016./2017. u Skolskoj godini 2017./2018.
zabiljeZen je pad interesa mladih za obrtni¢ka zanimanja za 20%, a u odnosu na 2015./2016.
godinu ¢ak 35% Sto ukazuje na znacajan problem u buducoj strukturi zanimanja na trzistu radne
snage, a koji se moZe negativno odraziti i na poslovanje sektora malih i srednjih poduzeca.
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2.5. Zadrugarstvo u Hrvatskoj

Hrvatski centar za zadruzno poduzetnistvo javna je ustanova koja zastupa i uskladuje interese
zadruga i zadruznih saveza u Hrvatskoj, te radi na unapredenju i razvoju zadrugarstva u cjelini.
Prema Zakonu o zadrugama, zadruga je dobrovoljno udruzenje zadrugara u kojem svaki ¢lan
sudjeluje neposredno. Zadruga je pravna osoba te njeno osnivanje i poslovanje mora biti izraz
zajednickih interesa njenih ¢lanova zadrugara. Sukladno zadruznim nacelima i vrijednostima
zadruznog oblika poslovanja, zadruga uz gospodarske ciljeve vodi brigu i o socijalnim interesima
zadrugara te time stvara dobrobit za lokalnu zajednicu u kojoj posluje.

U Hrvatskoj18je krajem 2017. godine poslovalo 1.171 zadruga, s ukupno 20.619 zadrugara i 2.612
zaposlenih. Iste je godine osnovano 28 novih zadruga s 214 zadrugara. U odnosu na 2016. godinu,
smanjio se broj zadruga za 3,9%, dok se broj zadrugara i broj zaposlenih nije znacajno mijenjao
(Tablica 16).

Tablica 16: Zadruge, zadrugari, zaposleni i prihod zadruga u Hrvatskoj, 2013. - 2017. godine

2013. 2014. 2015. 2016. 2017.
Broj zadruga 1.169 1.247 1.302 1.218 1.171
Broj zadrugara 19.485 20.192 21.462 20.483 20.619
Prosjecan broj 16,7 16,2 16,5 168 17,6
zadrugara u zadruzi
Broj zaposlenih 2.734 2716 2.744 2.595 2.612
Prosjean broj 23 2.2 21 21 2.2
zaposlenih u zadruzi
Prihodi (mlrd. kn) 1,69 1,60 1,59 1,63 *

Izvor: Hrvatski centar za zadruZno poduzetnistvo, 2018.
*U trenutku izrade Izvjes¢a podaci o prihodima zadruga u 2017. godini nisu bili dostupni.

Najvedi broj zadruga djeluje u sektoru poljoprivrede i Sumarstva (42%), preradivacke industrije
(17%) i usluga (14%). Prema geografskoj rasprostranjenosti, najvedi broj zadruga posluje u
Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji (16,1%), Osjecko-baranjskoj Zupaniji (9,4%) i Gradu Zagrebu
(10,7%), dok najmaniji broj zadruga djeluje u PoZe3ko - slavonskoj Zupaniji (0,9%).

18 Hrvatski centar za zadruzno poduzetnistvo, 2018.
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3. Zensko poduzetnitvo

~Female entrepreneurship is important to the European Union (EU) for both gender equality
and economic growth. Yet, while women are catching up on labour markets, the gender gap in
entrepreneurship is still wide*'?

U Hrvatskoj se statisticki moZe pratiti Zensko poduzetniStvo kroz aktivnosti trgovackih drustava
i obrta u kojima jedna ili viSe Yena posjeduje najmanje 51% udjela u vlasnistvu. Zene u
poduzetniStvu u Hrvatskoj su vazna, ali jo$ uvijek nedovoljno zastupljena kategorija poduzetnika.
Prema podacima FINA-e? udio vlasnica trgovackih drustava u ukupnom broju trgovackih
drustava u 2016. godini bio je 21,8%, 3to je povecanje udjela poduzetnica za 3,5 postotna boda u
odnosu na prethodnu godinu. U 2017. godini udio Zena poduzetnica ostao je skoro nepromijenjen
i iznosi 21,9% (Slika 4). U strukturi obrta?', u¢esce zena u vlasnistvu u 2017. godini iznosi 33,8%.
Poduzetnice sudjelovale suu 2017. godini sa 4,4% (Slika 5) u ukupnim prihodima i 8,2% u ukupnoj
zaposlenosti (Slika 6).

Slika 4: Udio Zena poduzetnica u ukupnom broju poduzeca koji su predali godisnja
financijska izvjes¢a za 2016.12017. godinu
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osnivaci
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Izvor: Financijska agencija, 2018.

19 Library briefing of the European Parliament, 30. 4. 2013., http://www.europarl.europa.eu/RegData/bibliotheque/
briefing/2013/130517/LDM_BRI(2013)130517_REV1_EN.pdf, preuzeto 28.09.2018.

20 ,Analiza udjela Zena poduzetnica u vlasnickoj strukturi trgovackih drustava®, FINA, 2017.
21 Statisticke informacije, lipanj 2018 , Hrvatska obrtni¢ka komora, preuzeto 15.10.2018
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Izvor: Financijska agencija, 2018.

Podzastupljenost Zena u poduzetnistvu nije samo karakteristika Hrvatske, situacija je slicna i kod
ostalih zemalja EU u vedoj ili manjoj mjeri Sto ukazuje na nuznost ulaganja dodatnih napora na
policy razini u promociju i poticanje poduzetniStva kao izbor karijere medu Zenskom populacijom.

U 2017. godini, najveci udio poduzetnica, kao i prethodnih godina, zabiljeZen je u Bjelovarsko-
bilogorskoj Zupaniji (24%), dok je na drugom mijestu Grad Zagreb s 23,2%.

Promatrano prema djelatnostima, poduzeca koja su u vecinskom vlasniStvu Zena u Hrvatskoj
prevladavaju u podrucju djelatnosti S - ostale usluzne djelatnosti®? s 55,5%, Sto potvrduje
nalaze OECD-ovog Policy osvrta o Zenskom poduzetniStvu® o manjoj orijentaciji poduzetnickih
pothvata Zena na visoki rast i stvaranje novih radnih mjesta. Nakon toga, Zene poduzetnice su
najzastupljenije u podrucju obrazovanja (P) s 34%, podrucju strucnih, znanstvenih i tehnickih
djelatnosti (M) s 39,9%, te podrucju administrativnih i pomo¢nih usluznih djelatnosti (N) s 24,5%.

GEM istraZivanje omogucava analizu razlika u aktivnosti pokretanja poslovnog pothvata izmedu
Zena i muskaraca (Tablica 17). Prema rezultatima GEMa, u 2017. godini udio muskaraca u
aktivnostima pokretanja poslovnog pothvata je 11,5%, dok je udio Zena 6,4 %, Sto ukazuje na
1,8 puta vecu aktivnost muskaraca u pokretanju poslovnog pothvata u odnosu na Zene. Jaz u
aktivnosti pokretanja poslovnog pothvata izmedu muskaraca i Zena u Hrvatskoj maniji je u 2017.
u odnosu na 2016. godinu kada su muskarci bili 2 puta aktivniji od Zena u pokretanju poslovnog
pothvata, ali je u svim promatranim godinama 2013-2017. taj odnos loSiji od prosjeka svih
zemalja ukljuéenih u GEM istraZivanje.

22 0vo podrucje (kao rezidualna kategorija) ukljuCuje djelatnosti ¢lanskih organizacija, popravak racunalai
predmeta za osobnu uporabu i ku¢anstvo te razlicite osobne usluzne djelatnosti koje nisu drugdje razvrstane
u klasifikaciji. Nacionalna klasifikacija djelatnosti 2007. s obja3njenjima

23 Policy brief on Women's entrepreneurship, OECD, European Union, 2017. https://www.oecd.org/cfe/smes/Policy-
Brief-on-Women-s-Entrepreneurship.pdf, preuzeto 1.10.2018.
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Razlika u aktivnosti pokretanja poslovnog pothvata Zena i muskaraca u Hrvatskoj
od 2013. do 2017. godine, mjereno TEA indeksom

2013. 2014. 2015. 2016. 2017.
2 Y 2 2 2
GEM u GEM & GEM 52 GEM 9 GEM 2
o © o © o © o @© . @©
prosjek b prosjek b prosjek b prosjek S prosjegk 2
T I T T T
TEA Zene 11,0 5,1 11,3 4,8 1,1 5,7 10 5,6 10,5 6,4
TEA . 15,4 11,5 14,9 11,3 15,4 9,7 14,6 11,2 144 11,5
Muskarci
TEA
Muskarci / 1,4 2,2 1,3 2,4 1,6 1,7 1,6 2 1,5 1,8
TEA Zene

Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva, 2017.

Zene i muskarci u 2017. godini

DrZavni zavod za statistiku, od 2006. godine izdaje publikaciju Zene i mudkarci u
Hrvatskoj“. Prema podacima iz publikacije u 2017. godini u strukturi stanovnistva je 51,7%
Zena i 48,3% muskaraca.

Analiza obrazovne strukture stanovnistva po rodnom kriteriju ukazuje na 160.361 upisanih
studenata u akademsku godinu 2016./2017., od Cega su 56,7% bile Zene. Studentice su
bile u vecini na svim fakultetima, osim na fakultetima tehnickih znanosti na kojima je
upisano 26,9% Zena i 73,1% muskaraca. U 2016. godini diplomiralo je 32.895 studenata
na visokim sveucilistima, od cega su 59,9% bile Zene. Od 1.525 studenata upisanih na
poslijediplomske specijalisticke studije 66,8% su bile Zene. Na doktorske studije u
2016./2017. godini upisano je 3.311 studenta, od kojih su 1808 ili 54,6% bile Zene.

Od ukupnog broja zaposlenih u 2016. godini, 45,9% bile su Zene. Prosjecna bruto placa
zaposlenih u pravnim osobama za 2016. godinu iznosila je 8.037 kn, a udio placa zena u
placama muskaraca bio je 86,8%.

Programi i projekti poticanja razvoja Zenskog poduzetnistva

Velike razlike u poduzetnickoj aktivnosti Zena i muskaraca ukazuju na nedovoljnu djelotvornost
programaimjera zarazvoj i jaanje poduzetniStva Zena u Hrvatskoj. Vlada Republike Hrvatske je u
2014. godini usvojila nacionalnu Strategiju razvoja poduzetnistva Zena u Republici Hrvatskoj
2014.-2020. koja se temelji na Cetiri strateSka cilja: pobolj$anje uskladenosti i umreZenosti
javnih politika, pobolj$anje sustavne podrske poduzetniStvu Zena, uvodenje poduzetnistva Zena
u cjelokupnu institucionalnu infrastrukturu i promocija poduzetniStva Zena. Strateski su ciljevi
upotpunjeni mjerama, provedbenim aktivnostima i Akcijskim planom u kojemu su prikazani
pokazatelji uspjeSnosti kako bi se mjerila ucinkovitost Strategije.
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Izostanak veceg ucinka Strategije na zatvaranje jaza u poduzetnickoj aktivnosti Zena i muskaraca
ukazuje na ukorijenjenost prepreka za razvoj poduzetnistva Zena u Hrvatskoj te nuZnost provedbe
evaluacije ucinkovitosti Strategije razvoja poduzetniStva Zena sukladno definiranim pokazateljima
uspjednosti kako bi se, na temelju rezultata, redefinirao spektar policy instrumenata i programa u
cilju ostvarivanja vec¢ih pomaka u razvoju Zenskog poduzetnistva.

Jedan od znacajnih programa kojima se realizirala ova Strategija bio je program resornog
ministarstva Poduzetnicki impuls, koji se provodio do 2016. godine.

U 2017. godini su u cilju poticanja razvoja Zenskog poduzetniStva u Hrvatskoj bili u provedbi
sljededi programi i projeki:

Hrvatska banka za obnovu i razvitak (HBOR) — program kreditiranja Zenskog poduzetnistva “Zene
poduzetnice”

Cilj ovog Programa HBORa je poticanje osnivanja i razvoja poslovanja malih i srednjih poduzeca
koja su u vecinskom vlasnistvu zena, sukladno Akcijskom planu za provedbu Strategije razvoja
poduzetniStva Zena u Republici Hrvatskoj za razdoblje 2014.-2020. godine.

U 2017. godini odobreno je 49 kredita za poduzetnice u ukupnom iznosu od 24,5 milijuna kuna, $to
je za 34% manje od ukupno odobrenih kredita za poduzetnice u 2016. godini (Tablica 18).

Tablica 18: Odobrenja po Programu kreditiranja Zenskog poduzetniStva HBORa

Prosjecni iznos

Godina Broj odobrenih kredita  Ukupni iznos (kn) odobrenog kredita
(kn)
2013. 105 50.348.419 479.508,75
2014. 81 33.350.273 411.731,76
2015. 69 29.481.854 427.273,25
2016. 80 37.155.296 464.441,20
2017. 49 24.472.463 499.438,02

Izvor: Hrvatska banka za obnovu i razvitak, 2018

Slika 7 daje graficki prikaz ukupnog iznosa odobrenih kredita poduzetnicama po Programu
kreditiranja zenskog poduzetniStva HBORa u razdoblju od 2013.-2017. godine. U 2017. godini na
realizaciju ovog Programa alociran je najmanji iznos sredstava u posljednjih pet godina.
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Slika 7: Odobrenja po Programu kreditiranja Zenskog poduzetnistva HBORa
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Izvor: Hrvatska banka za obnovu i razvitak, 2018.

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije - HAMAG BICRO

Tijekom 2017. godine iz ESI — Europskih strukturnih investicijskih fondova sufinancirani su
projekti 384 poduzeca u vecinskom vlasnistvu Zena. Najvedi broj odnosi se na poziv E — impuls
(217 projekata). U prosjeku je oko 25% poduzeca sufinanciranih iz ESI fondova u vlasnistvu Zena
(Slika 8).

Slika 8: Pregled broja projekata sufinanciranih iz ESI fondova - poduzetnice
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Izvor: Godisnje izvjes¢e 2017, HAMAG BICRO
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Europska banka za obnovu i razvoj (EBRD) — Program za poduzetnice ,Women in Business*

Europska banka za obnovu i razvoj - EBRD provodi razlicite programe usmjerene na oshazivanje
malih i srednjih poduzeéa. Kroz platforme Small Business Initiative i SME Finance and
Development, EBRD pruza financiranje i savjetodavnu uslugu za mala i srednja poduzeca. EBRD
pruZa direktno financiranje, indirektno financiranje putem financijskih institucija i kombinirane
proizvode koji ukljucuju financiranje i savjetodavne usluge.

Women in Business je specifican program EBRD-a, usmjeren na mala i srednja poduzeca koja
vode Zene, a za koje EBRD osigurava pristup financiranja putem partnerskih banaka (Raiffeisen
Bank i Hrvatska postanska banka) te poslovno savjetovanje u cilju povecanja konkurentnosti.
Program obuhvaca Sirok spektar savjetodavnih usluga, ukljucujuci strategiju, marketing,
organizaciju, operacije, ICT, inZenjering, upravljanje kvalitetom, financijski menadZment,
energetsku ucinkovitost i ekologiju. Program nudi treninge, mentorstvo, umreZavanje, on-line
poslovnu dijagnostiku i drugu potporu kako bi se poduzetnicama omogudilo dijeljenje iskustava
i ucenje. U 2016. i 2107. godini EBRD je u suradnji s lokalnim konzultantima, implementirao i
sufinancirao 52 savjetodavna projekta sa poduzetnicama.

Poduzetnicki inkubator za poduzetnice - pocetnice

Hrvatska gospodarska komora - Zupanijska komora Split 2015. godine pokrenula je Poduzetnicki
inkubator za poduzetnice - pocetnice. Poduzetnicama - pocetnicama, odabranim putem javnog
natjecaja, daju se na koridtenje etiri opremljena uredska prostora u Zupanijskoj komori Split
pod povoljnim uvjetima na vrijeme od tri godine. Uz uredske prostore, korisnice imaju na
raspolaganju i logistiku Zupanijske komore Split, te mentorsku, savjetodavnu pomo¢.

CESI - Centar za edukaciju, savjetovanje i istraZivanje

CESI - Centar za edukaciju, savjetovanje i istrazivanje (www.cesi.hr) je neprofitna udruga koja
je u 2017. godini nastavila s provedbom Projekta FREE — Ruralne Zene i poduzetnistvo Ciji je
osnovni cilj pruZiti podrsku Zenama iz ruralnih podrucja prilikom pokretanja vlastitog poduzeca,
kao i stru¢ne pomoci Zenama koje su vec vlasnice poduzeca. Projekt je financirala Europska
komisija, a osim Hrvatske ukljucuje i partnerske zemlje Island, Veliku Britaniju, Litvu i Bugarsku.
Slijededi potrebe ciljane skupine Zena, osmisljene su aktivnosti jacanja vjestina i kompetencija,
umreZavanja, podrske rasta poduzeca poticanjem kreativnosti, poticanje pokretanja start-up-a
ili rasta postojecih poduzeca. U 2017. godini odrZana je edukacija Zena u ruralnim podrucjima za
pokretanje posla te je 12 Zena sudjelovalo u pilot edukaciji on-line programa , Virtualna akademija
za Zensko poduzetnistvo® kroz osmiSljene edukacijske module: Razvoj proizvoda, E-prodaja,
Drustveni mediji, Financije, Poslovna strategija. OdrZzavani su i redoviti sastanci Lokalne mreze
poduzetnica u suradnji s LAG Zagorje - Sutla te je odrZan i studijski posjet poduzetnica iz Zagorja
poduzetnicama u Petrinji. U pilot programu/edukaciji , Virtualni poduzetnicki krugovi“ sudjelovalo
je 9 Zena te je uspjesno radilo na razvoju vjestina i znanja za vodenje/pokretanje posla.
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Women in Adria

MreZa poslovnih Zena ,Women in Adria“ pokrenuta je 2012. godine sa ciliem umreZavanja
i razmjene iskustava poslovnih Zena. MreZa djeluje kroz web portal (www.womeninadria.
com), druStvene mreZe i organizaciju umreZavanja Zena (networking), te na taj nacin nastoji
poduzetnicama kao i Zenama iz korporativnog svijeta pruZiti podrsku i utjecati na poboljSanje
poloZaja Zena u poslovnom svijetu. Tijekom 2017. godine u Zagrebu je organiziran niz networking
dogadanja za poduzetnice u svrhu razmjene ideja i iskustava kao i dodjela Nagrade najboljim
poduzetnicama ¢ija uloga je promocija poduzetnica i inspiracija za sve poduzetnice ili one
koje se Zele ukljuciti u poduzetniStvo. Nagrade se dodjeljuju u vise kategorija: Inspirativna
poduzetnica godine (poduzetnica koja posluje minimalno 5 godina, ima minimalno 5 zaposlenika
te ostvaruje kontinuirani rast poslovanja), Perspektivna poduzetnica godine (poduzetnica koja
zaposljava minimalno 5 zaposlenih, ostvaruje rast iz godine u godinu), Mikro poduzetnica godine
(poduzetnica koja zaposljava maksimalno 5 zaposlenika i ostvaruje rast iz godine u godinu) te
Start-up poduzetnica godine (poduzetnica koja je u razdoblju od maksimalno 5 godina razvila
poslovanje, spremno za sljedecu fazu rasta).

Virtualni Zenski poduzetnicki centar

Virtualni Zenski poduzetni¢ki centar (www.poduzetnica.hr) zamisljen kao digitalna platforma,
lansiran je 2016. godine. Osnovni cilj ovog centra je promocija poduzetnistva kod Zena i
unaprjedivanje poslovne aktivnosti poduzetnica u Hrvatskoj i jugoistocnoj Europi. Glavne
aktivnosti Centra su networking i edukacije koje pomaZu u razmjeni znanja i iskustava te
stvaranje poslovnih kontakata. Svake godine provede se niz projekata i dogadaja kojima Centar
nastoji osvijestiti vaznost i znacaj Zenskog poduzetnistva, ali i poduzetnitva opcenito.

Aurora

Aurora (www.aurora.hr) je platforma koja prikazuje aktualne informacije vezane uz Zensko
poduzetniStvo, promovira pri¢e uspjesnih poduzetnica putem blogova te organizira mjesecne
sastanke (meetup) za razmjenu znanja i kontakata. Partneri ovog projekta su Impact Hub Zagreb,
ACT Grupa i SEE Regional Advisors d.o.o.
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4. OkruZenje sektora malih i srednjih poduzeca u
Hrvatskoj

Kvaliteta poduzetnitkog ekosustava ovisi o konzistentnosti politika i programa, djelotvornosti
regulatornog okruzenja i efikasnosti u distribuciji kompetencija medu institucionalnim akterima
Cija misija je dizajniranje i/ili provodenje politika, programa i zakonskih rjeSenja na nacionalnoj
razini.

4.1 Nacionalne politike i programi relevantni za razvoj malih i srednjih
poduzeca

Razvoj sektora malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva u Hrvatskoj usmjeravan je kroz sljedece
nacionalne politike i programe:

Strategija razvoja poduzetniStva u Republici Hrvatskoj 2013. - 2020., iz 2013. godine,
Ciji je cilj povecanje konkurentnosti malih i srednjih poduzeca u Hrvatskoj kroz poboljSanje
ekonomske uspjesnosti, poboljSanje pristupa financijama, promociju poduzetnistva, poboljSanje
poduzetnickih vjestina, te poboljSanje poslovnog okruzenja;

Strateski plan Ministarstva poduzetnistva i obrta za razdoblje od 2016. - 2018. godine,
iz 2016. godine, temelji se na Strategiji razvoja poduzetnistva u Republici Hrvatskoj 2013.-2020., a
kojim se preciziraju programi za povecanje konkurentnosti malih i srednjih poduzeca u Hrvatskoj;

Strategija razvoja poduzetnistva Zena u Republici Hrvatskoj 2014.-2020., iz 2014. godine,
Ciji je cilj postizanje uskladenosti i umreZenosti javnih politika, poboljSanje sustavne podrske
poduzetniStvu Zena kroz cjelokupnu institucionalnu infrastrukturu, te promocija poduzetnistva
Zena. U svrhu provedbe Strategije definiran je Akcijski plan za provedbu Strategije razvoja
poduzetniStva Zena u Republici Hrvatskoj 2014.-2020., iz 2014. godine;

Strategija razvoja klastera u Republici Hrvatskoj 2011.-2020., iz 2011. godine, ciji je
cilj unapredenje upravljanja hrvatskom klasterskom politikom, jacanje klastera i klasterskih
udruZenja, poticanje inovacija i transfera novih tehnologija, osvajanje novih trZista i
internacionalizacija klastera, te jacanje znanja i vjestina za razvoj klastera;

Strategija razvoja drustvenog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015.
do 2020. godine, diji je cilj stvoriti poticajno okruZenje za razvoj drustvenog poduzetnistva u
Hrvatskoj;

Strategija borbe protiv siromastva i socijalne isklju€enosti u Republici Hrvatskoj 2014.
- 2020., u kojoj je, kao jedna od strateskih aktivnosti navedeno i poticanje poduzetnistva i
samozaposljavanja te razvoj socijalnog poduzetnidtva. Ostvarenje ovih strateskih aktivnosti
planira se ostvariti, izmedu ostalog, poticanjem obrazovanja za postizanje potrebnih kompetencija
za zaposljavanje i samozaposljavanje, poticanjem poduzetnickih projekta, poticanjem socijalnih
zadruga koje zaposljavaju osobe s umanjenom radnom sposobnodc¢u i/ili pruZaju pomoc
osobama u nepovoljnim osobnim, gospodarskim, socijalnim i drugim okolnostima, te poticanjem
projekata Zenskog poduzetnistva, poduzetnistva mladih, Roma i invalidnih osoba;
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Strategija poticanja inovacija Republike Hrvatske 2014. -2020., iz 2014. godine, kojom
se nastoji izgraditi u¢inkovit inovacijski sustav te unaprijediti zakonodavni i fiskalni okvir, utvrditi
nacin komunikacije i modele suradnje izmedu javnog, znanstveno-istraZivackog i poslovnog
sektora u cilju razvoja novih proizvoda, usluga, poslovnih procesa i tehnologije, te nacin primjene
rezultata znanstveno-istrazivackog rada u gospodarstvu i drustvu u cjelini;

Program ruralnog razvoja Republike Hrvatske 2014.-2020. koji predvida potpore za
poduzetniStvo i stvaranje novih radnih mjesta u ruralnim podrucjima kao mjere koje mogu utjecati
na zadrzavanje mladih ljudi i aktivhog ruralnog stanovnistva te dugorocno postici povratak onih
koji su napustili ruralna podrudja;

Akcijski plan za administrativno rastereéenje gospodarstva, iz sijecnja 2017. godine, kojim
se planira administrativno rasteretiti gospodarstvo za 30% i ukloniti prepreke slobodi trzista
usluga do kraja 2017. godine. Akcijski plan nastavlja se na 34 mjere administrativnog rasterecenja
gospodarstva koje su provedene tijekom 2016. godine u podrucju javne nabave, zastite na
radu, otvaranja obrta, trgovine, posredovanja u prometu nekretninama, poreznog savjetnistva i
ratunovodstva;

EUROPA 2020. - Europska strategija za pametan, odrZiv i ukljuciv rast koja je pokrenuta
2010. godine u cilju stvaranja uvjeta za pametan, odrZiv i ukljuciv rast. Europa 2020. predvida
ostvarivanje pet glavnih ciljeva Europske unije do kraja 2020. koji uklju¢uju zaposljavanje,
istraZivanje i razvoj, klimatske promjene / energiju, obrazovanje, socijalnu ukljucenostismanjenje
siromastva. U cilju ostvarenja ciljeva strategije Europa 2020. zemlje ¢lanice planiraju reforme
na nacionalnoj razini, te definiraju vlastite nacionalne ciljeve u svakom od navedenih podrucja
kroz Program stabilnosti / konvergencije i Nacionalni program reformi. Napredak u ostvarenju
ciljeva strategije Europa 2020. poti¢e se i prati u okviru Europskog semestra, godisSnjeg ciklusa
koordinacije ekonomskih i proracunskih politika Europske unije. Nacionalni program reformi
2017., predvida, izmedu ostalog, mjere od posebnog znacaja za unaprjedenje poduzetnicke
aktivnosti, kao Sto je uvodenje procjene gospodarskih u¢inaka propisa na sektor malih poduzeca
kroz primjenu MSP testa, te unaprjedenje parnicnog postupka kako bi se omogucilo ucinkovitije
pravosude Sto predstavlja vaZan element stimulativnog investicijskog i poslovnog okruzenja;

Operativni program Konkurentnost i kohezija 2014. - 2020. temeljni je programski dokument
kojim se provodi kohezijska politika Europske unije i doprinosi cilju Ulaganje za rast i radna
mjesta kroz poticanje ulaganja u infrastrukturne investicije (u podrucjima prometa, energetike,
zastite okolisa, ICT-a) i pruZanje potpore razvoju poduzetnistva i istrazivackih djelatnosti.

Kvalitetu i uskladenost nacionalnih politika i programa u Hrvatskoj sa smjernicamai dokumentima
Europske unije, te njihovu djelotvornost u stvaranju stimulirajuce poslovne okoline za mala
i srednja poduzeca moguce je analizirati kroz rezultate tri istrazivanja: SBA Fact Sheet, GEM
istrazivanje i Doing Business.

SBA Fact Sheet je godiSnje izvjeSce Europske unije kojim se prati uskladenost nacionalnih
programa i politika relevantnih za sektor malih i srednjih poduzeca zemalja clanica Unije sa
smjernicama definiranim u Small Business Act of Europe?. Small Business Act predstavlja
sveobuhvatni okvir za definiranje politike Europske unije prema sektoru malih i srednjih poduzeca
¢iji je cilj uklanjanje regulatornih i politickih prepreka za nastajanje i razvoj poduzetnicke aktivnosti

24 lzvor: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0394:FIN:EN:PDF, preuzeto 9.7.2018.
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u Europskoj uniji. Podrucja analize SBA Fact Sheet izvjeS¢a su: Poduzetnistvo, Druga Sansa, Prvo
misliti o malima - Think Small First, Agilnost uprave, Drzavna pomoc i javna nabava, Pristup
financijskim sredstvima, Jedinstveno trZiste, Vjestine i inovacije, Okolis i Internacionalizacija.

Prema IzvieS¢cu SBA Fact Sheet 2017 pokazatelji za Hrvatsku slabiji su od EU prosjeka u
vecini podrucja koje ovo lzvjeSce analizira, osim u podrucjima DrZavna pomoc i javna nabava te
Internacionalizacija u kojima Hrvatska ostvaruje bolje pokazatelje od EU prosjeka. Op¢i zakljucak
IzvjeS¢a upucuje na znacajan prostor za unapredenje poduzetnickog okruZenja u Hrvatskoj.
Najznacajnije pomake u posljednjem lzvjeS¢u Hrvatska je ostvarila u podrucjima Think Small
First i Agilnost uprave, pri ¢emu se kao mjera znacajnog pobolj$anja poduzetni¢kog okruzenja
istice donoSenje Akcijskog plana za smanjenje administrativnog opterecenja gospodarstva.

GEM istraZivanje, takoder, prati kvalitetu okruzenja u kojem djeluju mala i srednja poduzeca.
U svim godinama provedbe GEM istraZivanja u Hrvatskoj (od 2002. godine) Vladine politike
vezane uz sektor malih i srednjih poduzeca identificirane su kao izrazito ogranic¢avajuce za njegov
razvoj. U 2017. godini ocjene Vladinih politika prema regulatornom okviru su sniZzene (s 2,18 u
2016. godini na 2,14), ali je ocjena politike prema potporama poduzetnic¢koj aktivnosti zna¢ajno
poboljsana (s 2,80 u 2016. godini na 3,26) (Tablica 19)%. Ocjene obje komponente poduzetnicke
okoline su znatno ispod prosjeka EU (npr. u 2017. godini, politke prema regulatornom okviru su
bile ocijenjene s 3,93, a najvisu ocjenu je imala Nizozemska — 5,75; prosjecna ocjena za politike
prema podrsci poduzetnistvu u EU bila je 4,18, a najvisu ocjenu je imala Francuska — 5,56).%

Tablica 19: Ocjena Vladinih politika u 2016. i 2017. godini

2016. 2017.
GEM Eu Hrvatska GEM EL? Hrvatska
prosjek  prosjek prosjek  prosjek
Politike potpore
poduzetni¢koj aktivnosti Al e el fils Hl8 e
Politike prema regulatornom 398 3.90 2,18 387 394 2,14

okviru
Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetnistva, 2018.

Slaba ocjena Vladinih politika prema regulatornom okviru, zajedno s pokazateljima o nedovoljnoj
inovativnosti malih i srednjih poduzeca, nedovoljnoj angaziranosti Zena u poduzetnickoj aktivnosti
i slabijom performansom sektora malih i srednjih poduzec¢a u Hrvatskoj ukazuju na vaznost
kreiranja konzistentnih i medusobno povezanih politika za razvoj sektora malih i srednjih
poduzeéa te osiguranja regulatornog okvira i institucionalne infrastrukture koji ¢e osigurati
efikasnost u njihovoj implementaciji.

25 U 2016. i 2017. godini koristena je Likertova skala ocjena od 1 do 9 za ocjenu toc¢nosti ponudene tvrdnje — ocjena 1
znaci potpunu netocno, a ocjena 9 potpuno tocno. Ocjene ispod 5 znace da te komponente poduzetnicke okoline djeluju
ogranicavajuce na poduzetnicku aktivnost, a komponente ocijenjene ocjenama iznad 5 stimulirajuce. Bududi da su
u lzvjed¢u o malim i srednjim poduzedima u Hrvatskoj — 2016 koritene ocjene komponenti poduzetnicke okoline
temeljene na primjeni Likertove skale 1 do 5, ocjene iz Tablice 19 ne mogu se direktno usporedivati s ocjenama
prezentiranim u tom lzvjesc¢u, str. 32. Ipak, razdjelnicu u toj skali Cini ocjena 3, te su komponente s ocjenama ispod 3
imale ograni¢avajudi, a komponente s ocjenama iznad 3 stimulirajuci utjecaj na poduzetnicku aktivnost.

26 Singer et al (2018), Sto €ini Hrvatsku (ne)poduzetnickom zemljom? GEM Hrvatska 2017, CEPOR, str. 70-71.
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IstraZivanje Svjetske banke Doing Business prati kvalitetu regulatorne okoline i njen utjecaj
na poslovanje u pojedinim zemljama svijeta. Rezultati istraZivanja?’ Doing Business 2018
pozicioniraju Hrvatsku na 51. mjesto? od ukupno 190 zemalja obuhvacenih ovim istraZivanjem.

Tablica 20 daje pregled pokazatelja regulatornog okruzenja za Hrvatsku u odnosu na najbolje
pozicionirane zemlje u Doing Business 2018 istrazivanju, te Njemacku i Sloveniju, prema
pokazateljima o sloZenosti regulatornog okruZenja za otvaranje poduzeca i placanje poreza.

Tablica 20: Pregled odabranih pokazatelja kvalitete regulatorne okoline prema istraZivanju
Doing Business 2018 za 2017. godinu

Pokazatel;
Regulatorno podruje Hrvatska/ Najbolji indikator Niematka Sloveniia
Rang (zemlja) ! )
Propisi za otvaranje poduzeéa
Broj procedura 8 1 Novi Zeland 9 4
Vrijeme (dani) 225 0,5 Novi Zeland 10,5
TroSak (% dohotka per capita) 7,2 OKl:;EiCéf\?c? 1,9 0
NajniZi iznos temeljnog
kapitala koji je potrebno .
uplatiti (% od dohotka po glavi ez U TISeamEl S S
stanovnika)
Pla¢anje poreza
Broj placanja godisnje 35 3 Hong Kong 9 10
Vrijeme (broj sati godisnje) 206 50 Estonija 218 245
Ukupno porezno opterecenje .
(% dobit) 20,6 18,47 (32 zemlje) 48,9 31

Izvor: Doing Business 2018, Economy Profile Croatia, Economy Profile Slovenia, Economy Profile Germany, The
International Bank for Reconstruction and Development /The World Bank

Prema kriteriju propisa za otvaranje poduzeca, Hrvatska je na Doing Business 2018 ljestvici
zauzela 87. mjesto. Negativan pomak u odnosu na Doing Business 2017 ostvaren je u povecanju
broja dana potrebnih za registraciju poduzeca - broj dana se povecao sa 7 na 22,5. Broj procedura
u odnosu na prethodno promatrano razdoblje je isti, a troSak registracije poduze¢a smanjio se sa
7,3% na 7,2% vrijednosti dohotka. Najnizi iznos kapitala koji je potrebno uplatiti za 2017. godinu
smanjio se s 25,5% dohotka na 12,5%.

27 Doing Business istrazivanje referentne godine se bazira na podacima iz prethodne godine.

28 Hrvatska je na prvom mjestu prema kriteriju otvorenosti granica za robnu razmjenu, dok je najlosiji rang (126.
mijesto), ostvaren u podrucju pribavljanja gradevinskih dozvola, za Sto je u Hrvatskoj potrebno prosjecno 146 danai 22
procedure.
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U kategoriji Plac¢anje poreza, prema rezultatima Doing Business 2018 porastao je broj poreza
koji se moraju platiti tijekom godine s 31 na 35, ali se ukupno porezno opterecenje poduzetnika
neznatno smanjilo se s 20,9% na 20,6%. Vrijeme za pripremu i placanje poreza iznosi 206 sati
godisnje i nije se promijenilo u odnosu na prethodno razdoblje (Tablica 20).

4.2. Regulatorno okruZenje

Regulatorni okvir unutar kojeg djeluju mala i srednja poduzeca u Hrvatskoj odreden je nizom
zakona, kojima se propisuju razliciti aspekti njihovog djelovanja. Posebno su oznaceni zakoni koji
su mijenjani u 2017.i 2018. godini, ili su uvedeni kao novi:

Zakon o unapredenju poduzetnicke infrastrukture (NN 93/13, 41/14, 57/18)

Zakon o poticanju razvoja malog gospodarstva (NN 29/02, 63/07,53/12,56/13,121/16)
Zakon o drzavnim potporama (NN 47/14, 69/17)

Zakon o trgovackim drustvima (NN 111/93, 34/99,118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 152/11,
111/12, 68/13,110/15)

Zakon o vlasnistvu i drugim stvarnim pravima (NN 91/96, 137/99, 22/00, 73/00, 114/01,
79/06, 141/06, 146/08, 38/09, 153/09, 143/12, 152/14,81/15)

Zakon o poticanju ulaganja (NN 102/15, 25/18)

Zakon o deviznom poslovanju (NN 96/03, 140/05, 132/06, 153/09, 145/10, 76/13)

Zakon o platnom prometu (NN 133/09, 136/12, 66/18)

Zakon o koncesijama (NN 143/12, 69/17)

Zakon o trzistu kapitala (NN 88/08, 146/08, 74/09, 54/13, 159/13, 18/15, 110/15, 123/16,
65/18)

Zakon o alternativnim investicijskim fondovima (NN 16/13, 143/14, 21/18)

Zakon o obrtu (NN 143/13)

Zakon o trgovini (NN 87/08, 116/08, 76/09, 114/11, 68/13, 30/14)

Zakon o sudskom registru (NN 1/95, 57/96, 45/99, 54/05, 40/07, 91/10, 90/11, 148/13,
93/14,110/15)

Zakon o uslugama (NN 80/11)

Zakon o javno-privatnom partnerstvu (NN 78/12, 152/14)

Zakon o racunovodstvu (NN 109/07, 54/13, 78/15, 134/15,120/16)

Zakon o zastiti trziSnog natjecanja (NN 79/09, 80/13)

Zakon o javnoj nabavi (NN 90/11, 83/13, 143/13,13/14, 120/16)

Zakon o zastiti okolisa (NN 80/13, 78/15, 12/18)

Zakon o prostornom uredenju i gradnji (NN 76/07, 38/09, 55/11, 90/11, 50/12, 55/12,
80/13,78/15)

Zakon o radu (NN 93/14,127/17)

Zakon o zastiti potroSaca (NN 41/14, 110/15)

Stecajni zakon (NN 71/15, 104/17)

Ovréni zakon (NN 112/12, 93/14,55/16, 73/17)

Zakon o sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma (108/17)

Zakon o provedbi opce uredbe o zastiti podataka (42/18)

Zakon o obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu (29/18)
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Regulativu poreznog sustava cine sljededi zakoni:

« Opci porezni zakon (NN 147/08, 18/11, 78/12, 136/12,73/13, 26/15, 115/16)

« Zakon o doprinosima (NN 84/08, 152/08, 94/09, 18/11, 22/12, 144/12, 148/13, 41/14,
143/14,115/16)

« Zakon o porezu na dobit (NN 177/04, 90/05, 57/06, 146/08, 80/10, 22/12, 148/13, 143/14,
50/16,115/16)

« Zakon o porezu na dohodak (NN 177/04, 73/08, 80/10, 114/11, 22/12, 144/12, 120/13,
125/13, 148/13, 83/14, 143/14, 136/15, 115/16)

« Zakon o porezu na dodanu vrijednost (NN 73/13, 148/13, 153/13, 143/14, 115/16)
« Zakon o porezu na promet nekretnina (NN 69/97, 26/00, 153/02, 22/11, 143/14, 115/16)
« Zakon o troSarinama (NN 22/13, 32/13,81/13, 100/15, 120/15, 115/16)

Glavna porezna opterecenja za poduzeca u Hrvatskoj su porez na dodanu vrijednost, porez na
dohodak, porez na dobit, te prirez (prihod lokalnih zajednica - opéina i gradova) (Tablica 21).

Tablica 21: Porezi u Hrvatskoj

Vrsta poreza

Porezni obveznik

Fizicka i pravna

Porezna osnovica

Porezna stopa
25%
5% snizena stopa na kruh, mlijeko, novine,
knjige, udzbenike, znanstvene Casopise,
lijekove, medicinsku opremu i pomagala,

POREZ NA osoba (poduzetnik) Naknada za kino ulaznice
DODANU koja isporucuje  isporucena dobraili 13% snizena stopa usluge smjestaja ili
VRIJEDNOST  dobraili obavlja obavljene usluge  smijestaja s doruckom, polupansiona ili
usluge punog pansiona, ulje, dje¢ju hranu, novine
i Casopise, isporuku vode, ulaznice za
koncerte, isporuku elektricne energije, urne,
sadnice i sjemenje, gnojiva i pesticide
Ukupni dohodak
ostvaren od lokalnih
Fizicka osoba koja EelLaly obve;ryka 24% na dohodak do 210.000,00 kn godi3nje
POREZ NA . - u Hrvatskoj i .
ostvaruje oporezivi . 36% na dohodak iznad 210.000,00 kn
DOHODAK inozemstvu te o
dohodak . . . godisnje
inozemnih poreznih
obveznika u
Hrvatskoj
drsgzspt\r/:vlne 12% za prihod do 3.000.000,00 kn
POREZ NA fizi€ke osobe _ Dobit (ra_zllka . 18% za prihod jednak ili veci od 3.000.000,00
DOBIT koie obavliaiu izmedu prihodai  kn
Kol 18 rashoda) 15% na dobit po odbitku
djelatnost s ciljem o S "
) : . 12% na dividende i udjele u dobiti
stjecanja dobiti
Opcina: do 10%
Grad s populacijom manjom od 30.000: do
Porez na ' 12%
PRIREZ dohodak pqreznlh Porez na dohodak Grad) < el vetem e B00CH: o 1574
obveznika
Grad Zagreb:
do 18%

Izvor: Porezni sustav Republike Hrvatske, www.porezna-uprava.hr, 2018.
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Temeljni zakon carinskog sustava je:
« Zakon o provedbi carinskih propisa Europske unije (NN 54/13)

Tijekom 2017. 1 2018. godine, kao i prethodnih godina, doslo je do promjena u zakonodavnom
okviru koji utjee na djelovanje sektora malih i srednjih poduzeca. Na snagu su stupila tri nova
zakona: Zakon o sprjeCavanju pranja novca i financiranja terorizma, Zakon o provedbi opce uredbe
0 zastiti podataka te Zakon o obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu. Svi zakoni kojima je
reguliran porezni sustav imali su izmjene i dopune. Izmjenama i dopunama Zakona o porezu
dohodak te Zakona o poreznu na dobit uvedeni su novi porezni razredi.

4.3. Distribucija kompetencija za donosSenje i implementaciju policy odluka

Glavni akteri u formuliranju, donoSenju i implementaciji policy okvira za djelovanje sektora malih
i srednjih poduzeca u Hrvatskoj su:

Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta, nadlezno za kreiranje politika usmjerenih
na razvoj malih i srednjih poduzeca i stvaranje povoljnog okruZenja za poduzetnistvo (www.
mingo.hr)

Hrvatska banka za obnovu i razvitak (HBOR)

~Hrvatska banka za obnovu i razvitak je razvojna i izvozna banka Republike Hrvatske cija je
osnovna zadaca poticanje razvitka hrvatskog gospodarstva. Kreditiranjem, osiguranjem izvoza
od politickih i komercijalnih rizika, izdavanjem garancija te poslovnim savjetovanjem, HBOR gradi
mostove izmedu poduzetnickih ideja i njihovih ostvarenja s ciliem osnaZivanja konkurentnosti
hrvatskog gospodarstva.” (www.hbor.hr)

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO)

»Djelatnost Agencije obuhvaca poticanje osnivanja i razvoja subjekata malog gospodarstva,
poticanje ulaganja u malo gospodarstvo, financiranje poslovanja i razvoja subjekata malog
gospodarstva kreditiranjem i davanjem jamstva subjektima malog gospodarstva za odobrene
kredite od strane kreditora, kao i davanjem potpora za istraZivanje, razvoj i primjenu suvremenih
tehnologija.” (www.hamagbicro.hr)

Hrvatska gospodarska komora (HGK) je neprofitno, nevladino udruZenje svih aktivnih pravnih
osoba u Hrvatskoj ¢ije €lanstvo je obavezno, a ¢ini ga 98,06% malih poduzeca, 1,52% srednjih i
0,42% velikih poduzeca. U sustavu HGK djeluje Sektor za industriju i IT u sklopu kojeg djeluje
Odjel za poduzetnistvo i inovacije.

JAktivnosti i usluge Odjela usmjerene su na pruZanje pravodobne i tocne informacije te
pomodi i podrske svakom poduzetniku. Odjel ¢e samostalno ili u suradnji sa drugim Odjelima i
sektorima unutar HGK, te vanjskim partnerima, raditi na sljede¢im aktivnostima usmjerenim ka
unaprjedenju rada i poslovanja tvrtki: definiranje mjera kojima bi se unaprijedila poduzetnicka
klima u RH; pracenje i analize rezultata poslovanja malog i srednjeg poduzetnistva, zastupanje
interesa i pruZanje strucne pomoci clanicama pri financiranju poduzetnickih projekata,
savjetovanje oko apliciranja na programe potpora malom i srednjem poduzetnistvu.” (www.
hgk.hr)
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Hrvatska obrtni€tka komora (HOK) je samostalna stru¢no-poslovna organizacija obrtnika
osnovana radi promicanja, uskladivanja i zastupanja zajednickih interesa obrtnitva. Clanstvo u
HOK-u je obvezno, a organizacija djeluje kroz 20 podruénih komora, 116 udruzenja obrtnika, te
18 sekcija i cehova (www.hok.hr).

Hrvatska udruga poslodavaca (HUP)

“Hrvatska udruga poslodavaca osnovana je 1993. godine kao dobrovoljna, neprofitna i neovisna
udruga poslodavaca koja stiti i promice prava i interese svojih clanova. Osnovala ju je grupa
uglednih hrvatskih gospodarstvenika koji su prepoznali snagu zajednickog djelovanja te ulogu
udruge poslodavaca u tripartitnim odnosima. Utemeljena na principu dobrovoljnog clanstva i
na nacelima demokratskog zastupanja i ocitovanja volje njezinih c¢lanova, udruga promice
poduzetnicki duh i poduzetnicka prava i slobode.” (www.hup.hr)

Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetni$tva (CEPOR)

CEPOR je neprofitna organizacija osnovana 2001. godine temeljem Sporazuma izmedu Republike
Hrvatske i Instituta Otvoreno drustvo-Hrvatska, od strane 10 institucionalnih osnivaca lidera
u svojim podrucjima djelovanja — od akademske zajednice do udruZenja gospodarstvenika,
razvojnih agencija i poduzetnickih centara. Misija CEPORa je utjecati na javno-politicko okruZenje
naglaSavajuci kljuénu ulogu poduzetnistva, te malih i srednjih poduzeca u razvoju hrvatskog
gospodarstva (www.cepor.hr).

4.4. Prepreke razvoja sektora malih i srednjih poduzeéa kroz prizmu
medunarodnih istraZivanja

Kvaliteta poslovne okoline i njen utjecaj na konkurentnost nacionalnog gospodarstva predmet su
brojnih svjetskih istraZivanja. IstraZivanja u koje je uklju¢ena i Hrvatska ve¢ niz godina ukazuju
na ukorijenjenost prepreka za razvoj sektora malih i srednjih poduzeéa u Hrvatskoj vezanih uz:
administrativne prepreke, neefikasnost pravosuda, dugotrajne procedure registracije vlasnistva,
nedostatnost obrazovnih sadrZaja za izgradnju poduzetnickih kompetencija na svim razinama
obrazovanja, te nerazvijenost neformalnih oblika financiranja pokretanja i rasta poslovnih
pothvata. Visegodisnja prisutnost istih prepreka ukazuje na nedostatak dugorocnih strukturnih
reformi potrebnih za unapredenje konkurentnosti nacionalnog gospodarstva.

GEM - Global Entrepreneurship Monitor istraZivanje prati povezanost izmedu okvira
poduzetnickih?’ uvjeta i poduzetnicke aktivnosti na individualnoj razini. Rezultati GEM istrazivanja
u Hrvatskoj, od pocetka provedbe istraZivanja 2002. godine, kao najslabije komponente
poduzetnickog ekosistema identificiraju: vladine politike prema regulatornom okviru,
poduzetnicko obrazovanje i prijenos rezultata istraZivanja u sektor malih i srednjih poduzeéa.
Navedene komponente u svim godinama provedbe GEM istrazivanja u Hrvatskoj ocijenjene su
najniZze zbog ¢ega se mogu smatrati klju&nim preprekama razvoja poduzetnicke aktivnosti. Sest
komponenti (vladine politike prema porezima i regulativi, poduzetnicko obrazovanje na tercijarnoj
razini, transfer istraZivanja i razvoja, profesionalna i komercijalna infrastruktura, trZisne barijere,
kulturne i drustvene norme) u promatranim godinama imale su i najniZe ocjene u grupi EU

29 Okvir poduzetnickih uvjeta ukljucuje raspolozivost financijskih resursa za pokretanje poslovnog pothvata, vladine
politike i programe za poticanje poduzetnickih pothvata, kvalitetu obrazovanja i treninga za poduzetnike, otvorenost
unutarnjeg trzista i konkurentnost, transfer rezultata istrazivanja i razvoja, pristup fizickoj infrastrukturi, kao i kulturne
i drustvene norme.
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zemalja koje su sudjelovale u GEM istraZivanju. Samo dvije komponente (fizicka infrastruktura i
dinamika promjena na domacem trzistu) djeluju stimuliraju¢e na poduzetnicku aktivnost.

Izvije$¢e o globalnoj konkurentnosti®® koje provodi Svjetski gospodarski forum (World
Economic Forum) mijeri nacionalnu konkurentnost drZava definiranu kao skup institucija, politika
i faktora koji odreduju razinu produktivnosti i razinu blagostanja gradana. lzvjesce o globalnoj
konkurentnosti 2017.-2018. Hrvatsku pozicionira na 74. mjesto od 137 zemalja ukljucenih u
istrazivanje, $to predstavlja stagnaciju u odnosu na isto istraZivanje prethodne godine (Tablica
22). Na vrhu ljestvice je kao i 2016. godine Svicarska, a iza nje slijede SAD i Singapur.

U 2017. godini Hrvatska pada u podrucju razvoja institucija za 13 mjesta, visokog obrazovanja i
treninga za 11 mjesta i efikasnosti trZiSta rada za 7 mjesta. Rezultati Hrvatske za 2017. godinu
pokazuju poboljsanje ocjene faktora makroekonomskog okruZenja (60. mjesto) gdje je uocen
rast za 24 mjesta, zdravstva i osnovnog obrazovanja (44. mjesto) gdje je ostvaren pomak za 22
mijesta i tehnoloske spremnosti (43. mjesto) gdje je zabiljeZen pomak za 4 mjesta.

Tablica 22: Rezultati IzvjeSca o globalnoj konkurentnosti 2017.-2018. - Hrvatska i referentne

zemlje
Zemlja Rang 2016.* Rang 2017.** Promjena

Poljska 36. 39. N -3
Ceska 31. 31. - 0
Bugarska 50. 49. 7 +1
Slovenija 56. 48. 7 +8
Madarska 69. 60. 2 +9
Crna Gora 82. 77. 7 +5
Hrvatska 7h. 74. = 0
Rumunjska 62. 68. Y -6
Slovacka 65. 59. 2 +6
Bosna i Hercegovina 107. 103. 2 +4
Albanija 80. 75. 7 +5
Srbija 90. 78. 7 +12

Izvor: Izvjesce o globalnoj konkurentnosti 2017.-2018., Svjetski gospodarski forum / Nacionalno vijece za konkurentnost,
2018.

*U istraZivanju je sudjelovalo 138 zemalja
**U istraZivanju je sudjelovalo 137 zemalja.

30 Metodologija Svjetskog gospodarskog foruma temelji se na analizi perceptivnih podataka dobivenih kroz istrazivanje
misljenja gospodarstvenika i javno dostupnim statistickim pokazateljima o 12 faktora konkurentnosti koji ukljucuju:
institucije, infrastrukturu, makroekonomsko okruZenje, zdravlje i osnovno obrazovanje, visoko obrazovanje i trening,
efikasnost trzista rada, efikasnost trziSta roba, tehnoloSku spremnost, poslovnu sofisticiranost, inovativnost, veli¢inu
trzista i financijsko trziste.
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U odnosu na Izvjesce iz prethodne godine, Bugarska je u ukupnom poretku ostvarila napredak za
1 mjesto, Slovenija 8, Madarska 9, Crna Gora 5, Slovacka 6, Bosna i Hercegovina 4, Albanija 5 te
Srbija 12 mjesta. Prema rezultatima Izvjes¢a o globalnoj konkurentnosti 2017.-2018. Ce3ka se
zadrZala na istoj poziciji kao i 2016. godine, Poljska je zabiljeZila pad za 3 mjesta, a Rumunjska
pad za 6 mjesta (Tablica 23).

Indeks percepcije korupcije - istraZivanje koje provodi Transparency International (www.
transparency.hr) definira rang listu zemalja sudionica istrazivanja prema ocjeni o rasirenosti
korupcije, odnosno mijeri stupanj percepcije korupcije u javnom sektoru i medu duZnosnicima.
Indeksom percepcije korupcije ocjenjuju se sve razine rada tijela javne vlasti, a ispitanici su
poslovni ljudi i analitiCari. Indeksom percepcije korupcije u 2017. godini obuhvaceno je 180
zemalja svijeta, medu kojima je Hrvatska rangirana na 57. mjesto s ostvarenih 49 bodova’' U
odnosu na prethodnu godinu, ovaj rezultat predstavlja pad za 2 mjesta, ali bodovno stanje nije se
mijenjalo, emu je uzrok povecanje broja zemalja koje su obuhvacene istraZivanjem.

Ovakav rang Hrvatsku ubraja medu korumpirane zemlje Europske unije. Transparency
International Hrvatska u svom priopcenju za medije od 30. lipnja 2018.32 upozorava kako su
radnje usmjerene na borbu protiv korupcije u Hrvatskoj utihnule te da u posljednjih 5 godina nije
usvojen zakon ili neki drugi akt o zastiti prijavitelja nepravilnosti.

Novi Zakon o javnoj nabavi®, kojim se prenose direktive 2014/24/EU i 2014/25/EU, stupio je na
snagu 1. sije¢nja 2017. Primjenom ovog Zakona olaksat ¢e se pracenja javne nabave te ce se
prostor za korupciju smanjiti.

Prema ovom istrazivanju, najmanje korumpirane zemlje su Novi Zeland (89 bodova), Danska
(88 bodova), te Finska, Norvedka i Svicarska (85 bodova). Najkorumpiranije zemlje su Somalija
(9 bodova) i JuZni Sudan (12 bodova). Prosjec¢na vrijednost indeksa u Europskoj uniji je 43 boda,
Sto ukazuje na veliku zastupljenost korupcije u javnom sektoru pojedinih zemalja. Transparency
International kao razlog tome navodi problem nejednakosti i jacanje populizma u svijetu.

31 U istrazivanju koje provodi Transparency International 0 bodova predstavlja potpunu korupciju, a 100 bodova
nacionalno okruZenje bez korupcije.

32 http://www.transparency.hr/hr/clanak/ulaskom-hrvatske-u-eu-zavrsila-je-borba-protiv-korupcije-pomaci-se-ne-
vide-i-gradani-ih-ne-osjecaju/695, preuzeto 31.08.2018.

33 https://transparency.hr/hr/clanak/izvjesce-ek-2017-o0-suzbijanju-korupcije/ 674, preuzeto 25.10.2018.
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5. Pristup financijskim sredstvima

Osiguravanje lak3eg pristupa financijskim sredstvima jedan je od glavnih ciljeva Strategije
razvoja poduzetniStva u Republici Hrvatskoj 2013.-2020. Unato¢ tome, i pet godina nakon
njenog dono3enja, izvori financiranja poduzetnicke aktivnosti u Hrvatskoj jos uvijek se mogu
karakterizirati kao tradicionalniinedovoljno prilagodeni razlicitim fazama poduzetni¢kog pothvata.
Dominantni izvor financiranja poduzetnicke aktivnosti su krediti banaka, uz Vladine programe
poticaja i subvencionirane kreditne linije. Izvori financiranja koji su pogodniji za rizi¢nije faze
poduzetnickog pothvata — pokretanje, preuzimanje pothvata, te brzi rast, narocito koristenjem
poslovnih andela, fondova venture kapitala, platformi za grupno financiranje / crowdfunding
jos uvijek su nedovoljno razvijeni. Prema analizama Hrvatske udruge banaka, jedan od razloga
nedostatnih izvora financiranja u Hrvatskoj je u nepostojanju cjelovite vizije potpore razvitka
malih i srednjih poduzeca od pocetne faze, pokretanja poduzeca i mikrokreditiranja, pa do rasta
kroz ulaz na trzista kapitala prodajom dionica.* Radi poteskoca u pristupu financiranju, prema
GEM istraZivanju u Hrvatskoj, ¢ak 15,7% poduzec¢a prekinulo je s poslovnim aktivnostima u
2017. godini.

Dostupnost netradicionalnih izvora financiranja GEM istraZivanje prati kroz ocjenu percepcije
o raspoloZivosti istih na skali od 1 do 9, gdje ocjena 9 ukazuje da postoji dovoljno dionickih
fondova, financiranja dugova, vladinih subvencija, privatnih investitora, fondova rizi¢nog kapitala,
mogucnosti financiranja kroz inicijalne javne ponude dionica (IPO), te dovoljno izvora kao Sto je
crowdfunding. U Hrvatskoj je raspolozivost netradicionalnih izvora financiranja za mala i srednja
poduzeca u svim godinama provedbe GEM istraZivanja, od 2002. godine ocijenjena niskim
ocjenama, $to ukazuje na konzistentno slabu i ograni¢enu dostupnost financijskih sredstava, ali
i neucinkovitost mjera koje su poduzimale vlade u proteklom razdoblju za unapredenje kvalitete
poduzetnickog okruzenja u pogledu pristupa financijskim sredstvima. U odnosu na 2016. godinu,
ocjena financijske podrske u 2017. godini porasla je s 3,79 na 4,02 Sto je i dalje ispod prosjecne
ocjene EU zemalja od 4,48 i prosjecne ocjene svih zemalja od 4,31 koje sudjeluju u GEM
istrazivanju (Tablica 23).

34 HUB analize (svibanj 2018), broj 64, str. 5. Financiranje mikro, malih i srednjih poduzeca: otvorena pitanja
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Tablica 23: Percepcija o raspoloZivosti netradicionalnih izvora financiranja u 2016. 1 2017. -
GEM istraZivanje

2016 2017.

Ocjena 9 pokazuje: GEM EU GEM EU
. . Hrvatska . .
prosjek  prosjek prosjek  prosjek

Hrvatska
Postoji dovoljno izvora
zanova i rastuca
poduzeca kao Sto
su: dionicki fondovi,
financiranje dugova,
vladine subvencije,
privatnih investitora,
poslovnih andela,
fondova rizi¢nog
kapitala; dostupnosti
inicijalne javne ponude
dionica (IPO), dovoljno
izvora kao $to je
crowdfunding

Financijska
podrska

4,22 4,48 3,79 4,31 4,48 4,02

Izvor: GEM Hrvatska , CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva, 2018.

Ocjenu kvalitete trziSta novca za poduzetnicke pothvate, osim GEM istraZivanja daje i Europska
komisija kroz SBA Fact Sheet te Svjetska banka kroz Doing Business istraZivanje.

Doing Business istrazivanje prati ocjenu kvalitete regulatorne okoline koja se odnosi na trziste
kredita kroz tri komponente: trziste kredita, registraciju vlasnistva i zastitu investitora (Tablica 24).
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Tablica 24: Pokazatelji o kvaliteti regulatorne okoline relevantne za trZiste kredita za 2017.
godinu - iz istraZivanja Doing Business 2018

Pokazatelj
Regulatorno podrucje ibolji indi
J i J Hrvatska e |nd|kator Njemacka Slovenija
(zemlja)
Trziste kredita
Indeks snage zakonskih prava (0-12) 5 12 (4 zemlje) 6 3
Indeks dubine kreditnih informacija (0-8) 6 8 (34 zemlje) 8 6
Pokrivenost javnog registra (% odraslih) 0 100 (3 zemlje) 1,9 100
Pokrivenost privatnog registra (% odraslih) 100 100 (23 zemlje) 100 0
Registracija vlasniStva / Upis prava vlasniStva
Broj procedura 5 1 (4 zemlje) 6 5
Vrijeme (dani) 47 1 (3 zemlje) 52 495
TroSkovi (% od vrijednosti imovine) 4 0 (5 zemalja) 6,7 2
Indeks kvalitete zemljiSne administracije (0-30) 22,5 29 (Singapur) 22 235
Zastita manjinskih ulagaca
Indeks jacine zastite manjinskih ulagaca (0-10) 5,7 9,3 (Novi Zeland) 5 7,3
Indeks opsega objavljivanja informacija* (1-10) 8 9 (Kazahstan) 6,7 6,7

Izvor: Doing Business 2018, Economy Profile Croatia, Economy Profile Slovenia, Economy Profile Germany, International
Bank for Reconstruction and Development /World Bank

* Indeks opsega objavljivanja informacija odnosi se na zahtjeve za pregledom i odobrenjem transakcija povezanih strana
te na zahtjeve za objavljivanjem transakcija povezanih strana.

Ocjena trzista kredita u Doing Business istraZzivanju temelji se na tri kriterija: indeksu snage
zakonskih prava, indeksu dubine kreditnih informacija i pokrivenosti javnog registra. Prema
navedenim kriterijima za regulatorno podrucje trziste kredita Doing Business 2018 Hrvatsku
pozicionira u 2017. godini na 77. mjesto od 190 zemalja koje su sudjelovale u istrazivanju, Sto
predstavlja pad za 2 mjesta u odnosu na 2016. godinu kada je Hrvatska zauzela 75. mjesto od 190
zemalja. VaZno je napomenuti da je u 2013. godini po istom kriteriju Hrvatska bila pozicionirana
na 34. mjestu od 185 zemalja Sto ukazuje na znacajan prostor za unapredenje sustava koji utjece
na regulaciju trzista kredita u Hrvatskoj. Udaljenost Hrvatske od zemlje s najboljim rezultatom u
tom podrucju (Distance to frontier) za trziSte kredita za 2017.godinu nije se promijenilo u odnosu
na 2016. godinu i iznosi 55 bodova.®

SloZenost registracije, odnosno upisa vlasnistva, kao vazan element regulatorne okoline koja
se odnosi na trziSte kredita, u Doing Business istrazivanju procjenjuje se na temelju broja
potrebnih procedura za registraciju vlasniStva, potrebnog vremena registracije vlasnistva,
troskova registracije vlasnistva i indeksa kvalitete zemljiSne administracije. Prema navedenom
kriteriju Hrvatska je u 2017. godinu ostvarila pomak od tri mjesta u odnosu na 2016. godinu
te je pozicionirana na 59. mjesto od 190 zemalja, a ocjena za udaljenost od najbolje prakse
za registraciju vlasnistva iznosi u 2017. godini 73 boda. U usporedbi sa primjerice Slovenijom,
Hrvatska ima jednak broj procedura (5), a vrijeme potrebno za registraciju vlasnistva u Hrvatskoj
se smanjilo u odnosu na 2016. godinu sa 62 na 47 dana koliko je potrebno danas. Slovenija u

35 0 oznacava najlosiji rezultat, a 100 najbolji rezultat
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odnosu na proteklo razdoblje (2016. godinu) ima iste ocjene. Jedna od pozitivnih promjena u
Hrvatskoj je sniZavanje stope poreza na promet nekretnina sa 5% na 4%. lzmjene Zakona o
porezu na promet nekretnina stupile su na snagu 1. sijecnja 2017. godine. Za unapredenje
cjelokupnog procesa registracije vlasnistva nije dovoljno samo smanjenje potrebnih procedura
vec je potrebno osigurati i odgovarajuéi kapacitet i efikasnost sustava za provedbu procedura
vezanih uz registraciju vlasnistva.

Neefikasnost sustava ostavlja prostor za selektivnost u brzini rjeSavanja pojedinih zahtjeva
temeljenu na koruptivnim radnjama, koja je u Hrvatskoj, prema rezultatima Transparency
International istraZivanja vrlo izrazena.

Zastita manjinskih ulagaca govori o zastiti dioni¢ara od zlouporabe imovine poduzeca od strane
rukovodedih osoba. Hrvatska zauzima 29. mjesto od 190 zemlja prema Doing Business 2018
istraZivanju te ima 68 boda za udaljenost od najbolje prakse.

SBA Fact Sheet Croatia 2017, takoder konstatira (kao i GEM istrazivanje) slabu diverzifikaciju
izvora financiranja za mala i srednja poduzeca u Hrvatskoj te dominaciju bankarskih kredita.
Prema SBA Fact Sheetu 2017, pristup financijama za mala i srednja poduzeéa se u odnosu
na proSlu godinu pogorsao te je sada ispod EU prosjeka. Pad u odnosu na proslu godinu
objasnjava se smanjenjem performansi nekih pokazatelja kao Sto su odbijeni zahtjevi za
kredit¥ i neprihvatljiva ponuda kredita. Usprkos brojnim politikama usmjerenim prema jacanju
pristupa malim i srednjim poduzedima financijskim izvorima i dostupnosti Vladinih programa
poticaja i subvencioniranih kreditnih linija, SBA Fact Sheet izvjesée za Hrvatsku ukazuje da je
pristup financijskim sredstvima za mala i srednja poduzeca u Hrvatskoj i dalje oteZavajudi faktor
u poslovanju, posebno za poduzeda u ranim fazama poslovanja te je potrebno Sirenje ponude
izvora financiranja.

Kao klju¢ne nove mjere Vlade Republike Hrvatske i njenih institucija u referentnom razdoblju u
SBA Fact Sheet Croatia 2017 navedeno je sljedece:

« InnovFin - Kreditiranje inovativnih poduzetnika, provodi Hrvatska banka za obnovu i razvitak
- HBOR, osiguravajuci garancije i zajmove inovativnim poduzecima;

o ESIF Mikro zajmovi u €ijoj implementaciji sudjeluje HAMAG BICRO, sastoji se od 2 proizvoda:
ESIF Mikro investicijski zajmovi i ESIF Mikro zajmovi za obrtna sredstva, ukupne vrijednosti
12,5 miliona EUR-a. Ovaj program osigurava mikro zajmove poduzetnicima pocetnicima,
obrtima, mikro i malim poduzec¢ima;

o ESIF mali zajmovi, takoder provodi HAMAG BICRO, ukupne vrijednosti 32,5 miliona EUR-a.
Ovaj program omogucava zajmove do 50.000 EUR-a malim i srednjim poduzec¢ima,
prvenstveno za kupnju imovine, a U manjoj mjeri za osiguranje radnog kapitala.

36 Izvor: SBA Fact Sheet 2017 - Croatia, Europska komisija

37 Eskperti koji su sudjelovali u pripremi SBA Fact Sheet izvjeSca procjenjuju da se nevoljkost banaka na odobravanje
kredita sektoru malih i srednjih poduzeca povecala s 6,25 na 10,3%.
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VaZnost u pristupu financiranju za razvoj malih i srednjih poduzeéa prepoznaje i Europski
gospodarski i socijalni odbor koiji je objavio misljenje® u kojem daje preporuke za olaksavanje
pristupa malih i srednjih poduzeca financiranju. Neke od preporuka Odbora su: izraditi programe
zamalai srednja poduzeda koji se temelje na pomnoj procjeni potreba, pojednostavljenje potpore
de minimis, izraditi cjelovit, raznolik portfelj prilagodenih, inovativnih mjera potpore kako bi se
obuhvatila heterogena skupina malih i srednjih poduzeca, pruZiti potporu malim i srednjim
poduzedima koja su spremna izdati obveznice i vlasnicke instrumente u okviru specijaliziranih
segmenata trziSta, osigurati dovoljno sredstava za instrument kreditnog jamstva COSME te
ojacati inovativne nekreditne kanale financiranja (privatni vlasnicki kapital, poduzetnicki kapital,
poslovni andeli, grupno financiranje putem interneta).

5.1. Banke
Bankarski krediti su dominantan oblik financiranja poduzetnicke aktivnosti u Hrvatskoj.

U 2017. godini nastavlja se trend pada ukupnog plasmana kredita banaka. Ukupan plasman
banaka krajem 2017. godine iznosio je 245,8 milijardi kuna, Sto je smanjenje od 15,3 milijardi
kuna ili 5,87% u odnosu na plasman kredita banaka ostvaren krajem 2016. godine, te smanjenje
0d 10,73% ili 29, 5 milijardi kuna u odnosu na kraj 2015. godine kada je ukupan plasman iznosio
275,4 milijardi (Tablica 25).

Tablica 25: Plasman kredita banaka u 2016. i 2017. godini (na kraju razdoblja, u milijunima

kuna)
2016. 2017.
Korisnici kredita NR* Udio Promjena % NR* Udio Promjena %
%  2016./2015. %  2017./2016.
Opca drZava 50.997 20 -1 39.884 16 -22
Nefinancijska (trgovacka drustva)  83.379 32 -4 81.808 33 -2
Stanovnistvo 113246 43 -6 114532 47 1
Ostali sektori 13578 5 88 9.641 4 -29
Ukupno 261.199 100 -5 245865 100 -6

Izvor: Hrvatska narodna banka, Statisticki podaci - Pokazatelji poslovanja kreditnih institucija, 2015-2017.%, obrada
autora
* NR - nekonsolidirana revidirana izvjes¢a

U 2017. godini najveci pad u plasmanu kredita ostvaren je u segmentu financiranja ostalih sektora
i to za 29% u odnosu na 2016. godinu. Plasman kredita banaka trgovackim druStvima smanjio
se u odnosu na proteklo razdoblje za 2% ili 1,5 milijardi kuna. | dalje banke najvedi dio kreditnog
potencijala plasiraju prema stanovnistvu, na koje je u 2017. godini alocirano 47% kreditnih
sredstava. Ovaj segment u 2017. godini doZivljava rast od 1,14 % u odnosu na prethodnu godinu.

38 527. Plenarno zasjedanje EGS0-a odrZano 5 i 6 srpnja 20017, datum usvajanja 6.07.2017.

39 http://www.hnb.hr/statistika/statisticki-podaci/financijski-sektor/druge-monetarne-financijske-institucije/
kreditne-institucije/pokazatelji-poslovanja-kreditnih-institucija, preuzeto 24.08.2018.
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Hrvatska narodna banka od 2012. godine provodni kvartalnu Anketu o kreditnoj aktivnosti
banaka® kojom se prikuplja misljenje bankara. Dio ankete se odnosi na kreditiranje poduzeca
koja sui u anketi podijeljena na mala i srednja i velika poduzeca. Prema rezultatima ankete za
zadnji kvartal 2017. godine udio banka koje su ublaZile standarde odobravanja kredita vedi je
od udjela banaka koji su ih zaostrile. Kao najvedi razlog nezaostravanja standarda za odobrenje
kredita malim i srednjim poduzedima, prema misljenju bankara isticu se dva odgovora: likvidnost
banaka i konkurencija drugih banaka. Cinitelji koji su utjecali na zao$travanje standarda za
odobravanje kredita malim i srednjim poduzec¢ima, u zadnjem kvartalu 2017. godine su oni
iz kategorije Percepcije rizika i to ocekivanja u vezi s op¢im gospodarskim kretanjima i izgledi
industrije ili pojedinog poduzeca. U tom vremenskom razdoblju primije¢en je ukupni pad
potraznje poduzeca za kreditima, medutim potraznja malih i srednjih poduzeca za kreditima u
zadnjem kvartalu 2017. godine se povecala. Razlog ovom povecanju potraznje sigurno lezi i u
nedostatnim ostalim izvorima financiranja Sto potvrduju i GEM istraZivanje i SBA Fact Sheet.

Komercijalne banke u svojoj ponudi imaju razlicite vrste kredita za financiranje malih i srednjih
poduzeca: kredite za financiranje izvoza, za obrtna sredstva, investicijske kredite, gradevinske
kredite, kredite za turisticke usluge, hipotekarne kredite, kredite za razvoj poljoprivredne
djelatnosti, kredite za specificne (zelene) djelatnosti (razvoj maslinarstva, razvoj vinarstva i
vinogradarstva), kredite za financiranje solarnih sustava za proizvodnju elektri¢ne i toplinske
energije, kredite za pocetnike, kredite za dobavljaCe, kredite za poduzetnice i dr.

Uz navedenu ponudu financijskih proizvoda, vecina komercijalnih banaka ima i dodatne linije
financiranja koje se temelje na ugovorima o poslovnoj suradnji s ministarstvima, HBOR-om,
HAMAG-BICRO-m, jedinicama lokalne samouprave, gradovima, Zupanijama, te medunarodnim
financijskim institucijama (EBRD - Europska banka za obnovu i razvoj, EIB - Europska investicijska
banka, CEB - Razvojna banka Vijeca Europe, EFSE - Europski fond za Jugoistocnu Europu, EIF —
Europski investicijski fond i dr.).

Odobravanje dugorocnih i kratkoro¢nih kredita za mala i srednja poduzeca u Hrvatskoj se
uglavnom temelji na sljededim uvjetima financiranja:

Dugorocni krediti

Iznos: preteZito od 37.000,00 kn, maksimalni iznos kredita nije ogranicen i ovisi o
konkretnom investicijskom projektu i kreditnoj sposobnosti klijenta

Trajanje: do 25 godina

Kamata: promjenjiva

Osiguranje: moguca je razli¢ita kombinacija instrumenata osiguranja, ovisno o projektu.

40 http://www.hnb.hr/statistika/statisticki-podaci/financijski-sektor/druge-monetarne-financijske-institucije/
kreditne-institucije/rezultati-ankete-o-kreditnoj-aktivnosti-banaka , preuzeto 24.08.2018.
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Kratkoroéni krediti

Iznos: pretezito od 18.500,00 kn do 150.000,00 kn, ovisno o kreditnoj sposobnosti
klijenta

Trajanje: do 12 mjeseci

Kamata: promjenjiva

Osiguranje: mogucnost kombinacije razli¢itih vrsta osiguranja

Tablica 26 prikazuje uvjete odobravanja dugorocnih i kratkoroénih kredita malim i srednjim
poduzecima prema ponudi banaka u Hrvatskoj koje su, za potrebe izrade lzvjeséa o malim
i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj — 2018., dostavile CEPORu informacije o svojoj ponudi i
uvjetima.
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Zagrebacka banka d.d. i

¢a-

Ponuda kreditiranja malih i srednjih poduze

Tablica 26

Raiffeisenbank Austria d.d.
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5.2. Leasing

Nakon bankarskih kredita, leasing je jedan od najcescih oblika financiranja malih i srednjih
poduzeca. Koristi se za nabavu opreme, strojeva, transportnih vozila. Zakon o leasingu temeljni
je propis kojim se ureduje djelatnost leasinga u Republici Hrvatskoj (NN 141/13). Prema
¢lanku 4. Zakona o leasingu, posao leasinga je pravni posao u kojem davatelj leasinga, pribavlja
objekt leasinga na nacin da od dobavljaca objekta leasinga, kupnjom stekne pravo vlasniStva na
objektu leasinga, te primatelju leasinga odobrava koristenje tog objekta kroz odredeno vrijeme,
a primatelj leasinga se obvezuje za to placati naknadu. Postoje dvije osnovne vrste leasinga,
a to su financijski i operativni. Kod financijskog leasinga primatelj leasinga placa naknadu
koja uzima u obzir cjelokupnu vrijednost objekta leasinga, objekt leasinga primatelj leasinga
evidentira u svojoj dugotrajnoj imovini, rizici i koristi povezani s objektom su premjesteni na
primatelja leasinga te primatelj leasinga ima pravo kupnje objekta leasinga po tocno odredeno
cijeni koja je u trenutku izvrSenja (najcesce protekom leasinga) manja od stvarne vrijednosti
objekta. Operativni leasing je pravni posao u kojem primatelj leasinga placa odredenu naknadu
koja ne mora uzimati u obzir cjelokupnu vrijednost objekta, nema ugovorene opcije kupnje, a
rizici i koristi povezani s objektom leasinga ostaju ve¢im dijelom kod davatelja leasinga.

Tijekom 2017. godine u Hrvatskoj je poslovalo 17 registriranih leasing druStava, a za dva drustva
pokrenut je postupak likvidacije. Ukupna aktiva leasing drustava u 2017. godini iznosila je 18,1
milijardu kuna od ¢ega se 10,9 milijardi kuna odnosilo na potraZivanja za financijski leasing, a 4,9
milijarde kuna na operativni leasing.*'

Vaznost financijskih posrednika kao izvora financiranja za mala i srednja poduzeca priznaje i
Hrvatska banka za obnovu i razvoj (HBOR) koja je unaprijedilai proSirila suradnju i na financijske
posrednike, prvenstveno leasing drustva Sto je omogucilo dodatne nacine financiranja za mala
i srednja poduzeda. Prosirenje suradnje s leasing drustvima omogudilo je da se samo putem
tog distribucijskog kanala u HBOR-u tijekom 2017. odobre 954 ugovora o financijskom leasingu
vrijednosti vece od 185 milijuna kuna.

5.3. Mikrofinanciranje i kreditne unije

Nositelji usluga mikrofinanciranja su kreditne unije koje djeluju u vise od 100 zemalja svijeta i
pruZaju razlicite financijske usluge, prije svega kreditne i depozitne. lako u Hrvatskoj imaju tek
neznatan udio na trzistu kapitala od 0,1% prema kriteriju imovine i relativnih udjela financijskih
posrednika,“? njihova uloga je specificna i vrlo vazna, buduci da pruZaju financijske usluge
obrtnicima, samozaposlenim i nezaposlenim osobama koje imaju ogranicen pristup sredstvima
financiranja. Za ove specificne skupine pristup financijskim sredstvima ¢esto predstavlja visoku
barijeru pri realizaciji poduzetni¢kog pothvata, a odobravanje ili neodobravanje kredita u visini od
primjerice 20.000 kuna moZe znatiti otvaranje novog radnog mjesta ili s druge strane, zatvaranje
poslovnog subjekta.

41 “Godisnje izvjesce 2017, HANFA, str. 86 - 87
42 ,GodiSnje izvjesce 2015.", Hrvatska narodna banka, Zagreb, 2016., str. 29.
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Usporedba modela mikrofinanciranja u Hrvatskoj s najboljom medunarodnom praksom ukazuje
na nerazvijenost mikrofinanciranja u Hrvatskoj*® u odnosu na razvijena financijska trzista u
kojima djeluje Siroki spektar takvih institucija. U Hrvatskoj su kreditne unije Zakonom o kreditnim
unijama* iz 2011. godine zamijenile Stedno-kreditne zadruge. Zakon o kreditnim unijama donio
je i brojne restrikcije®, od kojih je najvaznija restrikcija djelovanja unutar jedne Zupanije koja
je smanjila potencijalno trZite i time ugrozila efikasnost poslovanja. Clanstvo kreditne unije
limitirano je ¢lankom 9. Zakona o kreditnim unijama samo na trgovce pojedince i obrtnike
sa sjediStem u Republici Hrvatskoj te fizicke osobe s prebivaliStem u Republici Hrvatskoj ako
ispunjavaju nacela propisana Zakonom.

Prema Zakonu o kreditnim unijama, kreditna unija smije odobravati kredite ¢lanovima kreditne
unije u domacoj valuti, dodjeljivati novéanu pomoc ¢lanovima kreditne unije te davati jamstva za
obveze ¢lanova kreditne unije u domacoj valuti.

U Hrvatskoj je krajem 2017. godine djelovala 21 kreditna unija - dvije manje nego 2016. godine
¢ime se nastavlja trend smanjivanja broja kreditnih unija. Ukupna imovina kreditnih unija krajem
2017. godine iznosila je 667 milijuna kuna*. U odnosu na 2016. godinu imovina kreditnih unija
povecala se za 5,7 milijuna kn. U razdoblju od 2012.-2014. godine ukupna imovina kreditnih unija
iz godine u godinu biljeZila rast (krajem 2012. godine iznosila je 602 milijuna kuna, krajem 2013.
godine 660 milijuna kuna, a krajem 2014. godine 737 milijuna kuna). U 2015. godini prekinut je
trend rasta i zabiljeZen je pad imovine u odnosu na 2014. godinu u iznosu od 35 milijuna kuna,
odnosno 4,7% manje u odnosu na 2014. godinu, a 2016. godine ukupna imovina kreditnih unija
iznosila je 661,4 milijuna kn.

Podaci Hrvatske udruge kreditnih unija (HUKU) prikazuju broj i ukupan iznos kredita koji su
plasirale ¢lanice Udruge na godisnjoj razini tijekom 2016.12017. godine (Tablica 27).

43 CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetniStva i Hrvatska banka za obnovu i razvitak —
HBOR proveli su u 2010. godini istraZivanje medu sudionicima Savjetovanja o mikro financiranju s ciljem prikupljanja
misljenja o primjeni i mogucnostima mikro financiranja u Hrvatskoj. Glavni problemi mikro financiranja u Hrvatskoj
identificirani su: nedostatak garancija za kredite (60%); neadekvatna ponuda bankovnih proizvoda i usluga (53%);
zahtjevna kreditna dokumentacija (46%); previsoka kamatna stopa (34%) te neinformiranost korisnika o financijskim
proizvodima (26%). lzvor: Korynski, P.:,,Mikro financiranje u Hrvatskoj: Rezultati istraZivanja“, CEPOR, 2010.

44 Narodne novine, br. 141/06, 25/09, 90/11

45 Restriktivne odredbe Zakona o kreditnim unijama iz 2011. godine odnose se na ogranicenje teritorijalnog nacela po
kojem je prebivanje na podrucju iste jedinice podrucne (regionalne) samouprave uvjet za ¢lanstvo u kreditnoj uniji Sto
je gotovo prepolovilo ¢lanstvo u kreditnim unijama, ¢ime su prepolovljena i depozitna i kreditna sredstva potrebna za
poslovanje. Ukinuto je i obavljanje platnog prometa, a kreditiranje je omoguceno samo fizickim osobama i obrtnicima.

46 Godisnje izvjeSce 2017.%(2018), Hrvatska narodna banka, Zagreb
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Tablica 27: Plasirani krediti u kreditnim unijama — ¢lanicama Hrvatske udruge kreditnih unija
u 2016.i2017. godini (kn)

2016. 2017.
Red. Naziv kreditne el ol
i unije Broj Plasirana Pr:)zsriggan Broj Plasirana Pr?;f)gan
kredita sredstva : kredita sredstva .
kredita kredita
1. U AFOIER 652 10.760.000 16.503 690 11.498.000 16.664
Valpovo
2. e all 150 10.712.000 71.413 122 5.558.000 45.557
Zagreb
3. KU.PUKAT 559 15.865.000 28.381 631 19.250.000 30.507
Viskovo
L KU GAMA 271 13760000 50775 285 14455000 50719
Zagreb
5. KUAAMSTVO 1383 67.059.155 48.488 1242 69.464.020 55.929
Zupanja
6. KUVKRAJ.CAR 298 13.175.519 44213 269 54.267.752 201.739
Zupanja
7. L IleERTlNA 328 15.477.900 47.189 320 14.920.600 46.627
Cakovec
8. R [\gﬁﬁJAN 1599 61.344.000 38.364 1480 56.826.000 38.396
9. KU NOA Osijek 245 8.481.580 34.619 270 9.171.069 33.967
10. KU ABC Sisak 447 11.323.000 25.331 355 10.481.000 29.524
11. OB 296 17.814.339 60.184 332 15.093.159 45.461
Zabok
12. RUSINDIRALNA 1343 17.430.000 12.978 1337 17.193.000 12.859
Zagreb
13. A SLEIE 408 9.977.150 24.454 457 14.112.800 30.881
Cakovec
UKUPNO 7.979 273.179.643 34.237 7.790 312.290.400 40.089

Izvor: Hrvatska udruga kreditnih unija, 2018

U 2017. godini ukupno plasirana sredstva kroz kredite €lanica Udruge veca su za 14,3% u odnosu
na 2016. godinu ili za 39,1 milijun kuna. Broj dodijeljenih kredita u 2017. godini manji je za 189
kredita u odnosu na 2016.godinu Sto znaci da su kreditne unije u 2017. prosjecno odobravale vece
iznose kredita u odnosu na prethodno razdoblje.
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5.4. Fondovi rizicnog kapitala

Rizi¢ni kapital*’ predstavlja vrstu ulaganja financijskih ulagatelja u temeljni kapital poduzeca koja
ne kotiraju na burzi, a imaju potencijal ostvariti visoke stope rasta tijekom razdoblja od 3 - 7
godina. Fondovi za gospodarsku suradnju (FGS) su otvoreni investicijski fondovi riziénog kapitala
s privatnom ponudom cije osnivanje je regulirano Zakonom o investicijskim fondovima®. U 2011.
godini u Hrvatskoj je osnovano pet Fondova koji su udovoljili propisanim uvjetima te dobili
odobrenje za rad Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga (HANFA). Podrucje ulaganja
Fondova su trgovacka drustva sa sjedistem u Hrvatskoj, koja iskljucivo ili preteZito obavljaju svoju
djelatnost na podru¢ju Hrvatske. Iznos financiranja i postotak vlasnicke strukture nije ogranicen,
a predviden je izlaz iz vlasnicke strukture investiranog drustva najkasnije 5 godina od ulaganja.*’
Odlukom Vlade Republike Hrvatske, Hrvatska banka za obnovu i razvitak (HBOR) je imenovana
kvalificiranim ulagateljem za sudjelovanje u osnivanju FGS-ova, te sudjeluje u provedbi aktivnosti
FGS-ova zajedno s privatnim investitorima u iznosu koji odgovara iznosu ulaganja privatnog
ulagatelja.

U 2013. godini na snagu je stupio Zakon o alternativnim investicijskim fondovima® kojim je
regulirano poslovanje FGS-ova, te su propisani uvjeti za osnivanje i rad alternativnih investicijskih
fondova (AIF) i druStava za upravljanje alternativnim investicijskim fondovima (UAIF).

U 2017. godini djelovala su Cetiri drustva za upravljanje alternativnim investicijskim fondovima
rizicnog kapitala koja su upravljala s pet Fondova za gospodarsku suradnju (Tablica 28).

47 Pojam , rizi¢ni kapital” se u zakonskoj regulativi Hrvatske prvi puta pojavljuje 2006. godine, u Zakonu o investicijskim
fondovima. Prvi fondovi rizicnog kapitala u Hrvatskoj pojavili su se krajem 1990-ih. Jedan od prvih bio je SEAF -
Croatia koji je uz kombinaciju razvojnih i komercijalnih elemenata pokusao uvesti obrasce korporativnog upravljanjai
ulaganja privatnog kapitala uz zadovoljavajudi financijski povrat. Razvojna komponenta SEAF-a proizlazila je iz misije
uklju€enih investitora: USAID, fondovi vlade NorveSke i Finske i dr. lzvor: ,Kako financirati poslovanje fondovima
rizicnog kapitala?’, Hrvatska Private Equity i Venture Capital Asocijacija, Marovi¢, M. (ed), Zagreb, 2011., preuzeto
10.10.2016.

48 Narodne novine 150/05
49 https://www.hbor.hr/naslovnica/hbor/fondovi-gospodarsku-suradnju-fgs/, preuzeto 1.09.2018.
50 Narodne novine 16/13, 143/14
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Tablica 28: Alternativni investicijski fondovi rizicnog kapitala s privatnom ponudom - Fondovi
za gospodarsku suradnju

Planirana Kvalificirani

Fondovi rizi€nog Drugtvo za upravlianie veli¢ina ulagatelj Neto imovina
kapitala-FGS pravijan) fonda (HBOR) Kn
Kn Kn
Honestas FGS Honestas Private Equity 55509000 77,500,000 9.359.369
Partneri d.o.o.
Nexus Private Equity
Nexus FGS . 380.000.000 190.000.000 419.306.289
Pratneri d.o.o.
Nexus Private Equity
Nexus FGS I ) 600.000.000  300.000.000 131.377.349
Pratneri d.o.o.
Prosperus FGS Prosperus Invest d.o.o. 340.000.000 170.000.000 252.023.667
GauestusPrivate  Quaestus Private Bquity — g,0000000 262500000 278561383
Equity Kapital Il d.o.o.
Ukupno 1.090.628.057

Izvor: HANFA - Mjesecni izvjestaj, prosinac 2017.

Nexus Private Equity Partnerid.o.o. u 2017. godini upravljao je s 2 fonda rizicnog kapitala: Nexus
FGS s 380 milijuna kuna prikupljenog kapitala te Nexus FGS Il sa 600 milijuna kuna prikupljenog
kapitala. Upravljanje Nexus FGS Il fondom drustvo je preuzelo u studenom 2014. godine, nakon
Sto je prethodno fond poslovao pod nazivom Alternative Private Equity FGS i njime je upravljalo
drustvo Alternative Private Equity d.o.0. U 2018. godini rjeSenjem HANFE®', drustvu Nexus Private
Equity Partneri d.o.o. oduzeto je odobrenje za upravljanje otvorenim alternativnim investicijskim
fondom rizi¢nog kapitala.

Quaestus Private Equity d.o.o. (www.quaestus.hr) upravlja jednim fondom rizi¢nog kapitala:
Quaestus Private Equity Kapital Il veli¢ine 540 milijuna kuna.

Prosperus-invest d.o.o. (www.prosperus-invest.hr) upravlja jednim alternativnim investicijskim
fondom Prosperus FGS, veli¢ine 340 milijuna kuna.

Honestas Private Equity Partneri d.o.0. (www.honestas-pe.hr) upravlja fondom Honestas FGS
veli¢ine 155 milijuna kuna.

Krajem 2015. godine pokrenut je prvi regionalni fond rizicnog kapitala - Enterprise Innovation
Fund (ENIF, South Central Ventures.) Ulaganja ovog Fonda fokusirana su na vlasnicki kapital
tehnoloskih poduzeca, koja se nalaze u seed fazi ili u ranim fazama rasta, na podrucju Zapadnog
Balkana (Hrvatska, Bosna i Hercegovina, Makedonija, Kosovo, Crna Gora, Albanija i Srbija). Fond
raspolaze s oko 40 milijuna EUR, od cega je 1,5 milijuna EUR namijenjeno seed investicijama
pojedinacne vrijednosti do 100.000 EUR, dok c¢e se vedi dio kapitala alocirati na ulaganja u
poduzeda u ranim fazama rasta i to u vrijednosti do 3 milijuna EUR-a po poduzecu.*

51 Nadan 11.01.2018.

52 Inicijalni pokretaci fonda su Europski investicijski fond (EIF), Europska banka za obnovu i razvoj (EBRD) i Europska
komisija.
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Prvo ulaganje ovog fonda u Hrvatsku bilo je start-up Agrivi, s investicijom od milijun EUR-a.5

U drugoj polovici 2015. godine Republika Hrvatska sklopila je Ugovor o zajmu s Medunarodnom
bankom za obnovu i razvoj (IBRD) radi provedbe projekta “Projekt poduzetnickog kapitala za
inovacije i poduzetnistvo” u sklopu kojeg se trebao osnovati Pilot fond poduzetnickog kapitala
u RH i Fond za poticanje ulaganja u kapital u ranoj fazi financiranja. Pilot fond rizicnog kapitala
tijekom 2017. godine nije osnovan.

Fond za poticanje ulaganja u kapital u ranoj fazi financiranja je otvoreni fond s pocetnim kapitalom
od 2,5 milijuna EUR-a. Prihvatljivi projekti su sufinancirani od 30.000 EUR-a do najviSe 300.000
EUR-a, s trajanjem projekta do 24 mjeseca. Programom se namjeravaju poticati privatna
ulaganja u vlasnicki kapital u ranoj fazi razvoja inovativnih malih i srednjih poduueca u Hrvatskoj
pruzajuci manje iznose financiranja poduzetnickog kapitala zajedno s privatnim ulagacima kao
Sto su poslovni andeli, korporativni ulagaci, fondovi poduzetnickog kapitala i inkubatori. Privatni
ulagadi ulazu minimalno 30.0000 EUR, a HAMAG BICRO odobrava sredstva iz Fonda (30.000
EUR - 300.000 EUR), s tim da privatni ulagaci pregovaraju svoj udio u start-up poduzecu kao
da su sami ulozili cijeli iznos investicije.> Prvi poziv na podnosenje prijava za sufinanciranje bio
je otvoren od 13. travnja 2016 - 1. veljaCe 2017. godine te je u tom periodu u Fond stiglo sedam
prihvatljivih prijava®. U travnju 2017. godine, HAMAG BICRO sklopio je ugovor o sufinanciranju
s Genos Glycoscience d.0.0. u iznosu od 2,25 milijuna kuna i sa AD Scaneerom u iznosu od 2,2
milijuna kuna.

Invest Europe je udruZenje koje predstavlja europske otvorene investicijske fondove rizi¢nog
kapitala s privatnom ponudom® (Private Equity i Venture Capital) i koje redovito izdaje izvje3ca.
UizvjeScu za 2017. godinu Central and Eastern Europe Private Equity Statistics®” iznose se podaci

o obujmu vlasni¢kog ulaganja (private equity) u Hrvatskoj. Private equity trZiSte u Hrvatskoj je
nestabilno, Sto se vidi iz tablica 29 i 30.

Tablica 29: Godisnje investicije u Hrvatsku u milijunima EUR-a

Godina ulaganja 2014 2015 2016 2017

Iznos investicije 42 13 41 3

Izvor: Invest Europe, Central and Eastern Europe Statistics 2017, str.15.

Tablica 30: GodiSnje investicije u Hrvatskoj, 2014. -2017. godine, broj tvrtki

Godina ulaganja 2014 2015 2016 2017
Broj tvrtki 6 4 6 3

Izvor: Invest Europe, Central and Eastern Europe Statistics 2017, str. 16.

53 https://sc-ventures.com/portfolio/agrivi/, preuzeto 1.09.2018.

54 https://hamagbicro.hr/wp-content/uploads/2017/12/SCF-prezentacija_12-04-2016.pdf, 3.09.2018.

55 Administrativnu provjeru HAMAG BICRO-a je proslo 7 prijava.

56 http://www.cvca.hr/zasto-pe-i-venture-capital/rjecnik-termina/, 5.09.2018.

57 https://www.investeurope.eu/media/ 727455/ Invest-Europe-CEE-Activity-Report-2017-05072018.pdf , 29.08.2018.
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Ukupna godisnja investicija u poduzeca u Hrvatskoj putem private equity-a 2014. godine iznosila
je 42 milijuna EUR, a u 2017. godini samo 3 milijuna EUR-a. Broj poduzeca u koje se investiralo
u razdoblju od 2014. -2016. godine krece se od 3 do 6. Private equity investicije sudjeluju, $to je i
vidljivo na slici 9, samo s 0,005% u hrvatskom BDP-u Sto govori u prilog ¢injenici da je hrvatsko
trziste private equitiy-a jos uvijek nedovoljno razvijeno.

Slika 9: Private equity investicije kao postotak BDP-a u Hrvatskoj i ostalim zemljama
Europske unije
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Izvor: Invest Europe, Central and Eastern Europe Statistics 2017, str 18.
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Tijekom 2017. godine private equity investirao je u Hrvatskoj samo u start-up poduzedaito sa 2,6
milijuna EUR, za razliku od 2016. godine koja je bila puno dinamicnija za private equity investicije
(Tablica 31).

Tablica 31: Iznos investicija putem private equity —a s obzirom na tip investicije - u Hrvatskoj,
Sloveniji, Estoniji i Rumunjskoj, u 2016.i 2017. godini, u tisu¢ama EUR-a

Faza Zivotnog

ciklusa 2016 2017

Hrvatska Slovenija Estonija Rumunjska Hrvatska Slovenija Estonija Rumunjska

Eksperimentalna

faza / Seed LG ully
Start - up 4132 1540 3719 1523 2627 35 650 5.405
e i) Ll 2000 1380 1500 1,500 0

stage venture /
Ukupno / Total
venture

Rast /Growth 48.568 15.121 173.713

4.132 3.540 6.199 3.023 2.627 1.854 1.550 5.605

Faza oporavka/
Rescue
Faza
dokapitalizacije/
Replacement
capital
Faza preuzimanja
poduzeéa/ 27.150  69.946 20493  129.776 19.419 6.254 316.463

Buyout

Ukupno 41338 73486  75.259 147.919 2.627 21.273 7.804 495.781

10.056

Izvor: Invest Europe, Central and Eastern Europe Statistics 2017, str. 20.

Analiza Hrvatske udruge banaka (HUB) iz 2015. godine o raspoloZivosti financiranja za mala i
srednja poduzeca joS uvijek je aktualna. Rezultati Analize Hrvatske udruge banaka ukazuju na
poteskoce malih i srednjih poduzeca u pristupu kapitalu. Kljucni uzrok je postojanje investicijske
rupe, odnosno razlike izmedu ulaganja prosjecne vrijednosti od oko 2 milijuna kuna (5to se odnosi
na samofinanciranje poduzeca i poslovne andele) i ulaganja od 20 milijuna kuna (odakle pocinju
potencijalna ulaganja fondova rizicnog kapitala i fondova za gospodarsku suradnju u Hrvatskoj).
Zakljuc¢ak HUB-ove analize je da investicijsku rupu valja popuniti, a dosadasnje poslovanje
fondova rizi¢nog kapitala u Hrvatskoj ojaCati u svrhu rasta i razvoja gospodarstva u cjelini®.

58 Hrvatska udruga banaka kroz seriju HUB Analize obraduje problematiku financiranja malih i srednjih poduzeca.
HUB Analiza br. 52 iz srpnja 2015. godine dostupa je na: http://www.hub.hr/sites/default/files/hub_analize_52_-_
financiranje_msp_0.pdf, preuzeto 28.10.2016.
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5.5. Grupno financiranje / Crowdfunding

Grupno financiranje je proces u kojem se traZi novac za transformiranje kreativne ideje u poslovni
pothvat ili za rast ve¢ postojeceg poduzeca. Postoje viSe vrsti platformi za grupno financiranje,
temeljene na donacijama, nagradama, posudivanju i vlasnickim udjelima.¥ Za poduzeca su
najznacajnije platforme za grupno financiranje koje su temeljene na vlasnickim udjelima.
Uplatitelj postaje suvlasnik tvrtke koju financijski podupire. Postotak suvlasnistva najce3ce se
krece od 4 do 10%. . Neke od platformi za grupno financiranje su: RocketHub (www.rockethub.
com), Fundable (www.fundable.com), AngelList (www.angel.co), Seeders (https://www.seedrs.
com/), Funderbeam (www.funderbeam.com).

U Hrvatskoj je u rujnu 2016. godine pokrenut Funderbeam SEE.®’ Ova platforma za financiranje
mikro i malih poduzetnika, koja koristi Funderbeamov poslovni model®’, pokrenuta je kao
zajednicki projekt estonskog Funderbeam-a i Zagrebacke burze koja ima 20% vlasniStva
U novoosnovanom poduzecu. Projekt je podrZao i EBRD kroz Shareholder Special fund.
Funderbeam predstavlja globalnu crowdfunding platformu i ima nekoliko znacajki: veliki broj
besplatnih informacija za investitore, nema posrednika ni brokera te je omoguceno zajednicko
investiranje malih investitora s poslovnim andelima i drugim profesionalnim investitorima®.
Samo registriranje u bazu investitora je besplatno i jednostavno, a nakon registracije potencijalnim
investitorima omogucuje se uvid u profile u vise od 180.000 tvrtki iz cijelog svijeta. Tvrtke koje
se Zele financirati putem ove platforme trebaju ispuniti evaluacijski upitnik koji se nalazi na
stranicama Funderbeama.®® Minimalni iznos ulaganja pojedinacnog investitora je 100 EUR-a.
Zahvaljujuci sustavu temeljenom na inovativnoj bitcoin tehnologiji, investitorima je omoguéeno
trgovanje udjelima odmah nakon inicijalne faze financiranja, kao da se radi o poduze¢ima koja
su izlistana na burzi. Transakcijska se naknada naplacuje samo u slucaju ostvarenja dobiti i ona
iznosi 1%.

Cilj Funderbeam SEE je plasirati ulaganja u poduzeca iz regije (Hrvatske, Slovenije i Srbije). Prvi
start - up iz Hrvatske koji se financirao putem ove platforme je solinska tvrtka Include, proizvodac
pametnih klupa Steora.

Tablica 32 daje pregled poduzeca koja su tijekom godina u Hrvatskoj financirana alternativnim
izvorima financiranja, iz koje je vidljivo da razlicite alternativne izvore financiranja najvise koriste
poduzeda Ciji se proizvodi temelje na znanju.

59 Vodi¢ za crowdfunding, Udruga za razvoj civilnog drustva SMART, 2017
60 Funderbeam South-East Europe

61 Zapotrebe financiranja investiranja osniva se tzv. SPV (Special Purpose Vehicle) sa sjedistem u Estoniji, koji predstavlja
jedinog vlasnika kompanije i koji nastupa ispred svih ulagatelja radi niskih troSkova i smanjene birokracije, start —
upovi razgovaraju samo sa 1 kontaktom, vodec¢im investitorom koji je ujedno i direktor u SPV. Ulagatelji bez obzira na
svoju veli€inu, cijelo vrijeme imaju nadzor nad svojim portfeljem.

62 https://www.funderbeam.com/see, preuzeto 26.08.2018.

63 http://zse.hr/default.aspx?id=74619, preuzeto 26.08.2018.
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Tablica 32: Pregled poduzeca koja su tijekom godina u Hrvatskoj najvise financirana
alternativnim izvorima financiranja

Br. Naziv tvrtke Bio Prikupljena sredstva

Rimac automobili je tvrtka za proizvodnju

I | Rimee sl VihUnskibieleRirekib LY ozila

$48,453,155

Kupi Me dio je uspjesne Kupi Me grupacije
osnovane 2010.g. u Zagrebu. Jedna od vodecih
web stranica za grupnu kupovinu na podrucju
Srbije i Hrvatske

Gohome je trazilica specijalizirana za
nekretnine na podrucju Hrvatske, Slovenije,
Italije, Njemacke, Cedke Republike, Srbije i

Slovactke

2 Kupi me $3,883,576

3 GoHome $1,327,281

Lizgeielen Neovisna digitalna, marketinska agencija $1,302,353

BoatBooker je prvo kompletno rjeSenje za
jedrenje, dizajnirano za nautic¢ku industriju,
5 Boat booker a temeljeno na stvarnim potrebama charter $1,294,525
agencija

Sense Consulting, savjetodavna tvrtka koja
pomaze poduzec¢ima i javnom sektoru u $759,880
ostvarivanju njihovih poslovnih ciljeva

*

6 Sense consulting

Oradian je tehnoloska tvrtka koja nudi
7 Oradian poslovanje putem Oblak tehnologije za $742,857
financijske institucije
Nova digitalna medijska tvrtka koja ima 2
jedinstvena proizvodas: Izzy keyboard - nova
digitalna marketinska platforma & TVizzy -
nova digitalna televizija

8 Aspida d.o.o. ** $673,481

Insurtech platforma, za industriju osiguranja,
9 Amodo d.o.o. koja pokrece rast kroz razvoj profitabilnih i $536,000
angaziranih baza klijenata

Include hardware start - up koji razvija i

10 Include * . : S o
proizvodi pametni uliéni namjestaj.

$510,300

* Trguje se na Funderbeam.
** Uskoro Ce se trgovati na Funderbeam-u.
Izvor: Croatia country report 2017 funderbe.am/croatia - 2017

68 CEPOR Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva



PROGRESS

U lipnju 2017. godine, Zagrebacka burza d.d. predstavila je javnosti novu trgovinsku
platformu Progress, namijenjenu malim i srednjim poduzec¢ima®. Najznacajnije aktivnosti
Progress platforme u 2017 godini su usvajanje Pravila Progress trziSta te objava javnog
poziva za dostavu prijava zainteresiranih drustava za stjecanje statusa savjetnika na
Progress trzistu. Buduc¢i da mala i srednja poduze¢a nemaju dovoljno znanja i vjestina
kako bi samostalno odgovorila na zahtjeve trziSta kapitala Zagrebacka burza uvela je
institut ovlastenih savjetnika koji ¢e u prve dvije godine voditi drustvo i pomagati mu
prilikom prvog prikupljanja kapitala. U 2017. godini ukupno 9 hrvatskih drustava steklo
je status savjetnika na Progress trziStu, dok su u 2018. godini ovaj status stekla jos 4
hrvatska i 5 slovenskih drustava.

U travnju 2018. godine potpisan je sporazum s Hrvatskom postanskom bankom ¢ime
¢e se omoguciti pristup kapitalu malim poduzecima, izdavanjem vrijednosnih papira uz
podrsku banke koja prema sporazumu treba omoguciti i povoljnije kredite i pogodnosti.

Pocetak rada platforme Progress ocekuje se u drugom polugodistu 2018. godine, kada se
ocekuju prvi izdavatelji vrijednosnih papira.

Troskovi za mala i srednja poduzeca na Progress trziStu svrstani su u 2 kategorije: fiksni
trosak naknade za primanje u trgovinu koji iznosi 11.000,00 kn. Druga kategorija troskova
odnosi se na operativne troskove i trosSkove savjetnika na Progress trziStu. Poduzetnici
sa savjetnicima sklapaju ugovore sukladno komercijalnim uvjetima. Poduzetnik prilikom
prikupljanja kapitala na trzistu kapitala nema dodatnih troSkova u vidu garancija, kolaterala,
depozita i sl., a sredstva koja prikupi inicijalnom javnom ponudom su nepovratna.

64 http://zse.hr/default.aspx?id=77901, preuzeto 27.08.2018.

Izvjesc¢e o malim i srednjim poduzecima u Hrvatskoj - 2018.



5.6. Poslovni andeli

Poslovni andeli su uspjesni poduzetnici i menadzeri koji osiguravaju pocetni kapital za financiranje
poduzetni¢kih projekata visokog rizika. Prilikom investiranja poslovni andeli stjecu vlasnicki udio
i pruZaju pomoc u daljnjem razvoju i komercijalizaciji projekata. Poslovni andeli predstavljaju
neformalne individualne ulagace koji prenose svoje iskustvo, znanje, viestine i poslovne kontakte
na mlade poduzetnike i pomaZu im u razvoju poduzetnickog projekta. Kljuéni interesi djelovanja
poslovnih andela su ostvarenje profita, razvoj poduzetnickih inicijativa te entuzijazam za
sudjelovanje u stvaranju nove vrijednosti®. Poslovni andeli su najcesce pojedinci, ali je moguce
i sindicirano ulaganje (engl. syndication deal) tj. udruZivanje vise ulagaca koji zajednicki ulazu
sredstva. Postoje razliciti modaliteti ulaganja poslovnih andela, a najce3ce se koristi tzv. equity
deal gdje poslovni andeli za svoj ulog dobivaju udio u vlasnistvu tvrtke. Poslovni andeo ostvaruje
profit kroz prodaju svog dijela u tvrtki drugom ulagacu ili kroz izlazak tvrtke u koju je uloZio na
trziste kapitala (tzv. IPO).

Kao mjeru poticanja takve vrste ulaganja neke drZzave uvode poreznu olakSicu (npr. neke savezne
drzave u SAD) ili ,matching” program (npr. Njemacka, épanjolska) kojim drZava za svaki uloZeni
iznos ulaze isto toliko u projekt. Cilj takvih mjera je povecati atraktivnost ove vrste ulaganja.

CRANE (Croatian Business Angels Network) - krovno je hrvatsko udruZenje poslovnih andela
(www.crane.hr), koje okuplja privatne investitore koji su zainteresirani za ulaganja u inovativne
tvrtke u ranoj fazi razvoja, u vrijednosti izmedu od 25.000 do 250.000 EUR. Udruga je pokrenuta
2008. godine, a inicirale su ju sljedece partnerske institucije: Agencija za promicanje izvoza i
ulaganja, Poteza Ventures, Hrvatska Private Equity i Venture Capital Asocijacija, Udruga za
poticanje softverskog i online poduzetnistva ‘Initium’ i poduzetnici Damir Sabol i Hrvoje Prpic.

CRANE je ¢lan Europske mreze poslovnih andela EBAN, krovne europske organizacije koja
okuplja poslovne andele, investitore, start-up akceleratore i inkubatore iz viSe od 60 zemalja.
Prema lzvjeStaju EBAN Statistics Compendium European Early Stage Market Statistics 2017. u
Hrvatskoj postoje 24 poslovna andela Ciji je iznos ulaganja u 2017. godine u Hrvatskoj iznosio
oko 1,1 milijun EUR, Sto je neznatan rast od 2,94% u odnosu na ukupno ulaganje iz 2016. godine
(1 milijun EUR-a). Poslovni andeli su tijekom 2017. godine, prema izvjestaju EBAN-a, investirali
u Cetiri poduzeca u Hrvatskoj. Prema podacima EBAN-a%, u 2015. godini ¢lanovi CRANE uloZili
su vise od 200.000 EUR u 6 start-upova (Wemy, Ultijack, LikeRI, Unigluko, Snaptap i Trillenium).
Tocni podaci o broju poduzetnickih projekata i visini ulaganja ¢lanova CRANEa su poslovna tajna, a
kao glavni razlog manjeg broja ulaganja poslovni andeli spominju nedovoljnu kvaliteta projekata.
Od osnutka Udruge 2008. godine do kraja 2015. godine, prema dostupnim informacijama,
ukupno je investirano viSe od 23 milijuna kuna Sto govori o jo$ uvijek slaboj razvijenosti ovog
oblika financiranja poslovnog pothvata u Hrvatskoj. U pravilu investicije se usmjeravaju prema
inovativnim, proizvodnim projektima, s izraZzenom tehnoloskom komponentom $to omogucuje
viSestruki povrat investicije. Prema EBAN-u, tri su klju¢na sektora u koja su ulagali europski
poslovni andeli u 2017. godini: 25% investicija odnosi se na FinTeh poduzeca, 21% investicija na
poduzeca iz djelatnosti informacijske i komunikacijske tehnologije i 16% investicija na djelatnost
zdravstva.

65 Prilagodeno prema www.crane.hr, preuzeto 20.03.2018.

66 http://www.eban.org/in-2015-over-1-5-million-kuna-of-investments-and-a-great-number-of-new-members,
preuzeto 30.08.2018
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Preduvjet veceg broja ulaganja poslovnih andela u Hrvatsku i dalje ostaje kreiranje poticajnog
poslovnog okruZenja te poreznih olaksica za ulaganja u start-up pothvate kakvi su prisutni u
vedini zemalja EU.

5.7. Vladini programi poticaja i subvencioniranih kreditnih linija

VladaRepublike Hrvatske potice razvoj sektoramalihisrednjih poduzeéa kroz dodjelu bespovratnih
sredstava (potpora) te subvencioniranje kamata na kredite namijenjene poduzetnic¢koj aktivnosti.

Bespovratne potpore Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i obrta

Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta — provodilo je sljedece poticajne mjere u 2017.
godini:

Program “CjeloZivotno obrazovanje za obrtnistvo”
Program se provodio u cilju poticanja usvajanja kljucnih vjestina i kompetencija za obrtnicka
zanimanja te poticanja zaposljavanja i samozaposljavanja u obrtnistvu.

Sredstva su namijenjena za sufinanciranje troSkova pripreme i polaganja ispita o stru¢noj
osposobljenosti, pripremu i polaganje majstorskog ispita, prekvalifikaciju za zanimanja u sustavu
vezanih obrta, polaganje ispita o stru¢noj osposobljenosti za zanimanje pogrebnik te izdavanje
dozvola (licenci) za izvodenje prakti¢nog dijela naukovanja. Korisnici programa su iskljucivo obrti,
trgovacka drustva, zadruge i ustanove te fizicke osobe.

Iznos Programa: 2.400.000,00 kuna, a izvor su nacionalna sredstva.

Program “Ocuvanje i razvoj tradicijskih i umjetnickih obrta”
Program se provodio u cilju oCuvanja i razvoja tradicijskih obrta koji se pretezito obavljaju ru¢nim
radom i bastine posebne zanatske vjestine i umijeca.

Namjena sredstava: ulaganje u unaprjedenje poslovanja i proizvodnje, ulaganje u razvoj novih
proizvoda/usluga, prilagodba, uredenje i poboljSanje poslovnog i proizvodnog prostora, uvodenje
sustava upravljanja kvalitetom, normi i znakova kvalitete, upravljanje i zastita intelektualnog
vlasniStva, marketinske aktivnosti i ulaganja za izlazak na nova trZiSta te za administrativho
rasterecenje.

Iznos Programa: 5.000.000,00 kuna, a izvor su nacionalna sredstva.

Projekt “Naukovanje za obrtni¢ka zanimanja”

Projekt se provodio u svrhu poticanja gospodarskih subjekata na sudjelovanje u obrazovanju
u€enika koji stjeCu zanimanja iz sustava vezanih obrta po jedinstvenom modelu obrazovanja
(JMO) Cime se doprinosi stjecanju vjestina za samostalan rad u zanimanju te razvoju socijalnih i
poduzetnickih kompetencija ucenika.
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Namjena sredstava:
a) sufinanciranje nagrade koju Prijavitelj isplacuje u€enicima za odradenu prakticnu nastavu
i vjeZbe naukovanja

b) nagrada mentoru za uloZen trud i vrijeme provedeno u obrazovanju ucenika koja se
utvrduje prema prosjecnoj vrijednosti sata rada temeljem ukupnog troska place mentora
koji sudjeluje u obrazovanju ucenika, a sukladno broju sati koje u¢enik mora realizirati u
svakoj godini obrazovanja (I godina-560 sati, Il godina-630 sati i lll godina-640 sati).

Korisnici su iskljucivo obrti, trgovacka drustva, zadruge i ustanove.

Iznos Projekta: 5.000.000,00 kuna, od ¢ega je 85% sredstava iz Europskog socijalnog fonda, a 15%
iz nacionalnih sredstava.

Projekt “Stipendiranje ucenika u obrtni¢kim zanimanjima”

Projekt je namijenjen ucenicima srednjih Skola koji se obrazuju u deficitarnim zanimanjima u
sustavu vezanih obrta po jedinstvenom modelu obrazovanja (JMO) za zanimanja iz Pravilnika o
vezanim i povlastenim obrtima i naCinu izdavanja povlastica.

Iznos Projekta: 18.000.000,00 kuna, od ¢ega je 85% sredstava iz Europskog socijalnog fonda, a
15% iz nacionalnih sredstava.

Prema podacima Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta, u tablici 33 prikazan je broj te
ukupan i prosjecan iznos dodijeljenih potpora.
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Tablica 33: Dodijeljene potpore Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i obrta u 2016. i
2017. godini

2016 2017

Prosje¢an
Dodijeljeni iznos
iznosukn  potpore
u kn

Aktivnost/
mjera

Broj Dodiielieni Prosjecan Broj
dodijeljenih . 1€ iznos dodijeljenih
iznos u kn
potpora potpore u kn potpora

Obrazovanje
u obrtnistvu -
Stipendiranje
ucenika u
obrtnickim
zanimanjima

1.522 13.698.000,00 9.000,00 2.342 21.078.000,00  9.000,00

Obrazovanje
u obrtnistvu
- Naukovanje 34 2.107.030,32 61.971,48 98 5.505.625,25 56.179,85
za obrtnicka
zanimanja

Obrazovanje
u obrtniStvu
- CjeloZivotno 713 2.002.393,60 2.808,41 901 2.375.240,00  2.636,23
obrazovanje za
obrtnistvo

Obrazovanje
u obrtniStvu
- Ocuvanje
i razvoj 121 4.879.358,64  40.325,28
tradicijskih i
umjetnickih
obrta

UKUPNO 2.269 17.807.423,92  73.779.89 3.462 33.838.223,89 108.141,36

Izvor: Registar potpora Ministarstva gospodarstva, poduzetnistva i obrta

Kreditni program poboljSavanja kreditiranja ,.KREDITOM DO USPJEHA 2014." — subvencioniranje
kamata

Kreditni program ,,KREDITOM DO USPJEHA 2014. Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva
i obrta provodi u suradnji sa Zupanijama i poslovnim bankama od 2014. godine. Program je
namijenjen malim i srednjim poduzeéima do iskoriStenja kreditnog potencijala, odnosno do
isteka roka od Cetiri godine, tj. do 31.12.2018. Program se provodi kroz subvencioniranje kamata
na poduzetnicke kredite od strane ovog Ministarstva i Zupanija uklju¢enih u Program. Na taj nacin
nastoji se olak3ati dostupnost financijskih sredstava za mala i srednja poduzeca i obrte u cilju
unapredenja poslovnih aktivnosti, tehnolo3kih inovacija, uspostavljanje financijske ravnoteZe te
nastavak uspjesnog poslovanja.
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Kreditni program provodi se kroz dva potprograma : Mjeru 1 i Mjeru 2

Kreditni program Mjera 1 — Kreditom do konkurentnosti

Ovaj program namijenjen je malim i srednjim poduzec¢ima i moze se iskoristiti za kupnju,
izgradnju, uredenje ili prosirenje gospodarskih objekata ili kupnju nove opreme ili dijela nove
opreme. Visina kredita je od 100.000,00 do 5.000.000,00kn za sve namjene osim za financiranje
iskljucivo obrtnih sredstava. Financiranje obrtnih sredstava moZe se odobriti u iznosu do 20%
(za usluznu djelatnost) i 30% (za proizvodnu djelatnost) ukupno odobrenog kredita. Rok otplate
kredita je do 10 godina za kupnju, izgradnju, uredenje ili prosirenje gospodarskih objekata, a
do 7 godina za kupnju nove opreme ili dijela nove opreme. Rok iskoristenja kredita je do 12
mjeseci. Nominalna kamatna stopa iznosi do najvise 7% u trenutku potpisa Ugovora, a ako se
kao instrument osiguranja koristi HAMAG BICRO jamstvo kamatna stopa moZe biti maksimalno
6,5%.

Sredstva za subvenciju kamate osiguravaju Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta i
Zupanije, gdje Ministarstvo gospodarstva, poduzetnidtva i obrta osigurava:

2 postotna boda za namjenu kredita vezanu uz obavljanje proizvodne djelatnosti

+ 1 postotni bod za namjenu kredita vezanu uz obavljanje usluzne djelatnosti

Kreditni program Mjera 2 — Kreditom do sigurnosti poslovanja

Ovaj program namijenjen je malim i srednjim poduzeéima i moZe se iskoristiti za financiranje
tekuce likvidnosti i trajnih obrtnih sredstava. Visina kredita je od 30.000,00 - 200.000,00kn (najvise
jedan kredit po poduzecu). Rok otplate je do 4 godine. Rok iskoriStenja kredita je do 6 mjeseci.
Nominalna kamatna stopa iznosi do 8% u trenutku potpisa Ugovora, a u slucaju koristenja
HAMAG BICRQO jamstva kamatna stopa moZe biti maksimalno 7,5%. Sredstva za subvenciju
kamate osigurava Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta i to 5 postotnih bodova.

Za sve navedene kreditne linije Ministarstvo je sudjelovalo kroz isplatu sredstava iz proracuna
Republike Hrvatske za subvencioniranje kamata. Tijekom 2016. godine odobreno je 439 kredita
po projektima u iznosu od 238.051.892 kuna, uz izdvajanje sredstava iz proracuna za subvenciju
uiznosu od 2.934.122,09 kuna. U 2017.godini odobreno je 297 kredita, iznos odobrenih kredita bio
je 156.785.581 kunu, uz subvencije Ministarstva u iznosu od 2.216.344,82kn.
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Porezne potpore za poduzeca prema Zakonu o poticanju ulaganja®’

Poticajne mjere poduzecima za investicijske projekte u Republici Hrvatskoj uredene su Zakonom
o poticanju ulaganja (NN, br. 102/15, 25/18)% i odnose se na investicijske projekte u:

« proizvodno-preradivackim aktivnostima,

+ razvojno-inovacijskim aktivnostima,

» aktivnostima poslovne podrske i

« aktivnostima usluga visoke dodane vrijednosti.

Potpore prema ¢lanku 7 Zakona o poticanju ulaganja dijele se na:

porezne potpore za mikro poduzetnike

porezne potpore za male, srednje i velike poduzetnike

potpore za opravdane troskove novih radnih mjesta povezanih s projektom ulaganja
potpore za opravdane troSkove usavrSavanja povezanih s projektom ulaganja
potpore za:

aFrwd -~

a. razvojno-inovacijske aktivnosti
b. aktivnosti poslovne podrske i
c. aktivnosti usluga visoke dodane vrijednosti

6. potpore za kapitalne troSkove projekta ulaganja
7. potpore za radno intenzivne projekte ulaganja

8. potpore za projekte ulaganja kroz gospodarsko aktiviranje neaktivne imovine u vlasnistvu
Republike Hrvatske

Poticajne mjere mogu koristiti poduzetnici registrirani u Republici Hrvatskoj koji izvrse
ulaganje u dugotrajnu imovinu u minimalnom iznosu od:

« 50.000 EUR i uz otvaranje najmanje 3 nova radna mjesta za mikro poduzeca

« 150.000 EUR i uz otvaranje najmanje 5 novih radnih mjesta za mala, srednja i velika
poduzeéa

« 50.000 EUR i uz uvjet otvaranja najmanje 10 novih radnih mjesta za centre za razvoj
informacijsko-komunikacijskih sustava i softvera.

Detaljne informacije o poreznim poticajima, poticajima za zaposljavanje te informativni kalkulator
poticaja nalaze se na web stranicama Agencije za investiranje i konkurentnost (http://www.aik-
invest.hr/). ¢

67 Narodne novine 102/15, 25/18
68 http://www.aik-invest.hr/poticaji-2/poticaji-za-investicijske-projekte/, preuzeto 30.08.2018.
69 http://www.aik-invest.hr/poticaji-2/poticaji-za-investicijske-projekte/, preuzeto 30.08.2018.
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Hrvatska banka za obnovu i razvitak (HBOR)

Tijekom 2017. godine naglasak u poslovanju HBOR-a bio je na razvoju proizvoda i usluga
usmjerenih na mala i srednja poduzeca - okvirnih kredita s poslovnim bankama i leasing
drustvima, implementaciji financijskih instrumenata iz EU fondova (ESIF Krediti za rast i razvoj),
olakSavanju uvjeta za projekte koji se financiraju iz EU fondova (EU privatni i javni sektor te ruralni
razvoj) te pobolj$anju uvjeta za poljoprivrednike i ulaganja javnog sektora.

Niz uvedenih mijera, od kojih su najznacajnije upravo one koje se odnose na unapredenje
suradnje s financijskim posrednicima te snizenje kamatnih stopa i naknada za obradu kreditnih
zahtjeva, rezultirale su s 2.183 odobrena kredita u iznosu od 5,15 milijardi kuna. Malim i srednjim
poduzecima po svim kreditnim programima odobreno je 2,3 milijardi kuna za 2.093 projekta Sto
¢ini 96% ukupnog broja odobrenih kredita. Mala i srednja poduzeca tijekom 2017. godine koristila
su sredstva po 32 kreditna programa koji se provode izravno ili putem poslovnih banaka i leasing
drustava.

Zbog jednostavne i efikasne procedure odobrenja okvirnih kredita tijekom 2017. godine najveci
broj projekata podrZzan je putem okvirnih kredita leasing drustvima i poslovnim bankama -
1.665 projekata u iznosu od gotovo 900 milijuna kuna. Prosirenje suradnje s leasing drustvima
omogucilo je da se putem tog distribucijskog kanala odobri 954 ugovora o financijskom leasingu
vrijednosti vece od 185 milijuna kuna.

Koriste¢i HBOR-ova sredstava mala i srednja poduzeca uloZila su vise od 1,16 milijardi kuna u
nove investicijske projekte. Za osjetljive ciljne skupine kao Sto su mikro poduzeca, poduzetnici
pocetnici, poduzetnice i mladi poduzetnici odobreno je 57,82 milijuna kuna kojima je podrzano
205 projekata, dok su mala i srednja poduzeca za realizaciju projekata sufinanciranih sredstvima
EU fondova koristili iznos od gotovo 140 milijuna kuna.

HBOR kao izvozna banka i izvozno-kreditna agencija Republike Hrvatske putem programa
kreditiranja, izdavanja Cinidbenih garancija i osiguranja izvoznih potraZivanja prati hrvatske
izvoznike u svim fazama izvoza. Tijekom 2017. godine hrvatski izvoznici podrzani su sredstvima
u ukupnom iznosu od 4,59 milijardi kuna: izvoznicima je po svim programima odobreno ukupno
377 kredita u iznosu od 2,36 milijardi kuna Sto je ¢inilo 46% ukupne kreditne aktivnosti, kroz
police osiguranja izvoza osiguran je izvozni promet u vrijednosti 1,73 milijardi kuna i odobreno 17
izvoznih bankarskih garancija po nalogu izvoznika u iznosu od gotovo 500 milijuna kuna.

Tijekom 2017. godine mala i srednja poduzeca koristila su sljedec¢e mjere za olak3avanje pristupa
financiranju:

« izravno kreditiranje malih i srednjih poduzeca po programu Priprema izvoza

+ sniZenje naknade za obradu kreditnog zahtjeva s 0,8% na 0,5%

+ snizenje kamatnih stopa za 1 postotni bod koje vrijedi za kreditiranje novih investicija u
poljoprivredi i ribarstvu, turizmu, industriji te u projekte energetske ucinkovitosti i zastite

okolisa

+ sniZenje kamatne stope u okviru Inicijative za zapo$ljavanje mladih (Jobs for Youth Initiative)
Europske investicijske banke. Osnovna znacajka Inicijative je usteda na kamatnoj stopi od
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0,50 postotnih bodova za subjekte koji zapo3ljavaju ili osposobljavaju mlade osobe

« sniZenje kamatne stope za 0,572 postotni bod u okviru InnovFin Programa u suradnji s
Europskim investicijskim fondom za projekte koji udovoljavaju kriterijima inovativnosti.

U oZujku 2017. godine potpisan je Sporazum o financiranju za izdavanje pojedinacnih jamstava
financiranih iz ESI fondova, koji predstavlja okvir za nastavak pruZanja podrske malim i srednjim
poduzeéima putem HBOR-ovih kreditnih sredstava i jamstava HAMAG BICRO-a.

KREDITIRANJE PROJEKATA SUFINANCIRANIH IZ EU FONDOVA

HBOR prati mala i srednja poduzeca koja se prijavljuju na natjeCaj iz izvora nekog od EU fondova
i putem programa kreditiranja EU privatni sektor i EU ruralni razvoj.

HBOR je snizio kamatne stope za programe kreditiranja EU projekata. Ovi kreditni programi po
vrlo poticajnim uvjetima omogucavaju financiranje prihvatljivih, ali i neprihvatljivih troskova,
odnosno zatvaranje financijske konstrukcije cjelokupne investicije. Kreditiranje se provodi izravno
i putem poslovnih banaka. U odredenim slu¢ajevima ta sredstva mogu se koristiti za umanjenje
glavnice kredita, a kod izravnog kreditiranja HBOR priznaje do 70% bespovratnih sredstava za
vlastito ucesce korisnika u projektu. Korisnicima bespovratnih sredstava iz izvora EU fondova
HBOR nudi i jamstva za povrat predujma, i to za korisnike koje izravno kreditira, a koji planiraju
koristiti EU predujam.

FINANCIJSKI INSTRUMENTI IZ EUROPSKIH STRUKTURNIH | INVESTICIJSKIH FONDOVA

Osim poticanja koristenja bespovratnih sredstava EU fondova, HBOR je tijekom 2017. godine
poduzetnicima omogucio koristenje prednosti Financijskih instrumenata iz Europskih strukturnih
i investicijskih fondova.

,ESIF Krediti za rast i razvoj

U 2017. godini potpisan je Sporazum o financiranju za provedbu financijskog instrumenta ,,ESIF
Krediti za rast i razvoj” izmedu HBOR-a i financijskih posrednika: Erste & Steiermarkische Bank
d.d., Privredne banke Zagreb d.d. i Zagrebacke banke d.d.

Putem ovog financijskog instrumenta, mala i srednje velika poduzec¢a imaju na raspolaganju
povoljna sredstva za dugorocne investicijske kredite, s rokovima otplate do 12 godina, odnosno
do 17 godina u sektoru turizma. Krediti iz ovog financijskog instrumenta financiraju se 50% iz
izvora Europskih strukturnih i investicijskih fondova (ESIF) po kamatnoj stopi od 0%, a 50% iz
izvora poslovnih banaka po trzisnoj kamatnoj stopi koju utvrduje poslovna banka. Ovakav nacin
financiranja znaci da je u konacnici kamatna stopa za poduzetnike upola niza od one koju bi
ostvarili bez koristenja sredstava ESIF-a.

Kroz suradnju s financijskim posrednicima i razgranatu mrezu njihovih poslovnica, financijski
instrument dostupan je u cijeloj Hrvatskoj.
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Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije - HAMAG -
BICRO

Djelovanje Hrvatske agencije za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO)
obuhvaca poticanje osnivanja, razvoja i ulaganja u mala poduzeca, financiranje poslovanja i
razvoja malih i srednjih poduzeca putem financijskih instrumenata (zajmovi i jamstva za odobrene
kredite), te davanjem bespovratnih potpora za istraZivanje, razvoj i primjenu suvremenih
tehnologija. Cilj HAMAG BICROa je osigurati financijsku potporu inovativnim i tehnoloski
usmjerenim malim i srednjim poduzecima u Hrvatskoj, razvijanje i koordinaciju mjera nacionalne
politike vezane uz inovacije i osiguravanje potrebnih financijskih instrumenata s krajnjim ciljem
motiviranja privatnog i javnog sektora za ulaganje u istraZivanje i razvoj. 0d 2015. godine HAMAG
— BICRO obavlja i funkciju Posrednickog tijela razine 2 (PT2) u okviru Operativnog programa
~Konkurentnost i kohezija“ u financijskom razdoblju 2014.-2020.

U 2017. godini, kao i prethodnih godina, jamstva su predstavljala jedno od najvaznijih podrucja
djelovanja HAMAG BICRO-a u cilju pruzanja podrske poduzetnicima u pokretanju i razvoju
poduzetni¢kih projekata. Najvazniji uvjeti za izdavanje jamstva su u cijelosti zatvorena financijska
konstrukcija projekta, vecinski privatno vlasnistvo, likvidnost projekta tijekom citavog vremena
trajanja projekta, nepostojanje duga prema drZavi, ekonomska opravdanost ulaganja, strucne i
poduzetni¢ke sposobnosti investitora. [znimno jamstvo se odobrava poduzetnicima koji posluju s
gubitkom, ukoliko postoji opravdan razlog gubitka. Proces izdavanja jamstava HAMAG BICRO-a
kre¢e od zaprimanja zahtjeva, obrade zahtjeva, odobrenje pozitivno obradenih zahtjeva te
izdavanje jamstva. Jamstvo postaje vaZece u trenutku potpisivanja ugovora o jamstvu od strane
poduzetnika i konacne odluke banke o dodjeli kredita.

HAMAG BICRO pruZa podrsku poduzetnicima kroz izdavanje jamstava i pisama namjere po
programima: Rastimo zajedno, EU pocetnik i Poljoprivrednici. Od kraja 2016. godine uvode se |
nova ESIF pojedinacna jamstva uz moguénost i subvencije kamatne stope. U 2017. godini izdano
je ukupno 158 jamstava od ¢ega se 110 odnosi na nacionalna jamstva, a 48 na ESIF pojedinacna
jamstva. 0d 110 nacionalnih jamstava, programi Rastimo zajedno i EU pocetnik imaju jednak
broj izdanih jamstava (54), a program Poljoprivrednik ima samo 2 izdana jamstva, zbog Cinjenice
da je otvoren krajem 2017. godine. Od 48 ESIF jamstava, 41 izdano jamstvo odnosi se na jamstva
uz subvenciju kamatne stope, a 7 jamstava bez subvencije kamatne stope. Po Zupanijama najvise
nacionalnih jamstava izdano je u Splitsko - dalmatinskoj Zupaniji, Gradu Zagrebu te Primorsko -
goranskoj Zupaniji. Kod ESIF jamstava, najviSe ih je izdano u Splitsko - dalmatinskoj i Zadarskoj
Zupaniji.

Broj izdanih jamstava u 2017. u odnosu na 2016. godinu se smanjio, ali je porastao prosjecan
iznos izdanog jamstva u 2017. godini (Tablica 34). Jedan od razloga pada izdavanja nacionalnih
jamstava je uvodenje novih ESIF pojedinacnih jamstava uz mogucénost subvencije kamatne stope.

70 Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije — HAMAG-BICRO nastala je 2014. godine spajanjem
Hrvatske agencije za malo gospodarstvo i investicije (HAMAG INVEST) i Poslovno-inovacijske agencije Republike
Hrvatske (BICRO) s ciljem kreiranja jedinstvenog sustava koji ¢e poduzetnicima pruZiti podrsku kroz sve razvojne faze
njihovog poslovanja.
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Tablica 34: Odobrena i izdana jamstva HAMAG-BICRO-a po programima u 2016. i 2017. godini

Broj odobrenih
jamstava po

Iznos izdanih jamstava

Broj izdanih jamstava .
po programima

Program jamstava programima A8 [T (mil kn)
2016 2017 2016 2017 2016 2017
Nacionalna jamstva
Rastimo zajedno 99 49 104 54 110,89 76
EU pocetnik 11 68 103 54 134,06 85
Poljoprivrednici 10 1 10 2 9,12 2,6
Ukupno nacionalna 220 118 217 110 254,07 1636
jamstva
ESIF pojedinacna
jamstva
ESIF jamstva uz
subvenciju kamatne 55 41 144,4
stope
ESIF jamstva bez
subvencije kamatne 7 7 29,2
stope
Ukupno ESIF 62 48 173
Jamstva
UKUPNO 220 180 217 158 254,07 337,2

Izvor: HAMAG-BICRO, Godisnje izvjesée 2016, 2017.

Zajmovi

U drugoj polovici 2016. godine, HAMAG BICRO’' objavio je Programe ESIF Mikro i Malih zajmova za
mikro, mala i srednja poduzeca. Ukupni iznos raspoloZivih sredstava u financijskim programima
(ESIF Mali investicijski zajmovi, ESIF Mikro zajmovi, ESIF Mikro zajmovi za obrtna sredstva) je
45 milijuna EUR-a. Programi zavrSavaju iskoristenjem sredstava, a najkasnije do 31.12.2020.
godine. Cilj ESIF mikro zajma’ je financiranje malih i srednjih poduzeca i to za aktivnosti kao Sto
su: osnivanje obrta i trgovackih drustava, modernizacija i proSirenje ve¢ postojeceg poslovanja,
samozaposljavanje, zadrZavanje postojecih i povecanje broja novih radnih mjesta. ESIF Mikro
investicijski zajam namijenjen je subjektima koji u trenutku podnoSenja zahtjeva nemaju
jo$ registrirani gospodarski subjekt, ali se ugovor o zajmu ugovara iskljucivo sa registriranim
gospodarskim subjektom. Najnizi iznos mikro investicijskih zajmova krece se od 1.000,00 EUR-a
do 25.000,00 EUR-a. Raspon kamatnih stopa 0,5% - 1,5% utvrduje se prema mjestu ulaganja,
rok otplate je do 5 godina. Zajam se mozZe koristiti za nabavku osnovnih sredstava i za obrtna
sredstva do 30% iznosa zajma.

71 Potpisivanjem sporazuma o financiranju izmedu MRRFEU i HAMAG BICRO za nove financijske instrumente i
odobrenjem novih financijskih programa (ESIF zajmovi) od strane Vlade

72 https://hamagbicro.hr/financijski-instrumenti/kako-do-zajma/, preuzeto 27.08.2018
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ESIF Mikro zajam za obrtna sredstva: Zajam se koristi za obrtna sredstva i to za financiranje
troskova kao Sto su: priprema proizvodnje, sirovine i materijal, ostali proizvodni troSkovi, troskovi
zaposlenih, novo zaposljavanje, zakup poslovnog prostora, rezijski troSkovi i opéi troSkovi. Iznos
zajma krece se od 1.000 EUR-a do 25.000 EUR-a, kamatna stopa od 1,5% - 3,5%, rok otplate
zajma je do 3 godine.

ESIF Mali investicijski zajam namijenjen je takoder za osnivanje obrta i trgovackih drustava,
modernizaciju i prosirenje ve¢ postojeceg poslovanja, samozaposljavanje, zadrZavanje postojecih
i povecanje broja novih radnih mjesta. Iznos zajma krece se od 25.000,01 do 50.000,00 EUR-a.
Raspon kamatnih stopa 0,5% - 1,5% utvrduje se prema mjestu ulaganja. Rok otplate je do 10
godina. Zajam se moZe koristiti za nabavku osnovnih sredstava i za obrtna sredstva do 30%
iznosa zajma.

U 2017. godini ukupno je zaprimljeno 1.315 zahtjeva, od toga su 1.089 zahtjeva obradena, a 631
zahtjev za zajmom je odobren. Od 631 odobrenih zahtjeva, veci dio (440 zajmova) odnosi se na
ESIF Male investicijske zajmove u iznosu od 148 milijuna kuna, 94 odobrena zajma odnose se
na program ESIF Mikro zajmovi za obrtna sredstva u iznosu od 15 milijuna kuna i 97 zajmova
je odobreno po programu ESIF Mikro investicijski zajmovi u iznosu od 12 milijuna kuna. Ukupni
iznos odobrenih zajmova u 2017. godini iznosi 175 milijuna kuna (Tablica 35).

Tablica 35: Broj iiznos odobrenih zajmova u 2017. godini (u tisu¢ama kn)

Iznos odobrenih zahtjeva

Program Broj odobrenih zahtjeva (u tisuéama kn)
Mali investicijski zajmovi 440 148.110
Mikro zajmovi za obrtna sredstva 94 14.950
Mikro investicijski zajmovi 97 12.009
UKUPNO 631 175.068

Izvor: HAMAG - BICRO. Godisnje izvjesc¢e za 2017. godinu

Najvedi broj ESIF zajmova u 2017. godini odobreni su za ulaganja u Gradu Zagrebu, Splitsko-
dalmatinskoj Zupaniji, zatim Zagrebackoj i Krapinsko-zagorskoj Zupaniji. Najvise odobrenih
zajmova, ¢ak 220 ili 34,9 % odnosi se na zajmove koji su odobreni poduze¢ima u preradivackoj
industriji, 14,7% ili 93 zajma odnose se na poduzeca u djelatnosti pruZanja smjestaja te pripreme
i usluZivanja hrane, 56 zajmova (8,9%) odnosi se na poduzeca iz djelatnosti gradevinarstva.
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Bespovratne potpore
ESI FONDQOVI 2014-2020

HAMAG-BICRO” sudjeluje u postupcima dodjele bespovratnih potpora za sektor malih i srednjih
poduzec¢a u okviru javnih poziva: ,Povecanje razvoja novih proizvoda i usluga koji proizlaze iz
aktivnosti istrazivanja i razvoja‘, ,E-impuls®, ,Internacionalizacija poslovanja MSP-ova putem
organizacija za poslovnu podrsku” te ,,Certifikatom proizvoda do trzista".

Objavljivanje javnih poziva ,Podrska poduzedima u zadovoljavanju normi, u svrhu poboljSanog
pristupa trzistima i povecanju konkurentnosti® i ,Povec¢anje konkurentnosti i u¢inkovitosti MSP
putem IKT - faza I.“ planirano je za 2018. godinu.

Poveéanje razvoja novih proizvoda i usluga koji proizlaze iz aktivnosti istraZivanja i
razvoja - cilj ove potpore je poticanje aktivnosti istraZivanja i razvoja poslovnog sektora s ciljem
razvoja novih proizvoda, usluga, tehnologija i poboljSanja poslovnih procesa, kao i povecanje
suradnje sa znanstveno istrazivackim institucijama. Najniza vrijednost potpore je 190.000 kn, a
najveca po jednom korisniku iznosi 56 milijuna kuna. Poziv je bio otvoren od svibnja 2016. do
sije¢nja 2018. godine. Ukupan broj zaprimljenih prijava je 155, a ukupno traZeniiznos bespovratnih
sredstava iznosi 1,527 milijuna kuna. Prosjecan iznos potpore iznosi 9,85 milijuna kuna. Najvise
prijava zaprimljeno je iz djelatnosti preradivacke industrije.

E impuls poziv je namijenjen malimisrednjim poduzec¢ima u svrhu jacanjanjihove konkurentnosti.
Sufinancirane su investicije u pocetna ulaganja mikro i malih poduzeca ili ulaganja u prosirenje
postojece poslovne jedinice. Minimalni iznos potpore bio je 30.000 kn, a najveci iznos 300.000 kn.
Poziv je zatvoren 30.9.2016. godine. Potpisivanje ugovora iz ovog poziva’ zapocelo je u listopadu
2017.godine. Ukupno je zaprimljeno 2.099 prijave od kojih je 1.099 projekata pozitivno ocijenjeno.
Prosje€an iznos traZzene potpore iznosio je 216.803,65 kn.

Certifikacijom proizvoda do trzista, poziv je koji je trajno otvoren od 22. svibnja 2017. do 31.
prosinca 2018. godine ili do iskoriStenja sredstava. Ukupna vrijednost poziva je 38 milijuna kuna.
Potpore se krecu od 20.000 kuna do 1 milijun kuna po poduzecu. Prosjecan iznos trazene potpore
iznosio je 269.600 kuna.

Provedba projekata

U 2017. godini HAMAG BICRO je vrSio provedbu projekata objavljenih u 9 javnih poziva financiranih
iz ESI fondova. Do kraja 2017. godine zakljueno je 1.595 ugovora u nadleznosti Sektora za
bespovratne potpore - poduzetnistvo, ukupne vrijednosti 1,9 milijardi kuna (Tablica 36).

73 Sukladno sporazumu o obavljanju delegiranih funkcija od 23. oZujka 2015. godine, Dodatku broj 1 Sporazuma o
obavljanju delegiranih funkcija od 11. oZujka 2016. godine Dodatku broj 2 Sporazuma o obavljanju delegiranih funkcija
od 20. prosinca 201é. godine, Dodatku 3 Sporazuma o obavljanju delegiranih funkcija od 2. svibnja 2017

74 Nakon provijere prihvatljivosti prijavitelja, registracije i administrativne provjere.
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Tablica 36: Dodijeljena bespovratna sredstva po pozivima u 2017. godini

Naziv javnog poziva

Ulaganje u proizvodnu
tehnologiju MSP

Izgradnja proizvodnih
kapaciteta MSP i ulaganje u
opremu

Podrska razvoju MSP u turizmu
povecanjem kvalitete i dodatne
ponude hotela

Kompetentnost i razvoj

PoboljSanje konkurentnosti i
ucinkovitosti MSP u podrucjima
s razvojnim posebnostima kroz
informacijske i komunikacijske

tehnologije (IKT)

E-impuls
Certifikacijom proizvoda do

trzista

Razvoj mreZe PPI putem
HAMAG-BICRO

Inovacije novoosnovanih MSP-a

Povecanje razvoja novih
proizvoda i usluga koji proizlaze
iz aktivnosti istrazivanja i
razvoja

UKUPNO

Broj zakljucenih
ugovora

27

39

28

160

228

985

33

62

32

1.595

Izvor: HAMAG-BICRO, Godisnje izvjesce., 2017.

Poticanje ulaganja u istraZivanje i razvoj te transfer tehnologije vaZzna je aktivhost HAMAG
BICRO-a i u 2017. godini. Kroz inovacijske programe HAMAG-BICRO nastoji potaknuti privatni
i javni sektor na ulaganje u istraZivanje i razvoj pruzanjem financijske potpore inovativnim i
tehnoloski usmjerenim poduzec¢ima te znanstvenim ustanovama. Programi poticanja ulaganja u
aktivnosti istraZivanja i razvoja nose nazive: TEST, PoC - Program provjere inovativnog koncepta,

Dodijeljena bespovratna
sredstva - kn

57.479.977,42

222.023.409,61

193.720.916,55

701.349.322,98

102.512.676,83

227.768.060,80

8.171.212,24

7.012.151,61

66.687.586,78

319.335.176,76

1.906.060.491,58

RAZUM, IRCRO, EUREKA/EUROSTARS i TEHCRO (Tablica 37).
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Prosjecan iznos
potpore - kn

2.128.888

5.692.908

6.918.604

4.383.433

449.617

231.237

247.612

7.012.152

1.075.606

9.979.224

1.195.022



Tablica 37: Projekti financirani kroz inovacijske programe HAMAG-BICRO-a u 2016. i 2017.

godini
2016. 2017.
. Iznos Prosjecni . Iznos Prosjecni
Broj S . Broj : . :
korisnika dodijeljenih iznos korisnika isplacenih iznos
potpora (kn)  potpore (kn) potpora (kn)  potpore (kn)
S Potpora
POC projektiu 21 5863832 279230 21 isplacena u
provedbi
2016.
RAZUM 7* 10.948.109 1.824.685 7/ 10.622.849 1.517.550
IRCRO 19 6.053.898 318.626 19** 3.780.417 198.969
EUREKA 4 829.938 207.484 6 2.535.667 422.611
EUROSTARS 1 243.077 243.077 3 1.280.449 426816
SME 5
INSTRUMENT

Izvor: HAMAG-BICRO, Godisnje izvjesée 2016., 2017.

* 1 korisnik odustao
**Projekti ugovoreni u 2016.godini
*** Projekti ugovoreni 2015.-2016. godine

POC - Program provjere inovativhog koncepta namijenjen je financiranju inovativnih
projekata s jasnim i jakim komercijalnim potencijalom, a koji se nalaze u ranoj fazi razvoja novih
proizvoda, usluga i tehnoloSkih procesa. Provjera inovativnog koncepta potrebna je kako bi se
pruZzili dokazi da su novi proces ili tehnologija ostvarivi te da potencijalno mogu imati komercijalnu
primjenu. Uspjesni PoC pruza ulagacima vecu sigurnost da je proces tehnicki izvediv i da prototip
funkcionira. Kroz realizaciju PoC-a korisnici u velikoj mjeri smanjuju rizike koje donosi daljnji
razvoj u tehnickom i komercijalnom smislu, utvrduju najprikladniju strategiju komercijalizacije
i pokrecu zastitu izuma. Ovaj program ima dvije kategorije korisnika, a to su mala i srednja
poduzeca (PoC Private) i znanstvene institucije (PoC Public).

0d 2010. do 2016. godine provedeno je 6 poziva Programa. Ukupno je financirano 222 projekta s
55 milijuna kuna, ukupne vrijednosti projekta u iznosu od 83 milijuna kuna.”® U 2017. godini 21
projekt je bio u provedbi, ukupna vrijednost projekata je 9.307.591 kuna.

RAZUM je program usmijeren na pruzanje financijske potpore tehnoloski orijentiranim, na znanju
utemeljenim malim i srednjim poduzecima, koja imaju inovativne tehnoloske projekte, a u cilju
podizanja konkurentnosti domacih poduzeda i proizvoda te stvaranja uvjeta potrebnih za uspjeSan
prijenos znanja. 0d 1. listopada 2017. RAZUM se provodi u okviru Sektora za bespovratne potpore
- IstraZivanje, razvoj i inovacije.

75 https://hamagbicro.hr/bespovratne-potpore/programi-podrske-inovacijskom-procesu/poc/ preuzeto 01.09.2018.
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Kroz Program’ RAZUM 2005-2013 financirana su 24 projekta, ukupne vrijednosti 117.423.760 kn,
a kroz program RAZUM 2015, financirano je 7 projekata ukupne vrijednosti 24.662.693 kn.

IRCRO - Program potpore suradnickog istraZivanja i razvoja namijenjen je poticanju suradnje
izmedu znanstvene zajednice i gospodarstva na razvojnim projektima. Projekte prijavijuju mala
i srednja poduzeca zainteresirana za transfer tehnologije iz istrazivacko-razvojnih ustanova u
svrhu povecanja konkurentnosti razvijanjem novih ili unapredenjem postojecih proizvoda, usluga
ili proizvodnih procesa. Maksimalan iznos potpore za projekte u okviru ovog programa je 900.000
kuna. Dva projekta zavrsena su u 2016. godini, dok je jedan projekt prekinut. Do 30.06.2017.
zavrseno je 9 projekata, a7 projekata je zavrsilo u prosincu 2017. godine.

EUREKA/EUROSTARS je europska inicijativa za financiranje trziSno orijentiranih projekata
razliCitih tehnologijskih podrucja. Program je namijenjen malim i srednjim poduzeéima, koja
u suradnji sa znanstveno-istraZivackim institucijama kroz transfer tehnologije i znanja rade na
razvoju novih proizvoda, usluga ili procesa. Partneri u ovakvim projektima moraju biti iz najmanje
dvije razlicite zemlje ¢lanice Europske unije. Ciljevi programa su potaknuti tvrtke na ulaganje
u aktivnosti istraZivanja i razvoja te na taj nacin jacati njihov inovacijski kapacitet, potaknuti
suradnju i ujedinjavanje resursa poduzetnika i znanstveno-istraZivackih organizacija, te stvoriti
temelje za medunarodni trZisni plasman.

U 2017. godini HAMAG je dvaput otvorio poziv EUREKA/EUROSTARS. Prvi poziv bio je otvoren
zajedno s partnerskim zemljama dunavske regije, drugi poziv je bio samostalan. Ugovorena su
2 nova projekta u 2017. godini (CADCAM Design centar d.o.o. i Energy Plus d.o.0.), prac¢ena je
provedba 6 projekata u tijeku te su odrZzane 2 radionice za poduzetnike.

Eurostars (potprogram EUREKA-e) namijenjen je poticanju medunarodne suradnje istraZivacko
razvojnih malih poduze¢a s medunarodnim partnerima. Sa Svicarskom je potpisan projekini
ugovor o suradnji u sklopu Eurostars programa u razdoblju 2017. do 2024. godine. Aktivnosti
suradnje uklju€uju organizaciju sudjelovanja na medunarodnim susretima za hrvatske
poduzetnike koji trebaju partnere za prijavu u Eurostars, razradu i uspostavu voucher programa
za usluge strucnjaka prilikom pisanja projektnih prijava za Eurostars te troSkove investiranja u
projekte sa hrvatskim parterima kroz Eurostars. Proracun potpore od strane Svicarske iznosi 1
milijun CHF.

SME INSTRUMENT - je program iz OBZORA 2020, namijenjen visoko inovativnim mikro, malim
i srednje velikim poduzec¢ima s velikim potencijalom rasta. Program je strukturiran je u 3 faze: U
1 fazi (Procjena koncepta i izvodljivosti) moguce je sufinanciranje EU do 50.000 EUR-a, u 2 fazi
(Demonstracija, replikacija, R&D) moguce je sufinanciranje EU od 500.000 - 2,5 milijuna EUR-a.
Treca faza (Komercijalizacija) je faza poliranja samog koncepta u trzisni proizvod i ne ukljucuje
sufinanciranje EU. Tvrtke korisnici SME Instrumenta u 2017. godini su: Alveus (Faza 1 i Faza 2),
Amphinicy (Faza 1), Rimac Automobili (Faza 1), TEMA Automatizacija u industriji d.o.o (Faza 1),
INCLUDE d.o.0. za proizvodnju elektri¢ne opreme (Faza 1).

76 https://hamagbicro.hr/bespovratne-potpore/programi-podrske-inovacijskom-procesu/razum/ preuzeto 1.09.2018.
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6. Edukacija za poduzetnistvo

Europa treba viSe poduzetnika, stav je Europske komisije”” naveden u Akcijskom planu za
poduzetnistvo do 2020. (The Entrepreneurship Action Plan 2020). No, preferencije Europljana ne
idu u tom smjeru: tek 37% preferira samozaposljavanje dok u SAD-u i Kini viSe od 50% Zeli biti
samozaposleno. Dodatno, u Europi je udio potencijalno samozaposlenih u padu dok SAD i Kina
po istom kriteriju pokazuju trend rasta’. Razlog ovakvom stanju je u velikoj mjeri u postojec¢im
sustavima obrazovanja koji ne doprinose izgradnji poduzetnickih kompetencija mladih. Polazedi
od stava da je ulaganje u poduzetni¢ko obrazovanje jedno od ulaganja s potencijalno najvisim
prinosom za EU, niz strateSki vaZnih rezolucija na razini Europskog parlamenta i Europske
komisije stvorile su okvir za dizajniranje obrazovanja za poduzetnicke kompetencije na razini
zemalja ¢lanica EU. Rastuci broj zemalja ¢lanica EU uvodi poduzetnicka znanja i vjesStine u
obavezni dio kurikuluma na svim razinama obrazovanja (primarna, sekundarna, tercijarna,
strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih).” Osim razvoja kurikuluma, obrazovne institucije
trebaju poticati poduzetni¢ku kulturu i inovativnost ukljucivanjem klju¢nih dionika u izradu ishoda
ucenja, te u proces iskustvenog ucenja.

Europski parlament je 2015. usvojio rezoluciju o promicanju poduzetniStva mladih kroz
obrazovanje i osposobljavanje® (European Parliament resolution of 8 September 2015
on promoting youth entrepreneurship through education and training) u kojoj se posebno
naglasava potreba za Sirim pristupom poduzetniStvu. Smatra se da je jaz izmedu obrazovanja
i osposobljavanja s jedne strane, te potreba trZista rada s druge strane, jedan od glavnih uzroka
nepopunjenih radnih mjesta u EU. Ta se situacija moZe rijeSiti osnazivanjem mladih s klju¢nim
kompetencijama. Poduzetnistvo i proaktivnost prepoznati su kao jedna od osam kljuc¢nih Zivotnih
kompetencija koje predstavljaju kombinaciju znanja, vjestina i stavova potrebnih za osobno
ispunjenje i razvoj, ulogu aktivnog gradanina u drustvuy, socijalnu ukljucenost i zaposljavanje.?'
Kljucne kompetencije definirane su na razini EU uz preporuku da ih zemlje ¢lanice koriste kao
osnovne smjernice za razvoj strategija i infrastrukture koja omogucuije cjelozivotno obrazovanje
pojedinaca.

U Hrvatskoj je 2010. usvojena nacionalna Strategija ucenja za poduzetnistvo 2010.-2014.
koja je definirala razloge ucenja za poduzetnistvo, prijedlog ukljucivanja programa ucenja za
poduzetniStvo u obrazovni sustav kao i o¢ekivane rezultate razvoja obrazovanja za poduzetnistvo.
Postavljena su dvacilja Strategije®? 1) senzibilizirati javnost o poduzetnistvu te razviti pozitivan stav

77 Istrazivanje je provedeno medu ispitanicima starijim od 15 godina. Izvor: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/
EN/TXT/HTML/?uri=CELEX:52012DC0795&from=EN /, preuzeto 29.10.2018.

78 Ibidem
79 Ibidem

80 Izvor:http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P8-TA-2015-0292+0+D0OC+
XML+VO//EN, preuzeto 29.10.2018.

Ostale cjeloZivotne kompetencije su: komunikacija na materinjem jeziku, komunikacija na stranim jezicima,
matematicka kompetencija i osnovne kompetencije iz prirodoslovlja i tehnologije, digitalna kompetencija, sposobnost
ucenja, socijalne i gradanske kompetencije te kulturoloska osvijeStenost i izraZavanje. |zvor: Europska komisija/
EACEA/Eurydice, 2012. Developing Key Competences at School in Europe: Challenges and Opportunities for Policy.
Eurydice Report. Luksemburg: Ured za publikacije Europske unije.

8

82 Neke od najznacajnijih mjera Akcijskog plana provodenja Strategije za razdoblje od 2010. do 2014. godine su: razvoj
pozitivnog stava i senzibilizacija javnosti o poduzetnistvu, povecanje interesa za osposobljavanje za poduzetnistvo,
uvodenje poduzetnickog ucenja i osposobljavanja u sve razvojne politike i programe, uvodenje poduzetniStva kao
jednu od kljucnih kompetencija u sve obrazovne kurikulume, povecanje kapaciteta odgojno-obrazovnih institucija
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prema cjeloZivotnom ucenju za poduzetnistvo; 2) uvesti uCenje i osposobljavanje za poduzetnistvo
kao klju¢ne kompetencije u sve oblike, vrste i razine formalnog, neformalnog i informalnog
obrazovanjai ucenja. Evaluacija provedenih mjera iz Akcijskog plana provodenja Strategije 2010.-
2014. nije napravljena niti je kreirana nacionalna strategija ucenja za poduzetniStvo za iduce
razdoblje, Sto je i konstatirano u publikaciji ,,Poduzetnicko obrazovanje u $kolama Europe®* koju
je 2016. objavila Eurydice - IzvrSna agencija za obrazovanje, audiovizualnu djelatnost i kulturu
Europske komisije.

Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te opc¢e obvezno i srednjoskolsko
obrazovanje kojeqg je izradilo Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta i usvojilo 2010. definira
poduzetni¢ko obrazovanje kroz specificne ciljeve Cijim ¢e ispunjenjem ucenici biti osposobljeni
za postavljanje, vrednovanje i ostvarivanje osobnih ciljeva, znat ¢e planirati svoj rad i ostvarivati
poslovne planove, ste¢i temeljna znanja o podrucju gospodarstva i vodenju poslova te osvijestiti
vaZznostimoguc¢nost samozaposljavanja.®*|zrada Skolskih kurikuluma koji ukljucuju poduzetnicko
obrazovanje jos uvijek nije dovrsena.®

U implementaciji poduzetni¢kog obrazovanja u Skolskom kurikulumu znacajnu ulogu imaju
nastavnici. Agencija za odgoj i obrazovanje (AZOO) je u Skolskoj godini 2014./2015. pokrenula
niz seminara i radionica trajnog stru¢nog usavrsavanja za ravnatelje Skola, nastavnike i druge
djelatnike Skola koji su usmjereni poduzetnickom obrazovanju.®

U Akcijskom planu za poduzetnistvo do 2020. poduzetnicko obrazovanje i osposobljavanje u
cilju podrske rastu i osnivanju poduzeca je jedno od tri glavna podrucja djelovanija, $to je u skladu
s ciljevima politika koje Europska unija predlaZe i provodi dugi niz godina.

Strateski plan®’ Ministarstva gospodarstva, poduzetni$tva i obrta za razdoblje 2017.-
2019. naglasava poboljSanje poduzetnickih vjestina kao jedno od klju¢nih podrucja za povecéanje
konkurentnosti sektora malih i srednjih poduzeda. Indikatori realizacije su: povedanje broja
potpora za ucenicke zadruge, ucenic¢ke vjeZbovne tvrtke, studentske inkubatore te programe
promocije poduzetnistva i obrtniStva, povecanje broja poticaja gospodarskim subjektima za

za uvodenje obrazovanja za poduzetnistvo, povecanje kompetencija odgajatelja, nastavnika i trenera za obrazovanje
za poduzetnistvo te jacanje suradnje i umreZavanje obrazovnih institucija, znanstveno-istrazivackih i gospodarskih
subjekata na programima poduzetnistva. lzvor: http://www.hzz.hr/UserDocslmages/Strategija_ucenja_za_
poduzetnistvo_2010-2014.pdf, preuzeto 30.10.2018.

83 lzvjeSce Poduzetnicko obrazovanje u Skolama Europe daje pregled strategija, kurikuluma i ishoda ucenja, uvid
u nacine financiranja te obrazovanja i stru¢nog usavravanja ucitelja u podrucju osnovnog i srednjeg, opceg i
strukovnog, obrazovanja u 33 europske drZave, ukljucujudi i Hrvatsku. lzvor: Europska komisija/EACEA/Eurydice,
2016. Poduzetnicko obrazovanje u Skolama u Europi. IzvjeSée Eurydicea. Ured za publikacije Europske unije u
Luksemburgu. https://publications.europa.eu/hr/publication-detail/-/publication/74a7d356-dc53-11e5-8fea-

0 1aa75ed71al/language-hr, preuzeto 29.10.2018.

84 Europska komisija/EACEA/Eurydice, 2016. Poduzetnicko obrazovanje u Skolama u Europi. 1zvje$ée Eurydicea. Ured za
publikacije Europske unije u Luksemburgu.

85 U sklopu pilot programa poduzetnickog obrazovanja koji je proveo Regionalni centar za razvoj poduzetnickih
kompetencija za zemlje jugoistone Europe (SEECEL) neke su Skole razvile i ukljucile u svoje Skolske kurikulume
eksperimentalne obrazovne aktivnosti koje impliciraju pocetak provedbe poduzetnickog obrazovanja, no, izostaje
primjena Sirih razmijera.

86 Europska komisija/EACEA/Eurydice, 2016. Poduzetnicko obrazovanje u skolama u Europi. 1zvje$¢e Eurydicea. Ured za
publikacije Europske unije u Luksemburgu.

87 lIzvor: MINGORP: Strateski plan Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i obrta za razdoblje 2017.-2019. https://
www.mingo.hr/public/documents/MINGPO_STRATESKI_PLAN_2017_2019.pdf, preuzeto 2.11.2018.
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primanje ucenika na praksu, povecanje broja stipendiranih u¢enika koji se obrazuju u deficitarnim
obrtni¢kim zanimanjima te poveéanje broja osoba koje su uspjesno poloZile majstorski, odnosno
ispit o stru¢noj osposobljenosti.

Strategija® razvoja poduzetnistva Republike Hrvatske 2013. - 2020. istice poboljSanje
poduzetnickih vjestina kao jedan od pet strateskih ciljeva, a taj se cilj najvise odnosi na jacanje
uprave malih poduzeca, povecanje broja visokokvalificiranih zaposlenika te podupiranje
cjeloZivotnog ucenja zaposlenih. U Republici Hrvatskoj je prema podacima iz Strategije gotovo
Cetiri puta manje zaposlenih uklju¢eno u programe cjeloZivotnog obrazovanja u odnosu na
prosjek EU. Za indikatore pracenja ostvarenja cilja poboljSanja poduzetnickih vjestina izabrani su,
izmedu ostalog, i udio radne snage u izobrazbi i udio znanstvenika zaposlenih u poduzetniStvu.

Mogucnost stjecanja poduzetnickih kompetencija u okviru hrvatskog obrazovanog sustava
najzastupljenija je na tercijarnoj razini obrazovanja. Studentima se nude studijski programi
poduzetniStva na preddiplomskoj, diplomskoj i poslijediplomskoj razini sveucilisnih i strucnih
studija sveucilista, veleucilista i visokih Skola (Tablice 38, 39 i 40).

88 Izvor: NN: Strategija razvoja poduzetnistva Republike Hrvatske 2013. - 2020. https://narodne-novine.nn.hr/clanci/
sluzbeni/2013_11_136_2926.html, preuzeto 2.11.2018
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Tablica 38: Popis sveucilista u Hrvatskoj s programima poduzetnistva na preddiplomskoj,
diplomskoj i/ili poslijediplomskoj razini studija u ak.god. 2017./2018.

Poslijediplomski

Sveuciliste/ Javno/  Preddiplomski Diplomski Studij
Fakultet privatno studij studij
Specijalisticki Doktorski
Sveuciliste J.J.” Poduzetnicki .
Strossmayera u Osijeku o N . o Poduzetnistvo
) Javno  Poduzetnistvo menadZmenti Poduzetnistvo .. )
— Ekonomski fakultet u o i inovativnost
. poduzetnistvo
Osijeku
Specijalisticki Stratesko
diplomski poduzetnistvo
Ekonomski Javio strucni studij ok .
fakultet Ekonomika PoduzetniStvo
poduzetnistva i poduzetnicki
menadZment
Fakultet
|nformatlke Ekonomika Ekonomika
i Javno Y Y - -
Sveudiligte e poduzetnistva  poduzetnistva
uZagrebu  Varazdin
FEI Poduzetnistvo i
fakultet—  Javno .
) - menadZment
pravni studij
Pravni "
fakultet Socualn_g
. ekonomija
- studij Javno S
~ i socijalno
socijalnog i
poduzetnistvo
rada
Strucni studij
SveuciliSte u Splitu - Javio Management _ _ )
Ekonomski fakultet malog
poduzeca
Sveuciliste u Rijeci - o o
Ekonomski fakultet Javno  Poduzetnistvo  Poduzetnistvo - -
Sveuciliste Jurja Dobrile u
Puli — Fakultet ekonomije MenadZmenti  MenadZment i
S .. Javno o 2 - -
i turizma,,Dr. Mijo poduzetnistvo  poduzetnistvo
Mirkovic”
Sveuciliste u Zadru o
. . . Poduzetnistvo u
— Odjel za turizam i Javno

komunikacijske znanosti

Izvor: Agencija za znanost i visoko obrazovanje, 2018., internet stranice sveuciliSta u Hrvatskoj, 2018.

88

kulturi i turizmu

CEPOR Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva



Ekonomska klinika
Ekonomskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu

Ekonomska klinika Ekonomskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu pokrenuta je u veljaci
2015. godine i ima tri glavne djelatnosti: savjetovanje gradana, poduzetnika i neprofitnih
organizacija; organizacijaiprovedba projekata za djecu, mlade, nezaposlene i osobe starije
Zivotne dobi te interne i eksterne radionice u cilju podizanja razine financijske pismenosti
i poduzetnicke klime. U provedbi ovih aktivnosti sudjeluju studenti Ekonomskog fakulteta
u Zagrebu u suradnji i uz mentorstvo struchjaka. Ekonomska klinika broji 69 clanova
rasporedenih u funkcijske, savjetodavne i projektne timove. Funkcijski timovi su EU tim,
marketing i PR, financije i ljudski potencijali. Projektni timovi zaduZeni su za projekte koji
su trenutno u provedbi, a koje su clanovi Klinike sami izabrali. Ekonomska klinika ima
9 savjetodavnih timova koji svakodnevno rade na novim slucajevima. Od osnutka 2015.
do kraja 2017. godine Klinika je sudjelovala u rjesSavanju vise od 200 slucajeva, vezanih
uz razlicite teme, od ovrha, racunovodstvenih problema do izrade poslovnih planova i
marketinskih kampanja. U 2017. godini realizirano je 8.280 volonterskih sati. Uspjeh
studenata aktivnih u Klinici ocituje se, izmedu ostalog, u 14 Rektorovih i 23 Dekanove
nagrade u 2017. godini.

Projekti aktualne tematike usmjereni razlicitim ciljnim skupinama ukljucuju Poduzetnicki
sprint, Osobne financije, Akademiju za OPG, projekt Poduzetnik buduénosti, Meet Up i
Financijsku pismenost osnovnoskolaca. Temeljen na metodi dizajnerskog promisljanja
Poduzetnicki sprint potice kreiranje inovativnih poduzetnickih ideja i doprinosi
brzini njihove realizacije uz mentorstvo iz podrucja marketinga, prodaje, financija i
poduzetnistva. Projekt Financijske pismenosti osnovnoskolaca ucenicima drugih i tre¢ih
razreda osnovne skole kroz igru i pricu primjerenu dobi predstavlja osnove funkcioniranja
financijskog sustava te ih potice na raspravu na Cetiri radionice: Potrebe i Zelje, Novac,
valute i kartice, Banke, krediti i Stednja i Pametni potrosac. Do 2018. godine odrZano je
preko 220 radionica u 12 osnovnih skola u kojima je sudjelovalo vise od 3500 ucenika.
Projekt Poduzetnik buducnosti upoznaje srednjoskolce s poduzetnistvom i novim
tehnologijama kroz interaktivna predavanja i posjete poduzeéima. Kroz priblizavanje
poslovnog svijeta, srednjoskolce se potice na razvijanje vlastitih ideja te uzimanje u obzir
nekonvencionalnih zanimanja kao vlastitog odabira. Akademija za OPG namijenjena
je osobama svih uzrasta i potice ih na razvijanje i provedbu vlastitih ideja u podrucju
poljoprivrede. Kroz predavanja i radionice sudionici dobivaju osnovna znanja specificha
za OPG-ove u podrucju pokretanja, marketinga, financija, vodenju te apliciranja za EU
fondove. Projekt Osobne financije usmjeren je gradanima svima uzrasta koji Zele znati
vise o ulaganju vlastitog novca, odnosu prema potrosnji, optimalnim nacinima Stednje
te ponasanju u zahtjevnijim financijskim situacijama. Okupljajuci strucnjake iz javnog
i privatnog sektora projekt Meet Up omogucava umreZavanje i ucenje o aktualnim
gospodarskim temama.
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Tablica 39: Popis veleuciliSta u Hrvatskoj s programima poduzetnistva na preddiplomskoj i/ili
diplomskoj razini studija u ak. god. 2017./2018.

Javno /

Veleucdiliste L
privatno

Studij

Preddiplomski strucni studij Ekonomija poduzetniStva (Zagreb)

Vel HERY FOEL Specijalisti¢ki diplomski studij Poduzetni¢ki menadZment

(Zagreb)

Preddiplomski strucni studij Poduzetnistvo
Veleuciliste Rijeka - (Rijeka, Pazin)
o Javno ok
Poslovni odjel
Specijalisticki diplomski strucni studij Poduzetnistvo (Rijeka)
Veleudiliste Nikola Preddiplomski strucni studij Ekonomika poduzetnistva
. Javno -,
Tesla u Gospicu (Gospic)
Preddiplomski strucni studij Trgovinsko poslovanje s
poduzetnistvom (Knin)
Javno b
Specijalistic¢ki diplomski strucni studij Ekonomski i normativni
okvir poduzetnistva (Knin)

Veleuciliste Marko
Maruli¢ Knin

Izvor: Agencija za znanost i visoko obrazovanje, 2018.; internet stranice veleucilista u Hrvatskoj, 2018.

Tablica 40: Popis visokih 8kola u Hrvatskoj s programima poduzetniStva na preddiplomskoj i/
ili diplomskoj razini studija u ak. god. 2017./2018.

Javno /

Visoka skola . Studij
privatno
Visoka 8kola za Preddiplomski stru¢ni studij Poduzetnistvo (Virovitica)
menadZzment u Javno e
turizmu i informatici Specijalisti¢ki diplomski strucni studij Menadzment — smjer
u Virovitici MenadZment malih i srednjih poduzeca (Virovitica)
Visoka Skola : : . -~ . .
. Preddiplomski strucni studij Ekonomija poduzetniStva (Zagreb)
za ekonomiju, x
podu;etmstym PGS Specijalistic¢ki diplomski stru¢ni studij Management malih i
upravljanje Nikola - .
EUbic Zrinski srednjih poduzeca (Zagreb)

Izvor: Agencija za znanost i visoko obrazovanje, 2018.; internet stranice visokih Skola u Hrvatskoj, 2018.

Od akademske godine 2015./2016. postoje i online studiji poduzetniStva — akreditirani sustavi
ucenja na daljinu. Ovakvo obrazovanje iz podrudja poduzetniStva studenti mogu steci na
dvije obrazovne institucije u Hrvatskoj - na Ekonomskom fakultetu u Rijeci (diplomski studij
Poduzetnigtvo) i na Visokoj &koli Nikola Subi¢ Zrinski (stru¢ni studij Ekonomija poduzetnistva i
specijalisti¢ki studij Management malih i srednjih poduzeca).
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GEM istrazivanje prati percepciju o kvaliteti obrazovanja za poduzetnicko djelovanje na primarnoj,
sekundarnoj i tercijarnoj razini obrazovanja, ocjenama u skali 1 — 9, gdje ocjena 9 ukazuje
na najvisu kvalitetu obrazovanja za poduzetni¢ko djelovanje (Tablica 41). U 2017. kvaliteta
obrazovanja za poduzetnicko djelovanje na primarnoj i sekundarnoj razini u Hrvatskoj ocijenjena
je ocjenom 2,39, Sto je neznatan pad ocjene u odnosu na prethodnu godinu (2,47). Na tercijarnoj
razini kvaliteta obrazovanja je ocijenjena ocjenom (3,69) Sto je takoder nesto niZa ocjena u odnosu
na prethodnu 2016. godinu (3,83).

Tablica 41: Percepcija kvalitete obrazovanja za poduzetnicko djelovanje u 2016. i 2017. godini
(ocjene u rasponu od 1 do 9)

2016. 2017.
GEM EU prosjek  Hrvatska GEM EU prosjek  Hrvatska
prosjek prosjek
Obrazovanje i
trening - (primarna 3,11 3,19 2,47 3,2 3,34 2,39
i sekundarna razina
obrazovanja)

Obrazovanje i trening 4,56 3,83 4,75 4,67 3,69

(tercijarna razina
obrazovanja)

Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetnistva, 2018.

Niske ocjene percepcije o kvaliteti obrazovanja za poduzetnicko djelovanje u Hrvatskoj na sve tri
razine obrazovanja ukazuju da niti preporuke Europske komisije, niti ciljevi definirani nacionalnim
strateSkim dokumentima: Strategijom ucenja za poduzetnistvo 2010.-2014., StrateSkim planom
Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i obrta za razdoblje 2017.-2019. te Strategijom
razvoja poduzetnistva Republike Hrvatske 2013. - 2020. nisu nasli svoju primjenu u hrvatskom
obrazovnom sustavu.

GEM istraZivanje omogucuje i pracenje percepcije o poduzetniStvu kao izboru poslovne Kkarijere.
Pozitivan stav o poduzetnickoj karijeri u Hrvatskoj u 2017. godini ima 62,2% odraslih osoba,
prema rezultatima GEM istraZivanja, Sto je stagnacija u odnosu na proslu godinu, ali ipak nesto
izraZenije pozitivan stav u odnosu na prosjek EU zemalja i svih zemalja uklju¢enih u GEM
istrazivanje. Medutim, stavovi o statusu poduzetnika u drustvu, kao i o medijskoj paznji koja se
pridaje poduzetniStvu, upozoravaju na nedostatak drustvenih vrijednosti koje doprinose stvaranju
poduzetnicke kulture. Po percepciji o drustvenom statusu poduzetnika i po medijskoj paznji koja
se posvecuje uspjesnim poslovnim pothvatima GEM istraZivanje pozicionira Hrvatsku na zacelje
zemalja EU. Tako u Hrvatskoj, samo 47,7% ispitanika u GEM istraZivanju u 2017. godini smatra
da uspjesdni poduzetnici imaju visok status u drustvu, dok u prosjeku u EU zemljama takvog je
misljenja ¢ak 67% ispitanika (Tablica 42).
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Tablica 42: Percepcija o drustvenim stavovima prema poduzetnistvu u 2016. 1 2017. godini (%
odrasle populacije)

2016. 2017.
GEM Hrvatska EU. GEM Hrvatska Eu
prosjek prosjek prosjek prosjek
R e skl EPTE 62,2 57,4 61,6 62,2 58,6
izbor karijere

Uspjesni poduzetnici

imaju visok status u 68,5 45,6 66,5 68,5 47,7 67

drustvu
Medijska paznja 613 47,2 54,3 60,9 48,1 55,6

poduzetnistvu

Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetnistva, 2018.

Rezultati GEM istrazivanja upucuju na raskorak izmedu pojedinih stavova o poduzetniStvu.
Pozitivan stav o poduzetnickoj karijeri upucuje na spremnost pojedinaca na preuzimanje
inicijative i pokretanje poduzetnickih pothvata, ali percepcija o niskoj razini drustvenog statusa
uspjednih poduzetnika za neke osobe koje razmisljaju o pokretanju poduzetni¢kog pothvata
djelovat ¢e demotivirajuce. Tome doprinosi i percepcija o niskoj medijskoj pozornosti pozitivnim
primjerima poduzetnickog djelovanja, Sto ukazuje na izostanak podrske poduzetnistvu na razini
cijelog drustva.

U Hrvatskoj je prisutan znacajan broj institucija i organizacija izvan samog sustava formalnog
obrazovanja koje nude obrazovanje za poduzetnike pocetnike i / ili ve¢ pokrenuta poduzeca, kao
Sto su centri za poduzetnistvo, poduzetnicki inkubatori, Hrvatska gospodarska komora, Hrvatska
udruga poslodavaca te privatna poduzeca aktivna u sektoru obrazovanja odraslih osoba.
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7. Pristup informacijama i savjetodavnim uslugama

Vaznu ulogu u jacanju kapaciteta pojedinca i organizacija za poduzetnicko djelovanje imaju
institucije — javne i privatne - koje poduzetnicima pruZaju podrsku kroz usluge informiranja,
savjetovanja, edukacije i povezivanja s investitorima. GEM istraZivanje prati kvalitetu poduzetnicke
infrastrukture kroz ocjenu percepcije o kvaliteti komercijalne i profesionalne infrastrukture za
podrsku razvoja sektora malih i srednjih poduzeca. Prema rezultatima GEM istraZivanja, u 2017.
godini zabiljeZen je rast ocjene o percepciji kvalitete komercijalne i profesionalne infrastrukture
za podrsku razvoja sektora malih i srednjih poduzeéa u Hrvatskoj s 4,23 u 2016. na 4,66 u
2017. godini, gdje ocjena 9 predstavlja maksimalnu ocjenu (Tablica 43). Usprkos rastu ocjene
o percepciji kvalitete, Hrvatska je jo$ uvijek ispod prosjeka zemalja EU. U 2017. godini najvisu
ocjenu o kvaliteti komercijalne i profesionalne infrastrukture zemalja koje sudjeluju u GEM
istrazivanju® ima Nizozemska, s ocjenom 6,21.

Tablica 43: Percepcija o kvaliteti komercijalne i profesionalne infrastrukture za podrsku
razvoja sektora malih i srednjih poduzeéa u 2016.i 2017. godini

2016. 2017.
Ocjena 9
BORSALIS GEM EU. Hrvatska GEM EU. Hrvatska
prosjek prosjek prosjek prosjek
Postoje
konzultantske,
profesionalne
Komercijalna i pravne i

profesionalna  ra€unovodstvene 4,93 519 4,23 4,89 519 4,66
infrastruktura  usluge; poduzeéa
si ih mogu
priustiti; visoke
su kvalitete

Izvor: GEM Hrvatska, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i poduzetnistva, 2018.

Rast ocjene o percepciji kvalitete komercijalne i profesionalne infrastrukture ukazuje na pomak
prema boljoj uskladenosti usluga koje pruzaju poduzetnicke potporne institucije s potrebama
malih i srednjih poduzec¢a. Medutim odstupanje u odnosu na prosjek EU ukazuje na prostor za

daljnji napredak.

U nastavku slijedi prikaz institucija koje Cine poduzetni¢ku infrastrukturu te opis savjetodavnih
institucija relevantnih za sektor malih i srednjih poduzeca u Hrvatskoj.

89 Singer et al (2018). Sto ¢ini Hrvatsku (ne)poduzetnickom zemljom? GEM Hrvatska 2017, CEPOR, str. 79.
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7.1. Poduzetnic¢ka infrastruktura

Prema Zakonu o unapredenju poduzetnicke infrastrukture poduzetnicka infrastruktura
predstavlja “...ukupnost svih prostorno specificnih oblika odvijanja razlicitih poduzetnickih
aktivnosti nastalih kao rezultat promislienog i organiziranog prostorno razvojnog koncepta
jedinica lokalne | podrucne (regionalne) samouprave, odnosno Republike Hrvatske."
Poduzetnicku infrastrukturu ¢ine poduzetni€¢ke zone i poduzetni¢ke potporne institucije, a
njihovo djelovanje treba biti u funkciji “...ravnomjernog regionalnog razvoja Republike Hrvatske,
brZeg rasta poduzetnistva i povecanja investicija i zaposlenosti unutar podrucja na kojem se
poduzetnicka infrastrukuta planira, odnosno gradi.” Medu poduzetni¢ke potporne institucije
ubrajaju se razvojne agencije, poduzetnicki centri, poslovni inkubatori, znanstveno - tehnologijski
parkovi, centri kompetencije i slobodne zone.

Zakonom o unapredenju poduzetni¢ke infrastrukture je propisano osnivanje Jedinstvenog
registra poduzetnicke infrastrukture (JRPI) — integrirane elektroni¢ke baze podataka subjekata
poduzetnicke infrastrukture. U Registru je u listopadu 2018. godine evidentirano 380 subjekata
poduzetni¢ke infrastrukture u Hrvatskoj koji su korisnici potpora, poticajnih mjera, darovnica ili
povlastica odobrenih od strane resornog ministarstva (Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva
i obrta) ili drugih tijela drzavne uprave.” Registar vodi resorno ministarstvo.’!

Poduzetnicke zone

Poduzetni€¢ke zone predstavljaju infrastrukturno opremljena podrucja definirana prostornim
planovima, namijenjena obavljanju odredenih vrsta gospodarskih aktivnosti. Poslovanjem na
podrucju poduzetnicke zone poduzetnicima se omogucujuce racionalizacija troSkova poslovanja,
na temelju zajedni¢kog koristenja prostora i drugih resursa poduzetnicke zone s ostalim
poduzetnicima. U Jedinstvenom registru poduzetnicke potporne infrastrukture u 2018. godini
evidentirano je 207 poduzetnickih zona.

Razvojne agencije

Prema Zakonu o unapredenju poduzetnicke infrastrukture razvojne agencije su registrirane
pravne osobe cija djelatnost obuhvaca provodenje mjera za razvoj gospodarstva i poduzetniStva
na lokalnoj (regionalnoj) i nacionalnoj razini. ZaduZene su za poticanje i privlacenje investicija
te iniciranje i realizaciju projekata u svrhu poticanja gospodarskog razvitka i poduzetniStva u
suradnji s gospodarskim subjektima, lokalnim i regionalnim poduzetnickim institucijama, te
visokoobrazovnim institucijama i centrima znanja.

Postoje tri vrste razvojnih agencija, s obzirom na osnivaca i fokus djelovanja: lokalne razvojne
agencije osnovane od strane jedinica lokalne samouprave, Zupanijske razvojne agencije osnovane
od strane jedinica podrucne (regionalne) samouprave te razvojne agencije odredene djelatnosti.
Zakonom o regionalnom razvoju Republike Hrvatske, Zupanijske razvojne agencije imaju ulogu
regionalnih koordinatora i zaduZene su za koordinaciju i poticanje regionalnog razvoja jedinica
podrucne (regionalne) samouprave. U Jedinstvenom registru poduzetnicke infrastrukture u 2018.
godini evidentirane su 62 razvojne agencije.

90 Naputak za izradu i nacin koristenja Jedinstvenog registra poduzetnicke infrastrukture (NN 123/2013)
91 http://reg.mingo.hr/pi/public/
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Regionalna razvojna agencija Koprivni¢ko-kriZzevacke Zupanije - primjer
dobre prakse
(www.pora.com.hr)

PORA Regionalna razvojna agencija Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije pravni je sljednik
Centra za poduzetnistvo Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije. PORA je regionalni koordinator
te je usmjerena na promicanje i provedbu razvojnih aktivnosti u Koprivnicko-krizevackoj
zupaniji. U svrhu razvoja poduzetnidtva Zupanije, PORA pruZa usluge informiranja i
organizacija edukacija za poduzetnike, poti¢e poduzetnike na primjenu inovacija i visokih
tehnologija kao i na poslovno povezivanje, promovira poslovne zone, pruza podrsku
potencijalnim i postojecim investitorima, informira o otvorenim EU natjec¢ajima, nudi
edukacije o metodologiji pripreme i provedbe EU projekata te osmisljava i provodi razvojne
projekte. Neki od projekata na kojima je PORA bila nositel; ili partner su: “Poduzetnik za
pet”, “PoboljSanje poslovne konkurentnosti putem elektroni¢kog poslovanja (e-business)”,
“Promocija i pruZanje savjetodavnih usluga malom i srednjem poduzetnistvu - SMEPASS’,
“Partnerstvo za sve’, a u provedbi su projekti: ,ATM for SME's - Pristup mikrofinanciranju
malih i srednjih poduzetnika® te Interreg V-A Program suradnje Madarska-Hrvatska 2014-
2020.

Poduzetnicki centri

Zakon o unapredenju poduzetnicke infrastrukture poduzetnicke centre definira kao registrirane
pravne osobe ¢ija je aktivnost usmjerena na operativno provodenje mjera razvoja i poticanja
poduzetniStva na lokalnom i Sirem podruc¢ju (Zupanija i regija). Njihova uloga je pruZanje
strucne i savjetodavne pomoci poduzetnicima prilikom pokretanja i razvoja poduzetnickog
pothvata, a u suradnji s lokalnom i podru¢nom upravom sudjeluju u provedbi razvojnih projekata
usmijerenih na pruzanje podrske razvoju sektora malih i srednjih poduzeca. Centri djeluju kao
dijelovi Zupanijskih ili gradskih uprava, kao nezavisne tvrtke ili kao udruge, a financiraju se
preteZito iz lokalnih proracuna i projekata Europske unije. U Jedinstvenom registru poduzetnicke
infrastrukture evidentirano je 35 poduzetnickih centara u 2018. godini.

Centar za poduzetnistvo, Osijek — primjer dobre prakse
(www.czposijek.hr)

Centar zapoduzetnistvo Osijek je neprofitnaudruga osnovana 1997. godine. Osnivaci Centra
su profesori sa Sveucilista J.J. Strossmayera u Osijeku, poduzetnici s podrucja Osjecko-
baranjske Zupanije, te predstavnici lokalne vlasti. Glavne aktivnosti Centra rasporedene su
u dva odjela: Odjel poduzetnicke podrske i Odjel za EU projekte i medunarodnu suradnju.

Neki od cilieva Centra su promocija poduzetniStva, poticanje i razvoj socijalnog
poduzetniStva, podupiranje rasta i razvoja poduzetnika pocetnika, potpora nezaposlenim
osobama pri samozaposljavanju, poticanje na cjeloZivotno obrazovanje i usavrSavanje
te promicanje poduzetni¢kog nacina razmisljanja i djelovanja u civilnom sektoru. Svoje
ciljeve i misiju poslovanja usmjerenih na poduzetnistvo Centar nastoji ostvariti kroz niz

projekata, a neki od njih su: “Kreativna akademija”, “APP4INNQ".
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Poslovni inkubatori i akceleratori

Poslovni inkubatori pruzaju tehnicku i edukativnu pomo¢ poduzetnicima koji su u ranoj fazi
razvoja poduzetnickih projekata te omogucuju njihov razvoj i odrZivost nakon izlaska iz
inkubatora. Zakonom o unapredenju poduzetni¢ke infrastrukture poslovni inkubatori dijele
se na dvije vrste: poduzetnicke inkubatore i inkubatore za nove tehnologije. Poduzetnicki
inkubatori pruZaju podrsku poduzetnicima pocetnicima osiguravanjem razli¢itih usluga i resursa,
ukljucujuci poslovne prostore po pristupac¢nim uvjetima, u pravilu do trece ili najduZe do pete
godine poslovanja. Inkubatori za nove tehnologije su specijalizirani poslovni subjekti s tematskim
fokusom te su usmijereni na podrucja novih (visokih) tehnologija koji podrzavaju pokretanje i
rast inovativnih projekata kroz inkubacijske programe, pruzZajuci resurse i profesionalne usluge
potrebne za rast i razvoj. Poduzetnicki inkubatori imaju vaZznu ulogu u sustavu podrske za razvoj
novih malih i srednjih poduzeca, koja po izlasku iz inkubatora trebaju postati financijski odrziva i
neovisna.

Poduzetnicki akceleratori su specijalizirani poslovni subjekti koji pruZaju usluge podrske
poduzetnicima u postinkubacijskoj fazi, odnosno fazi razvoja i Sirenja poslovanja na domacem i
stranom trzistu. U Jedinstvenom registru poduzetnicke infrastrukture u 2018. godini evidentirano
je 50 poslovnih inkubatora i 5 poduzetnickih akceleratora.

Poduzetnic¢ki inkubator Klis d.o.o. — primjer dobre prakse
(www.pi-klis.hr)

Poduzetnicki inkubator Klis d.o.0. osnovala je Opcina Klis sredstvima Ministarstva
poduzetniStva i obrta u sklopu natjecaja Poduzetnicki impuls 2013. godine. Cilj djelovanja
poduzetnickog inkubatora je jacanje gospodarskog razvoja opcine i regionalne
konkurentnosti kroz povecanije stope zaposlenosti i razvoja dinamicne poduzetnicke klime
te promocija poduzetniStva. Inkubator poduzetnicima nudi radni prostor, administrativne
usluge, telekomunikacijske i informaticke usluge, pomo¢ pri poslovnom planiranju i
pruzanju savjetodavnih usluga, promociju i ostale marketinske usluge, organizaciju
edukacijskih seminara, umreZavanje poduzeca u opcini i organizacija koje poticu razvoj
poduzetniStva, financijsko savjetovanje i podrSku pri realizaciji kreditnih programa.
Prednost za ulazak u inkubator imaju poduzetnici koji se bave proizvodnjom ili usluznom
djelatnos¢u vezanom uz proizvodnju. U Inkubatoru u 2018. godini djeluje 9 poduzeca.
Svoje ciljeve i misiju poslovanja Inkubator nastoji ostvariti kroz niz projekata, a neki od
njih su: “Unaprjedenije turisticke ponude - brendiranje Opcine Klis" i “Edukativne radionice
za privatne iznajmljivace”.
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Akcelerator za drustvene poduzetnike ACT Grupe
(http://akcelerator.dp.hr)

ACT Grupa ukljucuje i povezuje organizacije i pojedince koji promicu i razvijaju
ekodrustvenu ekonomiju u Hrvatskoj i regiji. U svom radu provode i programe kojima se
poti¢u poduzetnici pocetnici, mikropoduzeca te drustveni poduzetnici. U 2017. godini ACT
Grupa je pokrenula Akcelerator za drustvene poduzetnike u suradnji s Europskim
fondom za jugoistocnu Europu (EFSE) i odjelom Fonda za tehnicku podrsku (EFSE DF) koji
potice razvojni utjecaj investicija Fonda, te s Erste Bank i njihovom zakladom Erste Stiftung.
Tijekom desetomjesecnog intenzivnog rada 15 drustvenih poduzetnika proslo je i pred-
akceleracijsku fazu (u kojoj su se bavili prototipiranjem, testiranjem i validacijom rjeSenja
te imali priliku za dodatno povezivanje i umrezavanje) i akceleracijsku fazu programa (rast
i razvoj poduzeca, razvoj trzista, marketing, upravljanje poslovanjem), a program im je
osigurao i financijsku potporu od 1.000 EUR za daljnji razvoj njihovih projekata. Novi
natjecaj otvara se u sije¢nju 2019. godine za koji se priprema Recoverable Grant Facility
koji ¢e omogucditi finaniranje poduzeéa s 10.000 — 25.000 EUR.

Znanstveno-tehnologijski parkovi

Prema Zakonu o unapredenju poduzetnicke infrastrukture znanstveno-tehnologijski parkovi su
registrirane pravne osobe koje se osnivaju radi komercijalizacije znanstvenih rezultata i poticanja
suradnje znanstvenika i gospodarstvenika, a sukladno odredbama Zakona o znanstvenoj
djelatnosti i visokom obrazovanju.

Tehnologijski parkovi pomazu kod umrezavanja strucnjaka i poduzetnika koji Zele ostvariti svoje
gospodarske ciljeve temeljene na novim tehnologijama. VaZnost pridaju razvoju i znanstveno-
istrazivackim aktivnostima te se uglavnom osnivaju u blizini visokoobrazovnih institucija i
istrazivackih centara odnosno znacajnih gospodarsko — tehnoloskih sustava. U Hrvatskoj
djeluju sljede¢i tehnoloski parkovi: Tehnoloski park Varazdin, Tehnoloski park Zagreb, Centar
za tehnoloski razvoj — Razvojna agencija Brodsko — posavske Zupanije, TehnoloSko inovacijski
centar Medimurje, Step Ri Znanstveno-tehnologijski park Sveucilista u Rijeci, Tehnolo3ki park
BISC Nova Gradiska, Tehnoloski park Vinkovci i Tera Tehnopolis — Tehnologijsko-razvojni centar
u Osijeku.

lzvjes¢e o malim i srednjim poduzec¢ima u Hrvatskoj - 2018. 97



Tehnoloski park VaraZdin d.o.o. — primjer dobre prakse
(www.tp.vz.hr)

Primjer dobre prakse tehnoloSkih parkova u Hrvatskoj je TehnoloSki park Varazdin d.o.o.
kojeg su osnovali grad Varazdin, Fakultet organizacije i informatike SveuciliSta u Zagrebu
i Sveuciliste Sjever. Uspostavljanje inkubacijskog centra za inovativna tehnoloska start-
up poduzeca, razvoj postojecih tehnoloski inovativnih poduzeca, umreZavanje poduzeca,
obrazovnih institucija i razvojnih agencija samo su neke od aktivnosti ovog TehnoloSkog
parka. Tehnoloski park Varazdin nudi i uslugu pripreme i provodenja nacionalnih i EU
projekata, izradu poslovnih planova, investicijskih studija, pruzanje konzultantskih usluga
kljucnih za komercijalizaciju proizvoda i usluga, a stanari u inkubaciji imaju besplatno 12
sati konzultantskih usluga godisnje. TehnoloSki park je 2009. godine proglasen za najbolji
tehnoloSki park u Hrvatskoj.

Centri kompetencije

Centri kompetencije provode istraZivacke projekte razvojnog ili proizvodnog karaktera i razvijaju
kompetencije u pojedinim podruc¢jima. Usmjereni su na razvojna i primijenjena istrazivanja i
njihovu komercijalizaciju te potporu u oblikovanju intelektualnog vlasniStva unutar specifiénih
tematskih podru¢ja i grana kompetencije. Centri kompetencije osmiSljeni su u svrhu pruzanja
podrske jacanju kapaciteta poslovnog sektora, uglavnom malih i srednjih poduzeca, kojima
nedostaju vlastiti kapaciteti za istraZivanje i razvoj, kako bi provodili projekte istraZivanja i razvoja.
Mogu biti ustrojeni kao konzorcij izmedu poduzetnika i jedne ili viSe organizacija za istraZivanje i
Sirenje znanja, kao inovacijski klaster ¢iji su ¢lanovi ukljuéeni u aktivnosti istraZivanja i razvoja ili
kao pravni subjekt koji upravlja istraZivackom infrastrukturom koja obavlja ekonomske poslove.
U Jedinstvenom registru poduzetnicke infrastrukture u 2018. godini evidentirano je 8 centara
kompetencije.

Centar kompetencije Vinkovci - primjer dobre prakse
(www.cekom.hr)

Centar kompetencija d.o.o0. za istraZivanje i razvoj provodi istrazivacke projekte razvojnog
ili proizvodnog karaktera. Centar razvija kompetencije pruzajuci potporu i jacanje
intelektualnog vlasniStva u podrucju bioekonomije te pruza usluge istrazivanja i razvoja
drugim poslovnim subjektima. Ciljevi Centra usmijereni su na povecanje zaposlenosti,
primjenu suvremenih tehnologija, prijenos znanja i tehnologija kroz suradnju sa
znanstveno-istraZivackim institucijama te jacanje suradnje izmedu Sumarstva i drvne
industrije. Poc¢etkom 2018. godine zapoceo je EU projekt ROSEWOOD za promicanje
odrzivog koriStenja drvne sirovine, a Centar je jedan od partnera projekta.

Slobodne zone dio su teritorija Republike Hrvatske, na kojima se poslovanje odvija pod posebnim
uvjetima. U 2018. godini u Hrvatskoj posluje 11 slobodnih zona (7 kopnenih i 4 lu¢ke slobodne
zone) te svojim ulagacima omogucuju konkurentnu cijenu komunalnih usluga i razne porezne
i carinske olaksice.
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7.2. Savjetodavne institucije relevantne za sektor malih i srednjih poduzeéa

Hrvatska gospodarska komora (HGK) — Odjel za poduzetni$tvo i inovacije,
www.hgk.hr

Hrvatska gospodarska komora je neovisna stru¢no — poslovna organizacija svih pravnih osoba
koje obavljaju gospodarsku djelatnost, aimaju sjediste u Hrvatskoj. Svojim ¢lanovima nudi pristup
informacijama, bazama podataka, edukacijama, pravnim savjetima, informacijama o izvorima
financiranja te ih savjetuje pri apliciranju za EU sredstva i sufinancira nastupe na sajmovima.
Unutar HGK djeluje 21 Zupanijska komora te veliki broj sektora i odjela. Odjel za poduzetnistvo
i_inovacije djeluje u Hrvatskoj gospodarskoj komori unutar Sektora za industriju i IT od 2012.
godine.

U 2017. godini odrzano je ukupno 587 edukacija (tecajeva, radionica, predavanja, konferencija,
seminara i dr.) na kojima je sudjelovalo ukupno 22.743 sudionika, te je u istom razdoblju
organizirano 90 poslovnih delegacija u Hrvatskoj i 40 poslovnih delegacija u inozemstvu.

U nastavku su navedene aktivnosti koje je HGK poduzeo tijekom 2017. godine, u cilju podrske
razvoju poduzetnistva.

Inovacijske misije su jedinstvena platforma za hrvatske inovacijske tvrtke koja omogucava B2B
(business to business) sastanke na inozemnim trzistima prema definiranim zahtjevima s ciljem
komercijalizacije inovacija. U 2017. godini odrzano je 15 inovacijskih misija i 154 B2B sastanaka.

Erasmus za poduzetnike poéetnike omogucava razvoj vjestina potrebnih za pokretanje i / ili
uspjesno vodenje malog poduzecéa. Erasmus za poduzetnike pocetnike je program prekograni¢ne
razmjene koji pruZa poduzetnicima pocetnicima priliku uciti od iskusnih poduzetnika koji vode
mala poduzec¢a u drugim zemljama EU. Poduzetnici pocetnici razmjenjuju znanje i poslovne
ideje s iskusnim poduzetnikom kod kojeg borave i s kojim suraduju u trajanju od 1 do 6 mjeseci
(boravak djelomicno financira Europska komisija). U razdoblju od 2016.-2018. godine (Ciklus 8)
osigurano je za provedbu 57.974 EUR, a za razdoblje od 2017.-2021. godine (Ciklus 9) osigurano
je 103.000 EUR. Prosjecno trajanje razmjene je 4 mjeseca, a prosjecan iznos mjesecnih stipendija
iznosi 900 EUR-a. U 2017. godini ostvareno je 19 razmjena hrvatskih poduzetnika s iskusnim
poduzetnicima iz EU i 14 razmjena novih poduzetnika iz EU s iskusnim hrvatskim poduzetnicima.

On-line katalog hrvatskih proizvoda

Namjera Komore je putem Kataloga upoznati narucitelje roba i usluga, posebno investitore i
projektante, s kvalitetnim i cijenom konkurentnim proizvodima koji se proizvode u Hrvatskoj.
Katalogom se Zeli ostvariti povecanje udjela hrvatskih proizvoda u sustavu javne nabave te
posebno povecanje udjela malih i srednjih poduzeca postujudi pri tome nacela slobode kretanja
roba i usluga. Vjeruje se da c¢e Katalog pomodi u poslovanju i olak3ati pristup potrebnim
informacijama kao i ponuditeljima. Do kraja 2017. godine 2.866 proizvoda upisano je u katalog.
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Poduzetnik izvoznik

Poduzetnik izvoznik predstavlja individualiziranu (, tailor-made”) potporu izvoznicima — ¢lanicama
HGK u otvaranju novih trziSta i pronalasku novih ino partnera, koja ukljucuje: predlaganje
potencijalnih inozemnih partnera, informacije i analiticke prikaze gospodarsko-politicke situacije
na pojedinim inozemnim trzistima, informacije o inozemnim javnim nabavnim natje¢ajima,
informacije o izvoznoj i uvoznoj dokumentaciji, ino poreznom sustavu, organiziranje B2B
razgovora s potencijalnim inozemnim partnerima, umreZavanje hrvatskih tvrtki na ciljanom
trzistu, educiranje o mogucnostima financiranja iz EU fondova, poslovanju na pojedinim
inozemnim trzistima, promjenama u vanjskotrgovinskom poslovanju.

Projekti za Zene

HGK je jedan od sudionika provedbe nacionalne Strategije razvoja Zenskog poduzetnistva 2014.-
2020. i nacionalne Strategije ravnopravnosti spolova. HGK je inicirala osnivanje poduzetnickih
inkubatora za Zene u kojem, osim besplatnog prostora, opreme i edukativnih aktivnosti, djeluje i
program mentorstva za poduzetnice tijekom prve godine njihova poslovanja.

»wKupujmo hrvatsko*

Projekt ,Kupujmo hrvatsko® zapoceo je 1997. godine kao ideja da se prepoznaju, oznace i izdvoje
kvalitetni hrvatski proizvodi, te im se od tada dodjeljuju znakovi ,Hrvatska kvaliteta” i ,,Izvorno
hrvatsko". Ovaj projekt vremenom je poprimio razmjere nacionalne akcije s velikim gospodarskim
i drustvenim znacenjem. U 2017. godini realizirano je 5 “Kupujmo hrvatsko” sajmova s ukupno
gotovo 700 sudionika.

Hrvatska obrtni¢ka komora (HOK), www.hok.hr

Hrvatska obrtnicka komora promice obrte i obrtnistvo, zastupa interese obrtnika pred drzavnim
tijelima u oblikovanju gospodarskog sustava, daje misljenje i prijedloge drzavnim tijelima kod
dono3enja zakona u podrucju obrtniStva, osniva povjerenstava za polaganje pomocnickih i
majstorskih ispita te pruZa pomoc obrtnicima prilikom osnutka i poslovanja obrta.

U 2017. godini HOK je organizirao i financijski pomogao nastup svojih ¢lanova na inozemnim
sajmovima u Minchenu, Mostaru, Gra¢anici, Novom Sadu i Zenici. Na 50. Medunarodnom
obrtnickom i poduzetni¢ckom sajmu u Celju, HOK je imao ulogu glavnog organizatora nastupa
Republike Hrvatske, koja je prva zemlja partner Sajma. Na navedenim sajmovima je sudjelovalo
ukupno 746 izlaga¢a obrtnika, od kojih je 122 sudjelovalo na medunarodnim sajmovima, a 624
na regionalnim sajmovima.’

HOK osigurava podrsku svojim ¢lanovima pruZanjem savjeta iz podrucja gospodarstva, poreza,
carina, racunovodstva, financiranja i prava te tehnologije. Tijekom 2017. godine zabiljeZeno je
4.220 pruzenih strucnih savjeta, a najveci broj pitanja odnosi se na otvaranje obrta. Broj pruzenih
savjeta povecan je u odnosu na 2016. godinu za 11%, kada je broj savjeta iznosio 3.800. Primjetan
je i trend porasta broja upita vezano za uvjete poslovanja u EU, osobito obveza postivanja propisa
kod prekograni¢nog pruZanja usluga te kod otvaranja obrta u inozemstvu.

92 Hrvatska obrtnicka komora: GodiSnje izvjeSce o radu 2017. Dostupno na: http://www.hok.hr/, preuzeto 17.8.2018.
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Hrvatska udruga poslodavaca (HUP) - Udruga malih i srednjih poduzetnika,
www.hup.hr/hup-udruga-malih-i-srednjih-poduzetnika.aspx

Hrvatska udruga poslodavaca je dobrovoljna, neprofitna i neovisna udruga poslodavaca koja
promice poduzetnicki duh, poduzetni¢ka prava i slobode te &titi interese svojih ¢lanova. Svojim
¢lanovima nudi usluge lobiranja, besplatnu pravnu pomoc, informira ih o aktualnostima u
hrvatskom gospodarstvu, organizira konferencije, seminare i promovira poslovno povezivanje
poduzetnika. Osim u Zagrebu, HUP ima urede u Rijeci, Splitu, Osijeku i VaraZdinu. Unutar HUP-a
djeluje 30 granskih udruga koje zastupaju interese razli¢itih gospodarskih grana, a jedna od njih

je i Udruga malih i srednjih poduzetnika.

0d svog osnutka 1997. godine, Udruga malih i srednjih poduzetnika promovira vaznost malih
i srednjih poduzeca u Hrvatskoj te nastoji svojim djelovanjem i radom utjecati na poboljSanje
zakonodavnog i poslovnog okruzenja. U izradu zakonskih i drugih regulatornih rjesenja Udruga
se ukljucuje sudjelovanjem poduzetnika ili predstavnika Udruge u radnim skupinama, tijelima,
povjerenstvima ili odborima. Udruga, kao predstavnik malih i srednjih poduzeca, sudjeluje
u iznoSenju stavova i preporuka za razvoj malih i srednjih poduzeca (uklju¢ivo o obrazovanju,
zaposljavanju, financiraju, Zenskom poduzetniStvu, prijenosu poslovanja) na konferencijama,
okruglim stolovima, forumima, savjetovanjima.

Hrvatska udruga poslodavaca - HUP Skor 2017.

HUP je razvio HUP Skor” — sustav od 73 pokazatelja gospodarskog i drustvenog
razvitka koji mjere ostvarivanje ciljeva i rezultate reformi u 12 podrucja - produktivnost
i konkurentnost, fiskalna konsolidacija, javna administracija, opterecenje gospodarstva,
investicijske i poslovne barijere, pravosude, trziste rada, obrazovni, zdravstvenii mirovinski
sustav i teritorijalni ustroj, efikasnost javnih poduzeca, ponuda kapitala, poduzetnicka
klima, poticanje investicija. HUP Skor se racuna dva puta godisnje.

Rezultat HUP Skora za 2017. iznosi 36 bodova i pokazuje blagi rast u odnosu na 2016.
godinu kada je iznosio 34. Tri su kritiéna reformska podrucja u kojima Hrvatska najvise
zaostaje u odnosu na usporedne zemlje: opterecenje gospodarstva s ocjenom 20 od
mogucih 100, trZiSte rada s ocjenom 24 i obrazovni, zdravstveni i mirovinski sustav s
ocjenom od svega 26. HUP Skor pokazuje da Hrvatska ima najveci broj procedura placanja
poreza od svih promatranih EU10 zemalja kao i da je porezno opterecenje znacajno raslo
od 2013. godine. Omjer poreza, doprinosa i slicnih nameta u odnosu na BDP povecan je s
prosjecnih 34% prije 2014. na aktualnih 36-37% Sto niti mini porezna reforma 2017. nije
uspjela promijeniti.

Podrucje pravosuda ima skor 33 od mogucih 100 te biljezi pad u odnosu na 2016. godinu
Pad za dvaboda biljeZi i javna administracija (skor 45). Od pozitivnih promjenaisti¢e se HUP
skor investicijskih i poslovnih barijera koji je porastao s 20 na 35 te fiskalna konsolidacija
s 32 na 36 u2017. godini.

93 HUP Skor 2017. Dostupno online na: www.arhivanalitika.hr, preuzeto 17.8.2018.
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HUP je definirao preporuke kroz tri razvojne reforme: (1) smanjenje opterecenja rada za
minimalno 2 postotna boda BDP-a u prvoj fazi, uz reforme koje ¢e donijeti racionalizaciju
rashodne strane proracuna radi ocuvanja fiskalne discipline; (2) jednostavnije i lakSe
zaposljavanje i otpustanje radnika, posebice kod malih poduzeca koja najvise doprinose
zaposljavanju; (3) hitna modernizacija obrazovanja kroz djelomicnu liberalizaciju i
sveobuhvatnu reformu.

Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetni$tva - CEPOR,
www.cepor.hr

CEPOR je neovisni policy centar (think-thank) Ciji cilj je utjecati na javno-politicko okruzenje
naglaSavajuci ulogu malih i srednjih poduzeca u gospodarstvu Hrvatske te doprinjeti razvoju
poduzetnicke kulture i stimulativnog institucionalnog i regulatornog okvira za poduzetnicko
djelovanje. U ostvarivanju svojeg cilja, CEPOR kontinuirano prati sektor malih i srednjih poduzeca
te razvoj poduzetnicke aktivnosti u Hrvatskoj kroz dva projekta:

« sudjelovanjem u globalnom GEM - Global Entrepreneurship Monitor istrazivanju od 2002.
godine, &iji rezultati za Hrvatsku za 2016. godinu su objavljeni u publikaciji “Sto &ini Hrvatsku
(ne)poduzetnickom zemljom? — GEM Hrvatska 2016" te javno prezentirani na okruglim
stolovima u organizaciji CEPORa, Hrvatske udruge banaka i Hrvatske udruge poslodavaca
u Zagrebu, Rijeci, Splitu i Osijeku (2017. godine). Rezultati istraZivanja za 2017. godinu
objavljeni su u publikaciji “Sto &ini Hrvatsku (ne)poduzetni¢kom zemljom? — GEM Hrvatska
2017" te javno prezentirani na okruglim stolovima u organizaciji CEPORa, Hrvatske udruge
banaka i Hrvatske udruge poslodavaca u Zagrebu i Varazdinu (2018. godine).

+ izradu Izvje$¢a o malim i srednjim poduzec¢ima u Hrvatskoj, od 2011. godine.

CEPOR dugi niz godina naglasava ulogu obiteljskih poduzeéa u gospodarstvu Hrvatske te aktivno
promovira problematiku prijenosa poslovanja malih i srednjih poduzec¢a. CEPOR je ¢lan udruzenja
TRANSEO - Europskog udruZenja za prijenos poslovanja malih i srednjih poduzeca (European
Association for SME Transfer).

U 2017. godini CEPOR je organizirao niz edukativnih radionica za poduzetnike, predstavnike
poduzetnickih potpornih institucija i banaka na temu prijenosa poslovanja. Na godisnjem Forumu
obiteljskih poduzeca i prijenosa poslovanja u Zagrebu koji je okupio vise od 140 sudionika,
promovirana je CEPORova publikacija “lzazovi prijenosa poslovanja u malim i srednjim
poduze¢ima”. U oZujku 2018. godine CEPOR je uz pokroviteljstvo Ministarstva gospodarstva,
poduzetniStva i obrta i podrsku European Fund for Southeast Europe — Development Facility
(EFSE - DF) organizirao 6 regionalnih Foruma obiteljskih poduzecda i prijenosa poslovanja u
Cakovcu, Rijeci, Puli, Zadru, Splitu i Virovitici na kojima je sudjelovalo vide od 250 poduzetnika.
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Europska banka za obnovu i razvoj (EBRD), www.ebrd.com

Europska banka za obnovu i razvej osnovana je 1990. godine u cilju osiguravanja pomo¢i u
procesu tranzicije drZava Isto¢ne i Srednje Europe. EBRD je osnovalo trideset i devet drZava te
Europska investicijska banka i Europska unija. Danas EBRD broji 67 ¢lanica, od ¢ega je 36 drZava
korisnica njenih sredstava.

EBRD je tijekom godina proveo niz inicijativa usmjerenih na ja¢anje malih i srednjih poduzeca.
Neke od inicijativa su platforme Small Business Initiative i SME Finance and Development
pomocu kojih EBRD nudi financijske proizvode namijenjene malim i srednjim poduzec¢ima
te “Funderbeam SEE”, crowdfunding platforma za start-up poduzeca i trgovinska platforma
“Progress trziste” koja je nastala u suradnji sa Zagrebackom burzom. EBRD je do sada financirao
ukupno 201 projekt u Hrvatskoj.” EBRD-ov Blue Ribbon program usmijeren je na mala i srednja
poduzeda s najve¢im potencijalom za rast i nudi prilagodene financijske i savjetodavne usluge
tijekom pet godina u kriti¢nim fazama razvoja poduzeca - prije, tijekom i nakon investicije. EBRD
potiCe i Zensko poduzetniStvo kroz Woman in Business program.

Europska poduzetni¢ka mreZa — European Enterprise Network (EEN),
http://een.ec.europa.eu

Europska poduzetnicka mreza pruZa potporu i savjetodavne usluge poduzetnicima u Europi u
cilju iskoristavanja mogucnosti koje pruza jedinstveno trZiste Europske unije. Usluge Europske
poduzetnicke mreZe usmjerene su na mala i srednja poduzeca, ali su dostupne i poslovnim
institucijama, istraZivackim centrima te sveucilistima u cijeloj Europi. MreZa je pokrenuta 2008.
godine, a financira se kroz Program za konkurentnost malih i srednjih poduzeca - COSME. MreZa
okuplja oko 600 poduzetnickih potpornih organizacija i preko 4.000 eksperata iz viSe od 50 zemalja
iz podrucja poduzetniStva, inovacija i transfera tehnologije s ciljem promidzbe konkurentnosti i
inovacija na lokalnoj i europskoj razini. EEN djeluje kroz 92 konzorcija, koje Cine gospodarske
komore, razvojne agencije, tehnoloski parkovi, instituti i sveuciliSta.

Europska poduzetnicka mreza Hrvatske partnerski je konzorcij kojeg cini Sest partnerskih
institucija: Hrvatska gospodarska komora — ujedno i koordinator hrvatskog konzorcija, HAMAG-
BICRO, Tehnologijsko-razvojni centar u Osijeku — Tera Tehnopolis, Znanstveno-tehnologijski park
Sveucilista u Rijeci — Step Ri, Ured za transfer tehnologije Sveucilista u Splitu i TehnoloSki park
Varazdin. Tijekom 2017. godine EEN je samostalno ili u suradnji s drugim institucijama pruzao
podrsku malim i srednjim poduzec¢ima kroz vise od 60 poslovnih susreta, “business to business”
razgovora, konferencija, info dana. *®

Coworking

U Hrvatskoj je sve prisutniji i coworking koji predstavlja organizaciju Cije djelovanje se temelji
na umrezavanju pojedinaca koji obavljaju razlicite djelatnosti u zajednickom radnom prostoru.
Coworkeri djeluju nezavisno, a mogu i suradivati, te zbog nizih troskova vezanih uz koristenje
prostora, resursa i opreme, olak8ava im se profesionalnu samodrZivost, pokretanje vlastitog
posla ili unapredenje postojeceg poslovanja. Najc¢esce su to nezavisni profesionalci (freelanceri),
samostalni umjetnici, mali poduzetnici ili start-upovi. Coworking se moZe podijeliti prema: vrsti
vlasniStva (privatno, drzavno / javno), organizacijskom obliku (nevladina organizacija / drustvo

94 https://www.ebrd.com/where-we-are/croatia-data.html, preuzeto 3.11.2018.
95 Europska poduzetnitka mreZa (online). Dostupno na: http://www.een.hr/, preuzeto 21.8.2018.
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s ograni¢enom odgovornoscu), fizickoj lokaciji, specijalizaciji (nekoliko ih je specijalizirano, npr.
Cook Hub coworking kuhinja - za food start-up pothvate), te ciljanoj publici (npr. struénjaci iz
kreativnih industrija, skupine u nepovoljnom poloZaju).”®

Coworking Croatia je program profesionalne samoodrzivosti Hrvatskog drustva nezavisnih
profesionalaca koji okupljaju i poticu suradnju postojecih coworking prostora i poti¢u otvaranje
novih prostora u Hrvatskoj. Coworking nastoji utjecati na izgradnju zajednice odrzavanjem
dogadanja, mikro-umrezavanja te udruzivanja drustvenih, profesionalnih i materijalnih resursa.
Prema Coworking Croatia u Hrvatskoj trenutno postoji 13 coworking prostora, 6 u Zagrebu
(HUB385, Impact Hub, BlZkoshnica, ZIP, WorkUp, CoreHub Zagreb), 4 u Splitu (Atmosfera
Coworking, WIP, Cocreative, Saltwater), 1 u Osijeku (Coworking Osijek), 1 u Rovinju (Coworking
Rovinj) i 1 u Zadru (Coin Zadar).”

EDEA projekt — razvoj poduzetnickih vjestina mladih

EDEA - Elements of Developing Entrepreneurial Attitude je projekt financiran iz Erasmus
+ europskog programa, a namijenjen je mladim poduzetnicima u dobi od 19 do 30 godina.
Zapocet je u kolovozu 2017. i planirano trajanje do 2019. godine. Nositelj projekta je Oxalis
Cesam - zadruga poduzetnika iz Francuske, a partneri su Warehouse Coworking Factory -
coworking prostor i Labirinto cooperativa sociale - socijalna zadruga iz Italije te Institut za
kreativno obrazovanje i BIZkoshnica Coworking iz Hrvatske. Ciljevi projekta su:

« omoguciti program edukacija i treninga mladim poduzetnicima za razvoj
poduzetnickih vjestina i obuku o poduzetnickom stavu i vrijednostima;

« osigurati zajednicku platformu alata i znanja koju ¢e zajednica mladih koristiti
nakon zavrsetka projekta;

« podijeliti iskustva i dobre prakse nekih vrlo znacajnih modela (drustvenih) poduzecéa
u svakoj zemlji partneru;

« potaknuti mlade, posebno one iz ruralnih podrucja, na poduzetnicku aktivnost,
razvoj svojih kompetencija i ukazati im na vaznost umrezavanja;

- unaprijediti jezina i drustveno-politicka znanja mladih o zemljama partnerima.
U sklopu projekta odrzat ¢e se 4 razmjene mladih u trajanju od 5 danai to dvije u Francuskoj,

jedna u Hrvatskoj i jedna u Italiji. Iz svake zemlje partnera na projektu sudjeluje 20 mladih,
od kojih je na svakoj razmjeni mladih sudjeluje po 6 mladih sudionika iz svake zemlje.

96 Projekt COWORKMed (online). Dostupno na: https://coworkmed.interreg-med.eu, preuzeto 20.8.2018.
97 Coworking Croatia (online). Dostupno na: http://coworking.hr/coworking/, preuzeto 20.8.2018.
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Zakljucak

Izvje$¢e o malim i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj — 2018. daje uvid u stanje i
performancu sektora malih i srednjih poduzeca u Hrvatskoj. Na temelju rezultata medunarodnih
istraZivanja u koje je ve¢ dugi niz godina uklju¢ena i Hrvatska (Global Entrepreneurship Monitor,
Doing Business, |zvijes¢e o globalnoj konkurentnosti, Indeks percepcije korupcije) istaknute
su i kljucne prepreke u okruzenju u kojem djeluju mala i srednja poduze¢a u Hrvatskoj. Na
temelju provedene analize raspoloZivih podataka o sektoru malih i srednjih poduzeca iz domacih
izvora i iz perspektive medunarodnih istraZivanja, lzvjeS¢e doprinosi izgradivanju konzistentne
informacijske osnove za donoSenje politika, programa i mjera potrebnih za poboljSavanje uvjeta
za poduzetnicko djelovanje u Hrvatskoj.

Stanje sektora malih i srednjih poduzec¢a u Hrvatskoj

Mala i srednja poduzeca vaZan su dio hrvatskog gospodarstva. U 2017. godini udio malih i
srednjih poduzeca u ukupnom broju poduzeéa iznosi 99,7%, dok njihov udio u ukupnom prihodu
iznosi 59,5%. U odnosu na prethodnu godinu, u 2017. godini zabiljeZen je porast broja mikro
i malih poduzeéa za 4,9% te porast broja srednjih poduzeca za 3,9%. U ukupno ostvarenom
izvozu hrvatskih poduzeca u 2017. godini, vrijednost izvoza mikro poduzeéa povecala se za 15%,
malih poduzeca za 16,5% te srednjih poduzeca za 3,6% u odnosu na 2016. godinu, a uoceno je i
povecanje produktivnosti malih i srednjih poduzeca u Hrvatskoj.

Poduzetnicka aktivnost u Hrvatskoj mjerena TEA indeksom u 2017. godini iznosi 8,9%, Sto je
najbolji rezultat u posljednjih pet godina. U odnosu na 2015. godinu indeks se poveéao za 1,2
postotna poena, dok se u odnosu na 2016. godinu povecao za 0,5 postotnog poena. Hrvatska
po ovom pokazatelju prati prosjek EU zemalja (8,3% u 2017. godini), ali znacajno zaostaje za
prosjekom zemalja ¢ija su gospodarstva temeljena na efikasnosti, ¢ijoj skupini pripada s obzirom
na razvojnu fazu u kojoj se nalazi (18,5% u 2017. godini).

Motivacijski indeks (TEA indeks zbog uocene prilike / TEA indeks zbog nuzde) Hrvatske u 2017.
godini je 1,8 Sto znadi da je 1,8 puta viSe poduzetnika koji ulaze u poduzetnicku aktivnost zbog
uoCene prilike, a ne iz nuZde. Hrvatska u cijelom promatranom razdoblju ima niZi motivacijski
indeks od EU prosjeka.

Prema GEM istraZivanju najces¢i uzroci prekida poslovne aktivnosti u Hrvatskoj tijekom 2017.
godine bili su povezani s problemima profitabilnosti poslovanja (34,2%), zatim s osobnim ili
obiteljskim razlozima (25,4%) te s problemima u pristupu izvorima financiranja (15,2%). Dodatni
podatak o 4,7% poduzetnika koji su se odlucili na prekid poslovne aktivnosti zbog umirovljenja
na 25,4% poduzetnika zbog osobnih ili obiteljskih razloga, upucuje na vaznost pravovremenog
planiranja prijenosa poslovanja (business transfera) i pronalaska najboljeg rjeSenja za odrZivost
poduzeca nakon umirovljenja vlasnika.

U 2017. godini zabiljeZen je znacajan rast poduzetnicke aktivnosti mjerene TEA indeksom u regiji
Dalmacija, sa 7,7% u 2016. na 11,2% u 2017. godini, 3to je ujedno i najviSa vrijednost indeksa
medu svim hrvatskim regijama u 2017. godini. Dvije regije (Lika i Banovina; Slavonija i Baranja)
imaju motivacijski indeks ispod 1, Sto znaci da u tim dijelovima Hrvatske u poduzetnicke pothvate
ljudi CeSce zbog nuZde nego zbog uocene prilike.
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Zensko poduzetnistvo

U 2017. godini udio Zena u strukturi vlasnika poduzeca ostao je gotovo nepromijenjen u odnosu na
2016. godinu i iznosi 21,9%. Situacija je neSto povoljnija kod obrta, jer je 33,8% obrta u vlasnistvu
Zena. Poduzetnice su sudjelovale s 4,4% u ukupnim prihodima i 8,2% u ukupnoj zaposlenosti.
Podzastupljenost Zena u poduzetnistvu nije samo karakteristika Hrvatske, situacija je sli¢nai kod
ostalih zemalja EU u vecoj ili manjoj mjeri Sto ukazuje na nuznost ulaganja dodatnih napora na
policy razini u promociju i poticanje poduzetniStva kao izbor karijere medu Zenskom populacijom.

Prema rezultatima GEMa, u 2017. godini udio muskaraca u aktivnostima pokretanja poslovnog
pothvata je 11,5%, dok je udio Zena 6,4 %, Sto ukazuje na 1,8 puta vecu aktivnost muskaraca u
pokretanju poslovnog pothvata u odnosu na Zene.

Velike razlike u poduzetnickoj aktivnosti Zena i muskaraca ukazuju na nedovoljnu djelotvornost

programa i mjera za razvoj i jacanje poduzetnistva Zena u Hrvatskoj.

Izostanak veceg ucinka Strategije na zatvaranje jaza u poduzetnickoj aktivnosti Zena i mukaraca
ukazuje na ukorijenjenost prepreka za razvoj poduzetnistva Zena u Hrvatskoj te nuZnost provedbe
evaluacije u€inkovitosti Strategije razvoja poduzetniStva Zena sukladno definiranim pokazateljima
uspjednosti kako bi se, na temelju rezultata, redefinirao spektar policy instrumenata i programa u
cilju ostvarivanja vecih pomaka u razvoju Zenskog poduzetnistva.

Institucionalni i zakonodavni okvir

Kvaliteta poduzetnickog ekosustava ovisi 0 konzistentnosti politika, funkcionalnosti regulatornog
okruzenjai djelotvornoj distribuciji kompetencija medu institucionalnim akterima, odgovornim za
provodenje politika, programa i zakonskih rjeSenja na nacionalnoj razini.

Brojna medunarodna istraZivanja prate kvalitetu institucionalnog i zakonodavnog okvira za
poslovnu aktivnost. Prema GEM istraZivanju, najznacajniju prepreku za jacanje intenziteta
poduzetni¢ke aktivnosti u Hrvatskoj cine Vladine politike (Politike potpore poduzetnickoj
aktivnosti, Politike prema regulatornom okviru) vezane uz sektor malih i srednjih poduzeca.
Ocjene obje skupine Vladinih politika u cijelom su promatranom razdoblju niZe od prosjeka
EU zemalja, a ujedno su i medu najniZim ocjenama u usporedbi s ostalim komponentama
poduzetnic¢ke okoline u Hrvatskoj. U 2017. godini ocjene Vladinih politika dodatno su sniZene,
narocito prema regulatornom okviru (ocjena 2,14, mjereno u rasponu ocjena 1-9).

Prema lIzvjeS¢u o globalnoj konkurentnosti, Hrvatska je pozicionirana na 74. mjesto od 137
zemalja. U 2017. godini uocen je pad u podrucju razvoja institucija za 13 mjesta, visokog
obrazovanja i treninga za 11 mjesta i efikasnosti trZiSta rada za 7 mjesta. Indeksom percepcije
korupcije u 2017. godini obuhvaceno je 180 zemalja svijeta, medu kojima je Hrvatska rangirana
na 57. mjesto s ostvarenih 49 bodova (100 bodova oznacava stanje bez korupcije).

Pristup financijskim sredstvima
Izvori financiranja poduzetnicke aktivnosti u Hrvatskoj jo$ uvijek se mogu karakterizirati kao
tradicionalni i nedovoljno prilagodeni razlicitim fazama poduzetnickog pothvata. Dominantni

izvor financiranja poduzetnicke aktivnosti su krediti banaka, uz Vladine programe poticaja i
subvencionirane kreditne linije. Nakon bankarskih kredita, leasing je jedan od najcescih oblika
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financiranja malih i srednjih poduzeca. Izvori financiranja koji su pogodniji za rizi¢nije faze
poduzetnickog pothvata — pokretanje, preuzimanje pothvata, te brzi rast, narocito kroz poslovne
andele, fondove venture kapitala, platforme za grupno financiranje / crowdfunding jo$ uvijek su
nedovoljno razvijeni.

0d osnutka udruge CRANE (poslovni andeli) 2008. godine do kraja 2015. godine, prema
dostupnim informacijama, ukupno je investirano viSe od 23 milijuna kuna Sto govori o jos uvijek
slaboj razvijenosti ovog oblika financiranja poslovnog pothvata u Hrvatskoj. Preduvjet veceg broja
ulaganja poslovnih andela u Hrvatsku i dalje ostaje kreiranje poticajnog poslovnog okruzenja te
poreznih olakSica za ulaganja u start-up pothvate kakvi su prisutni u vecini zemalja EU.

Private equity investicije sudjeluju, samo s 0,005% u hrvatskom BDP-u Sto govori u prilog Cinjenici
da je hrvatsko trziSte private equitiy-a joS uvijek nerazvijeno.

U svim godinama provedbe GEM istraZivanja, od 2002. godine, raspoloZivost netradicionalnih
izvora financiranja, ocijenjena je niskim ocjenama, Sto ukazuje na konzistentno slabu i
ograni¢enu dostupnost financijskih sredstava, ali i neucinkovitost mjera koje su poduzimale vlade
u proteklom razdoblju za unapredenje kvalitete poduzetni¢kog okruZenja u pogledu pristupa
financijskim sredstvima.

Nositelji usluga mikrofinanciranja su kreditne unije. lako u Hrvatskoj imaju tek neznatan udio na
trzistu kapitala od 0,1% prema kriteriju imovine i relativnih udjela financijskih posrednika, njihova
uloga je specificnaivrlo vazna, buduci da pruzaju financijske usluge obrtnicima, samozaposlenim
i nezaposlenim osobama koje imaju ogranicen pristup sredstvima financiranja.

Ucinkovitost Vladinih programa za osiguravanje pristupa financijskim sredstvima malim i srednjim
poduzecima u Hrvatskoj teSko je evaluirati zbog nepovezanosti i nekoordiniranosti programa
financiranja namijenjenih malim i srednjim poduzec¢ima koje provodi nekoliko ministarstava.
Ukljucenost resornog ministarstva u operativno provodenje programa financiranja predstavlja
udaljavanje ministarstva od primarne uloge, a to je usmjerenost na policy i regulatorni aspekt
gospodarskog sektora.

Edukacija za poduzetnistvo

U Akcijskom planu za poduzetnistvo do 2020., kao jedno od tri glavna podrucja, navodi se
poduzetnicko obrazovanje i osposobljavanje u cilju podrske rastu i osnivanju poduzeca, sto je u
skladu s ciljevima politika koje Europska unija predlaZe i provodi dugi niz godina.

U Hrvatskoj je 2010. usvojena nacionalna Strategija ucenja za poduzetnistvo 2010.-2014.
koja je definirala razloge ucenja za poduzetnistvo, prijedlog uklju¢ivanja programa ucenja za
poduzetniStvo u obrazovni sustav kao i o€ekivane rezultate razvoja obrazovanja za poduzetnistvo.
Evaluacija provedenih mjera iz Akcijskog plana provodenja Strategije 2010.-2014. nije provedena
niti je kreirana nacionalna strategija ucenja za poduzetnistvo za iduce razdoblje.

Niske ocjene percepcije o kvaliteti obrazovanja za poduzetnicko djelovanje u Hrvatskoj na sve
tri razine obrazovanja, prema GEM istraZivanju, ukazuju da niti preporuke Europske komisije,
niti ciljevi definirani nacionalnim strateskim dokumentima: Strategijom ucenja za poduzetnistvo
2010.-2014., Strateskim planom Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i obrta za razdoblje
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2017.-2019. te Strategijom razvoja poduzetnistva Republike Hrvatske 2013. - 2020. nisu nasli
svoju primjenu u hrvatskom obrazovnom sustavu.

U Hrvatskoj je prisutan znacajan broj institucija i organizacija izvan samog sustava formalnog
obrazovanja koje nude obrazovanje za poduzetnike pocetnike i / ili ve¢ pokrenuta poduzeca, kao
Sto su centri za poduzetniStvo, poduzetnicki inkubatori, Hrvatska gospodarska komora, Hrvatska
udruga poslodavaca te privatna poduzeca aktivna u sektoru obrazovanja odraslih osoba.

Pristup informacijama i savjetodavnim uslugama

Vaznu ulogu u jacanju kapaciteta pojedinca i organizacija za poduzetnicko djelovanje imaju
institucije — javne i privatne - koje poduzetnicima pruZaju podrsku kroz usluge informiranja,
savjetovanja, edukacije i povezivanja s investitorima.

Medu poduzetnicke potporne institucije ubrajaju se razvojne agencije, poduzetnicki centri,
poslovni inkubatori, znanstveno - tehnologijski parkovi, centri kompetencije i slobodne zone.

Prema rezultatima GEM istraZivanja, u 2017. godini zabiljeZen je rast ocjene o percepciji kvalitete
komercijalne i profesionalne infrastrukture za podrsku razvoja sektora malih i srednjih poduzeca
u Hrvatskoj s 4,23 u 2016.na 4,66 u 2017. godini, gdje ocjena 9 predstavlja najvisu ocjenu. Usprkos
rastu ocjene o percepciji kvalitete Hrvatska je jos uvijek ispod prosjeka zemalja EU.

Zbog relevantnosti, u nastavku su prenesene preporuke identificirane na temelju rezultata GEM
istrazivanja u Hrvatskoj®, a koje su relevantne i za zakljucke u ovom lzvjescu.

Preporuke za pojedince / nositelie poduzetnicke aktivnosti u smjeru preuzimanja vece
odgovornosti za osobne odluke i izbore te viSe proaktivnosti i inovativnosti:

« inzistirati na reformi obrazovnog sistema koji ¢e osigurati odgovarajuce obrazovanje za
stjecanje poduzetnicke kompetencije;

- osigurati stjecanje poduzetnickih kompetencija koristenjem drugih izvora neformalnog
uéenja

+ nezadovoljstvo kvalitetom Zivota pretvoriti u poduzetnicki izazov razmatranjem
samozaposljavanja, uz prethodno stjecanje odgovarajuce razine poduzetnicke kompetencije.

Preporuke za institucije / nositelje odgovornosti za kvalitetu poduzetnickog eko-sistema u smjeru
preuzimanja vece odgovornosti prema gradanima te vise proaktivnosti i inovativnosti:

« uskladivanje politika, strategija, programa i instrumenata na temelju suradnja i
istovremenosti te koriStenja principa otvorene koordinacije

+ pojednostavljenje regulatornog okvira u kojem se odvija poduzetnicka aktivnost

+ pokretanje politika / programa za poticanje uravnoteZenja poduzetnicke aktivnosti s
obzirom na rodnost, dob, sektore i ,regije”

+ jacanje inovacijskog kapaciteta gospodarstva kroz stimuliranje suradnje istrazivackih
institucija i gospodarstva, te internacionalizaciju istrazivackih inicijativa

98 Izvor: Singer, S. et al: ,,Sto Hrvatsku ¢ini (ne)poduzetni¢kom zemljom? — GEM Hrvatska 2017*, CEPOR, 2018,
str. 103-105.
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+ povecanje kvalitete javne uprave

+ jacanje drzavnog fonda rizicnog kapitala, za financiranje inovativnih i rastu¢ih malih i
srednjih poduzeca te osiguranje poreznih olaksica za one koji djeluju kao poslovni andeli

« razvoj i primjena sistema pracenja i vrednovanja efekata Vladinih politika i programa uz
osiguravanje javne dostupnosti takvih informacija

» izrada i transparentnost okvira statisti¢kog pracenja aktivnosti malih i srednjih poduzeéa
« razvoj kvalitete i spektra usluga profesionalne infrastrukture za poduzetnike

« aktivna uloga medija i obrazovnih institucija u razbijanju drustvenih i kulturoloskih normi te
ne-podrzavajuceg sistema vrijednosti u odnosu na vrednovanje poduzetnickog djelovanja.

Izvjesc¢e o malim i srednjim poduzecima u Hrvatskoj - 2018. 109



LITERATURA

2017 Central and Eastern Europe, Private Equity Statistics, Invest Europe, Brussels 2018.
Akcijski plan za administrativno rasterecenje gospodarstva,Vlada Republike Hrvatske, 2017.

Akcijski plan za provedbu Strategije razvoja poduzetniStva Zena u Republici Hrvatskoj 2014.-
2020, Vlada Republike Hrvatske, Ministarstvo poduzetnistva i obrta, Zagreb, 2014.

Analiza financijskih rezultata poduzetnika RH u 2013 — 2017. godine, FINA, Zagreb, 2018.
Analiza financijskih rezultata poduzetnika RH u 2016. godini, FINA, Zagreb, 2017.

Analiza financijskih rezultata poduzetnika RH u 2017. godini, FINA, Zagreb 2018.

Analiza udjela Zena poduzetnica u vlasnickoj strukturi trgovackih drustava, FINA, Zagreb, 2017.

Annual Report on European SMEs 2016/17 - Focus on self - employment, European
Commission, 2017.

Broj i struktura poslovnih subjekata u prosincu 2017., Priopéenje br. 11.1.1/4., 2018., Drzavni
zavod za statistiku, Zagreb, 2018.

Developing Key Competences at School in Europe: Challenges and Opportunities for Policy.
Eurydice Report. Luksemburg: Ured za publikacije Europske unije, Europska komisija/EACEA/
Eurydice, 2012.

Doing Business 2018 Economy Profile Slovenia, The International Bank for Reconstruction and
Development /The World Bank, 2018

Doing Business 2018, Economy Profile Croatia, The International Bank for Reconstruction and
Development /The World Bank, 2018..

Doing Business 2018, Economy Profile Germany, The International Bank for Reconstruction
and Development /The World Bank ,2018 .

EBAN Statistics Compendium European Early Stage Market Statistics 2017, EBAN, Bruxelles
2018.

EUROPA 2020. - Europska strategija za pametan, odrZiv i ukljuciv rast, Bruxelles, 2010., COM
(2010) 2020

Eurostat, Unemployment statistics, dostupno na: http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php/Unemployment_statistics

Financiranje mikro, malih i srednjih poduzeda: otvorena pitanja, HUB analize , broj 64, Zagreb,
2018.

GEM Hrvatska, - rezultati istrazivanja 2013, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih
poduzeca i poduzetnistva, Zagreb, 2013.

GEM Hrvatska, - rezultati istrazivanja 2014, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih
poduzeca i poduzetnistva, Zagreb 2014.

GEM Hrvatska, - rezultati istraZivanja 2015, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih
poduzeda i poduzetnistva, Zagreb 2015.

GEM Hrvatska, - rezultati istraZivanja 2016, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih
poduzeca i poduzetnistva, Zagreb, 2016.

110 CEPOR Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva



GEM Hrvatska, - rezultati istraZivanja 2017, CEPOR - Centar za politiku razvoja malih i srednjih
poduzeda i poduzetnistva, Zagreb, 2017.

Godisnje izvjeSce 2015., Hrvatska narodna banka, Zagreb, 2016.

Godisnje izvjesce 2016., HAMAG BICRO, Zagreb, 2017 .

Godisnje izvjeSce 2017, Hrvatska narodna banka, Zagreb, 2018.

Godisnje izvjesce 2017., Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga - HANFA, Zagreb
Godisnje izvjesce 2017., HAMAG BICRO, Zagreb, 2018 .

Godisnje izvjeSc¢e 2017., Hrvatska narodna banka, Zagreb, 2018.

Godisnje izvjeSce o radu 2017, Hrvatska obrtnicka komora, Zagreb, 2018.

HUP Skor 2017., Hrvatska udruga poslodavaca, Zagreb, dostupno na www.arhivanalitika
Indeks percepcije korupcije 2017, Transparency International Hrvatska, Zagreb, 2018.
Istrazivanje i razvoj u 2016., Priopcenje br. 8.2.1., Drzavni zavod za statistiku, Zagreb, 2017.

IzvjeSce o globalnoj konkurentnosti 2017.-2018., Svjetski gospodarski forum / Nacionalno
vijece za konkurentnost, 2018.

IzvjeSce o malim i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj - 2015, CEPOR - Centar za politiku razvoja
malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva, Zagreb, 2016.

Izvjes¢e o malim i srednjim poduzedima u Hrvatskoj - 2016, CEPOR - Centar za politiku razvoja
malih i srednjih poduzeca i poduzetniStva, Zagreb, 2017.

IzvjeSce za Hrvatsku 2018. s detaljnim preispitivanjem o sprjecavanju i ispravljanju
makroekonomskih neravnoteZa, Radni dokument sluzbi Komisije, Bruxelles 2018, SWD(2018)
209 final

Marovi¢, M. (ed), ,Kako financirati poslovanje fondovima rizicnog kapitala?”, Hrvatska Private
Equity i Venture Capital Asocijacija,), Zagreb, 2011.

Mjesecni izvjeStaj za prosinac 2017, br.1, Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga -
HANFA, Zagreb, 2018.

ObrtniStvo u brojkama 2016 , Hrvatska obrtnicka komora, Zagreb, 2016.
Obrtnistvo u brojkama 2017 , Hrvatska obrtnicka komora, Zagreb, 2017.

Poduzetnic¢ko obrazovanje u skolama Europe, Izvjesce Eurydicea, Europska komisija / EACEA/
Eurydice, 2016.

Policy brief on Women's entrepreneurship, OECD, European Union, 2017.
Porezni sustav Republike Hrvatske, www.porezna-uprava.hr, 2018.

Program provedbe Strategije borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢enosti u Republici
Hrvatskoj (2014.-2020.) , Vlada Republike Hrvatske, Ministarstvo socijalne politike i mladih,
Zagreb, 2014

Prvi znaci opravka malih i srednjih poduzeca : Kako ojacati ulogu rizi¢nog kapitala, HUB analize
br.52, Zagreb, 2015

SBA Fact Sheet Croatia 2016, European Commission, 2016.

lzvjes¢e o malim i srednjim poduzec¢ima u Hrvatskoj - 2018. 111



SBA Fact Sheet Croatia 2017, European Commission, 2017.

Singer, S. et al , Sto &ni Hrvatsku (ne)poduzetnickom zemljom? GEM Hrvatska 2017,
CEPOR,2018.

Small Business Act, European Commission, 2008.
Start up investment report, Croatia country report, Funderbeam, 2017.
Statisti¢ke informacije 2017., Drzavni zavod za statistiku, Zagreb, 2017.

Statisticki podaci — Pokazatelji poslovanja kreditnih institucija, Hrvatska narodna banka, Zagreb.
2018.

Strategija razvoja drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do
2020. godine, Vlada Republike Hrvatske, Zagreb, 2015.

Strategija razvoja klastera u Republici Hrvatskoj 2011.-2020, Vlada Republike Hrvatske,
Ministarstvo gospodarstvo, rada i poduzetnistva, Zagreb, 2011.

Strategija razvoja poduzetnistva u Republici Hrvatskoj 2013. — 2020, Vlada Republike Hrvatske,
Ministarstvo poduzetniStva i obrta, Zagreb, 2013 .

Strategija razvoja poduzetniStva Zena u Republici Hrvatskoj 2014.-2020., Vlada Republike
Hrvatske, Ministarstvo poduzetnistva i obrta, Zagreb, 2014.

Strateski plan Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva i obrta za razdoblje 2017.-2019.,
Ministarstvo gospodarstva, poduzetnisStva i obrta, Zagreb, 2017 .

Strateski plan Ministarstva poduzetniStva i obrta za razdoblje od 2016. — 2018. Godine, Vlada
Republike Hrvatske, Ministarstvo poduzetniStva i obrta, Zagreb, 2015.

Vodi¢ za crowdfunding,, Udruga za razvoj civilnog drustva SMART, Rijeka, 2017 .
Zakon o kreditnim unijama, Narodne novine, br. 14/06, 25/09, 90/11

Zakon o poticanju razvoja malog gospodarstva, Narodne novine br. 29/02, 63/07, 53/12,56/13,
121/16

Zakon o rac¢unovodstvu, Narodne novine, br.109/07, 54/13, 78/15, 134/15, 120/16

Zakonu o posredovanju pri zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti, Narodne novine,
br. 16/17

Zene i mugkarci u Hrvatskoj 2017, Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske, 2018.

112 CEPOR Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva



« www.aik-invest.hr

» www.akcelerator.dp.hr

« www.arhivanalitika.hr

« Www.asoo.hr

« www.aurora.hr

« www.azvo.hr

« www.cekom.hr

« www.cepor.hr

« www.cepor.hr/cepra

« www.cesi.hr

« www.coworkmed.interreg-med.eu,
« www.crane.hr

« www.cvca.hr

« www.czposijek.hr

« www.dzs.hr

« www.eban.org

- www.ebrd.com/where-we-are/croatia-data.html,
« Www.ec.europa.eu

+ Www.ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained
« WWw.een.ec.europa.eu

« www.een.hr

« www.eur-lex.europa.eu

« www.europarl.europa.eu

« www.fina.hr

« www.funderbeam.com/see

+ www.globalinnovationindex.org
« www.hamagbicro.hr

« www.hbor.hr

« www.hgk.hr

« www.hnb.hr

« www.hok.hr

« www.hub.hr

« www.hukreditneunije.hr

« www.hup.hr

o www.hzz.hr

« www.investeurope.eu

« www.konkurentnost.hr

« www.mingo.hr

o www.nn.hr

Izvjesc¢e o malim i srednjim poduzecima u Hrvatskoj - 2018.

www.pi-klis.hr
www.poduzetnica.hr
www.pora.com.hr
WWw.porezna-uprava.hr
WWW.prosperus-invest.hr
www.rba.hr
www.reg.mingo.hr/pi/public/
www.sc-ventures.com/
www.seecel.hr
www.strukturnifondovi.hr
www.tp.vz.hr
www.transeo-association.eu
www.transparency.hr
www.vlada.gov.hr
www.womeninadria.com
www.zaba.hr
www.zadruge.coop/hr
www.zakon.hr

www.zse.hr
www?2.deloitte.com.



E

EUROPEAN FUND FOR SOUTHEAST EUROPE

Europski fond za jugoisto¢nu Europu

Cilj Europskog fonda za jugoisto¢nu Europu (EFSE) je poticanje gospodarskog razvoja i
prosperiteta u jugoistocnoj Europi i istonom susjedstvu Europske unije ulaganjem u uspjeh
mikro i malih poduzeca i privatnih ku¢anstava. Kako je pristup financijskih uslugama klju¢an za
razvoj ove ciljne skupine, EFSE je usredotocen na pomaganje lokalnim financijskim sektorima
ojacati njihovu sposobnost pruzanja namjenskog financiranja ovom segmentu.

EFSE nastoji ostvariti ovaj cilj prvenstveno pruzanjem dugorocnih financijskih instrumenata
lokalnim partnerskim kreditnim institucijama. Ovi partneri su pazljivo odabrani na osnovu
financijske stabilnosti, fer i transparentnog tretmana klijenata i predanosti EFSE-ovoj misiji. Oni
ukljucuju poslovne banke, mikrofinancijske banke, mikrokreditne organizacije, te nebankarske
financijske institucije, poput leasing drustava. Nakon dobivanja financijskih sredstava od EFSE-a,
partneri dalje posuduju te kredite mikro i malim poduze¢ima i privatnim kucanstvima s niskim
prihodima u skladu s nacelima odgovornog financiranja.

Uz svoje investicijske aktivnosti, EFSE umnoZava svoj utjecaj kroz EFSE Development Facility
(EFSE DF), koji pruza tehnicku pomoc, financijsko obrazovanje i druge usluge poduzetnicima
i institucijama. EFSE DF se fokusira na izgradnju kapaciteta i obuku financijskog sektora;
unapredenje financijske tehnologije za financijsku ukljucenost; te podupiranje uspjeha
poduzetnika kroz ciljane inicijative svoje Poduzetnicke akademije.

EFSE je prvo javno-privatno partnerstvo ove vrste i prvi privatno upravljani fond u podrucju
razvojnog financiranja koji koristi privatna sredstva za financiranje mikro i malih poduzeca
u ciljnoj regiji. Fond je 15. prosinca 2005. godine osnovala Njemacka razvojna banka (KfW) od
Cetiri multi-donatorska programa kojima je upravljala. Kapital osiguravaju donatorske agencije,
medunarodne financijske institucije i privatni institucionalni investitori. Medu njima su Savezno
ministarstvo za gospodarsku suradnju i razvoj SR Njemacke (BMZ), Europska komisija (EK),
Vlada Albanije, SMBCS - podruZnica Sredisnje banke Armenije za kreditiranje malih i srednjih
poduzetnika, Austrijska razvojna banka (OeEB), Svicarska agencija za razvoj i suradnju (SDC),
Danska medunarodna razvojna agencija (Danida), KfW kao glavni investitor, Medunarodna
financijsku korporacija (IFC), Nizozemska razvojna banka (FMO), Europska banka za obnovu i
razvoj (EBRD), Europska investicijska banka (EIB), Hauck & Aufhauser i Deutsche Bank.

Za vise informacija o EFSE i EFSE DF, molimo posjetite www.efse.lu

Pratite nas na Facebooku facebook.com/efsefund i Twitteru @efsefund
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Misija CEPORa je utjecati na javno-politicko okruZenje
naglasavajuéi ulogu poduzetniStva, te malih i srednjih
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