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Tribina je organizirano u sklopu projekta

Hrvatska mala poduzeca i izazovi
Europske unije: opasnost ili nada?

E‘
. . f
Nosilac projekta: "

CEPOR Centar za politiku razvoja malih i
srednjih poduzeéa i poduzetnistva

Projekt financira:
EU Phare
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Green Paper:

Entrepreneurship in Europe

» Poduzetnicki izazov za EU - do 2010.

\postati najkonkurentnije i ?
najdinamicnije gospodarstvo temeljenot]
na znanju u svifetu, osposobljeno za
odrzivi ekonomski razvoj s vise radnih
mjesta i boljim poslovima i vecom
socijalhom kohezijom”

15 milijuna novih radnih mjesta/

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.



Green Paper: nastavak
= Zasto je poduzetnistvo vazno:

= Kreiranje poslova i rasta

= vela razina poduzetnistva, manja nezaposlenost
= Rastuca poduzeéa presudna

= Poduzetnistvo poveéava produktivnost,
efikasnost, inovativnost

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.
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Green Paper: nastavak

i‘

= Poduzetnistvo “otkljuc¢ava” poTenquale :
pojedinaca fl

* Poduzetnistvo povecava drustvenu
odgovornost u business sektoru, ali i
efikasnost u zdravstvu, obrazovanju i
socijalnoj skrbi U

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.



Inovacijski jaz 1

» European Innovation Scoreboard (ELS):

26 indikatora
- Lideri:

- Finska, Svedska, Danska i Njemacka (25%
stanovnistva EU) + Svicarska, Japan i SAD

- Prosjecni:

* Francuska, Luxemburg, Irska, UK, Nizozemska,

Belgija, Austrija, Italija, Norveska, Island

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.
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Inovacijski jaz 2

- Hvataju korak:

+ Slovenija, Madarska, Portugal, Cedka, Litva, i:
Latvija, 6réka, Cipar &

"l""ll

- EU prosjek do 2015: Madarska i Slovenija
- Vise od 50 godina: Malta, Slovacka, Poljskal

- Dobar primjer: Cipar (zaposlenost u high-tech
uslugama)

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
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Inovacijski jaz 3

- Gube korak
- EsTonlJa ?

- Spanija (ekonomska performanca rezultat upo’rretﬁ
rijetkih resursa a ne inovativnog gospodarstva)

- Bugarska
- Poljska
- Slovacka
- Rumunija
- Turska

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca

www.psp.efos.hr 2007.



Kako zatvoriti jaz?

» Strukuralni uvjeti za oslobadanje
inovativhog potencijala Jg

» Kreiranje znanja je rezultat ulaganja u *
T&R

* Poduzetnistvo - "alat” za inovativno
djelovanje

» Performanca inovativnih poduzeéa

» Zastita intelektualnog vlasnistva

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.



Novci?

» EU Financial Framework 2007-2013
- 308 milijardi EUR!
- veliki dio za investiranje u znanje i inovacije

» 7th Framework Programme - istrazivanje
- Joint Technology Initiatives - PPP

- Competitiveness and Innovation Programme (CIP)

- Risk Sharing Finance Facility (RSFF), sa European
Investment Bank - krediti, garancije, EU: 1 milijar
EUR + EIB 1 milijarda EUR

+ JEREMIE - Joint Euroepan Resources for Micro-to
Medium Enterprises

=
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Obrazovanje

+ Klju¢ne kompetencije za zivot i rad u
modernom inovacijski orijentiranom drustvu:

- Poduzetnicke vjestine

- Pismenost

- Znanstvena i matematic¢ka kompetencija
- Jezici

- Vjestina u¢enja i ponovhog ucenja
- Socijalne i kulturne kompetencije

- Digitalna kompetencija (koristenje ICT i
inovacijskog potencijala koji ICT nosi)

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.
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Mala poduzeca u EVU

- Definicija:
- Manje od 250 zaposlenih i neovisni od velikih
poduzela:
* Mikro 1-9 zaposlenih
* Mala 10-49
- Srednja 50-249
+ Velika 250+

- Godisnji promet ne vise od 50 milijuna EUR
- 2 milijuna EUR (mikro), do 10 milijuna EUR (mala)

- Vrijednost bilance ne vise od 43 milijuna EUR

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.
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Neke brojke

+ 23 milijuna MSP (99% poduzeéa)
* 75 milijuna zaposlenih u MSP

- Tekstilna industrija, gradevinarstvo, industrija
namjestaja - 80 % zaposlenih u MSP

» 2/3 svih zaposlenih u privatnom sektoru:

- Mikro poduzeéa 29,8 7
- Mala poduzeéa 20,8
- Srednja poduzeda 18,5
- Velika poduzeca 329

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.

‘)
,.



Mikro poduzeca - giganti
zaposljavanja

* Mikro poduzeéa (manje od 10
zaposlenih)

» Dominiraju u zaposljavanju u Italiji
(470/0) | POIjSkOj (410/0)

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.
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Sto EU &ini za male?

* Modern SME policy for growth and
employment, 2005
- Promoviranje poduzetnistva i vjestina
- Poboljsanje pristupa MSP trzistima '
- Smanjivanje administrativnih prepreka

- Better Regulation inicijativa - smanjenje administrativnih
troskova poduzeéa za 25%

- Think First princip - procjena regulatornih mjera na MS
- Povelanje kapaciteta rasta MSP

- Jaéanje dijaloga i konzultacija s MSP
» Euro Info centri Iy

=

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
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Promoviranje poduzetnistva i
vjestina

* Odnos prema riziku

- Negativni efekti poslovnih promasaja

* Nedostatak vjestina

- Cijelozivotno obrazovanje

- Obrazovanje za vodenje rastucih poduzeca

» Centar za poduzetnistvo Osijek - Rast i razvoj
Vaseg poduzeca

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.
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Pristup trzistima

» Javhe nabavke

- 16 % BDP u EU (1,5 trilijuna EURI)

- Pojednostavljenje procedura, e-natjecaj
* Poreske obveze

- Prijedlog pilot projekta: obracunavati por
po pravilima domicilne zemlje

+ Standardizacija
» Zastita intelektualnog vlasnistva

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.
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Smanjenje administrativnih
prepreka

» Think Small First princip u svim .45
politikama i regulatornim inicijativama u’
EU

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
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Povecanje kapaciteta za rast

* Pristup novcima

- Rizi¢ni kapital

- Garancijske sheme

» Stalno inoviranje

- Transfer tehnologije

- Sudjelovanje u 7. okvirnom programu
- ICT, e-learning, e-business

‘)
,.
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Razgovor izmedu bankara i MSP

» Transparentnost i dijalog

- Banke: povelati razumijevanje MSP t
- MSP: poveéati kvalitetu informacija o svom w'ﬁ
poslovanju Vi

* Garancijske sheme
- Ocjena kreditne sposobnosti

* Mezzanine financiranje
- Poslovni andeli, fondovi rizi¢nog kapitala
- Veéa transparentnost MSP

- Edukacija MSP o instrumentima mezzanine
financiranja /]

- Basel IT

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.



Faze u financiranju razvoja MSP

Rana faza - zona gubitaka

- Poduzetnici
- FFF

- Inkubatori

- Poslovni andeli
Ekspanzija - zona profita
- Rizic¢ni fondovi

- Krediti

- Privatni investitori
Daljnji rast

- Trziste dionica

- Mezzanine financiranje

=
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Jacanje konzultacije s MSP

» Slusati MSP
- SME panel preko Euro Info Centara

* Promoviranje poduzetnistva i image-a
MSP

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca

www.psp.efos.hr 2007.
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A gdje smo mi?
Global Entrepreneurship Monitor
www.gemhrvatska.org

Najveéi medunarodni istrazivacki projekt o
poduzetnistvu, od 1999
Hrvatska, od 2002

Svake godine 40-ak zemalja:
+ 65% svjetskog stanovnistva
+ 92% svjetskog BDP

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.
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http://www.gemhrvatska.org/

Velika poduzeca

péi nacionalni uvjeti

GEM

\\\ ~ . . . \ .‘
~<al Mikro, malai srednja T L
poduzeca -
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politicki kontekst
/{Poduzetniéke prilike

Okvir poduzetnickih
uvjeta

Poslovno previranje

y

Poduzetnicki
kapacitet

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.




GEM

GEM

Okvir opéih nacionalnih

uvjeta

Otvorenost nacionalnog gospodarstva

Ucinkovitost financijskog trzista
Razina ulaganja u istrazivanje

i razvoj

Fizicka infrastruktura
Upravl ja¢ka kompetencija
Fleksibilnost trzista radne snage

Vladavina prava

Ok

vir poduzetnickih uvjeta
Financijska potpora
Vladine politike

Vladini programi
Obrazovanje

Transfer istrazivanja i
razvoja

Poslovna i stru¢na
infrastruktura

Otvorenost unutarnjeg
trzista i konkurentnost

Pristup fizickoj
infrastrukturi
Kulturne i drustvene norme

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
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?E@ Temeljna GEM pitanja

= Koliko su razlike u poduzetnickoj
aktivnosti povezane s ekonomskim
rastom zemlje?

» Sto vlade mogu uéiniti kako bi utjecale
na razinu poduzetni¢kog djelovanja
zemlje?

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.
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Sto GEM daje?

» Usporedbe promjena unutar zemlje
(vertikalna usporedba)

» Usporedbe razlika izmedu zemal ja
(horizontalna usporedba) - benchmark

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca

www.psp.efos.hr 2007.
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Kljuéni indikatori

- TEA indeks

* Motiviranost za poduzetnistvo dﬁ?
- TEA Prilika i TEA Nuznost Vil

+ Struktura aktera poduzetnic ke aktivhosti
- Pocetnik, novi poduzetnik, "odrasli” poduzetnik

+ Stopa "odrastanja” poslovnih pothvata
» % rastuéih poduzeca

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca

www.psp.efos.hr 2007.



Od zacelja do prve polovine,

ali jos ispod prosjeka GEM zemalja

|
Hrvatska GEM zemlje i1
2006. 858 TE 9,43 TEA
Rang 18/42
2005. 6,11 TEA 8,40 TE
Rang 19/35
2002. 3,62 TEA 8,00 TEA

)
Rang 32/37 :

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.



Poduzetnistvo poraslo, ali zbog

Cega?
TEA Prilika TEA Nuzno
ﬁ
2006. 4,41 3,81 ke
rang 28/42 9/42
2005. 2,92 3,09
rang 32/35 6/33
2002. 2,18 0.85 ¢
rang 35/37 22.37

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca

www.psp.efos.hr 2007.



Indeks motiviranosti

odnos TEA Prilika i TEA nuznost

2005. 2006. ﬁ'!
+ Hrvatska 09 35/35 172 41/42
- GEM zemlje 5,9 2.9
» Slovenija 7.8 862 9/42

+ Max 27 4 Danska 26,1 Norveska

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.



Stopa “odrastanja”

Transformacija novih u "odrasle”

poduzetnike
2006
+ Hrvatska 048 35/42
- GEM zemlje 0,81
- Slovenija 096 13/42
* Max

Turska (1,89); Finska (1,65); Japan (1,42)

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.
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Bez rastulih poduzeda...

nema ni novog zaposljavanja, ni

prosperiteta
* Hrvatska 3%
+ GEM zemlje 6,5 %

» zasluzno za 60% zaposljavanja

Kriteriji:

= Tnovativnost u koristenju novih tehnologija
= Tnovativnost u razvoju novih proizvoda

= TzloZenost konkurenciji

= Orijentiranost izvozu

= Kapacitet novog zaposljavanja

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.
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Tehnoloski moderniji, ali nema
novih proizvoda

Start-up "Odrasli”
Nova tehnologija »ﬁ;
2002. 9% 6% i
2006. 24 87
Proizvod nikome nov
2002. 877 89%
2006. 71% 69% !

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.



Konkurencija velika, jer...

svi imaju iste proizvode

)
Start-up poduzetnici :ﬁ;
= 49% u 2002. 54% u 2006.

"Odrasli” poduzetnici
= 79% u 2002. 75% u 2006.

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.



Izvozna orijentacija
nedovoljna

Nema niti jednog kupca izvan Hrvatske: :

» 74%% start-up poduzetnika
Slovenija: 61%

» 68% "odraslih” poduzetnika
Slovenija: 34%

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.
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Malo poduzeca s zeljom jaceg

zaposljavanja
20 i vise zaposlenih za 5 godina: b
Start-up poduzetnici "
= 13% u 2002. 15% u 2006.
"Odrasli” poduzetnici
= 6% u2002. 18% u 2006.
Iy

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca

www.psp.efos.hr 2007.



Regionalne razlike manje, ali...

razlike u motiviranosti velike
TEA Prilika/

Nuzda
Zagreb i okolica 7,77 174 »5%'
Sjeverna Hrvatska 9,15 1,32
Lika i Banovina 8,69 0,57
Istra, Primorje i Gorski
Kotar 7,10 3,20
Dalmacija 9.85 1,14 /
Slavonija i Baranja 8,84 0,50

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca

www.psp.efos.hr 2007.



Sjeverna Hrvatska

. Zupanije:
- Bjelovarsko-bilogorska
- Koprivni¢ ko-krizevacka
- Krapinsko-zagorska
- Medimurska
- Varazdinska
- Viroviti¢ko-podravska

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.
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Sjeverna Hrvatska

Rang u Hrvatskoj

* Broj stanovnika

- BDP/stanovniku
- TCE

- Udio nepismenih

* Udio s niskim obrazovanjem
+ Udio s visokim obrazovanjem
* Nezaposlenost

- TEA indeks

* Motivacijski indeks

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca

www.psp.efos.hr 2007.
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'}E@ Poduzetni¢ ka okolina...

postaje bolja,
ali jos uvijek moze puno bolje ...

Ekspertske ocjene, 1 do 5

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca

www.psp.efos.hr 2007.



yWUWIN Poduzetnic ka okolina

Ocjene ispod 3 Ocjene iznad 3

Poslovna i stru¢na + Pristup fizi¢ko]

infrastruktura 2,92 infrastrukturi 3,75 T

Obrazovanje nakon srednje Otvorenost | ' ﬁ%

SKOIQ - 2,86 konkurentnost \

\F/llngr.\c‘l\]ska potpora 52481 na unutarnjem trzistu -
adini programi , o .

Zastita intelektualnog ginamika promjeng 3,47

vlasnistva 2,63

Viadine politike - potpore 2,41
Otvorenost i konkurentnost
na unutarnjem trzistu -

ulazne barijere 2,30
Obrazovanje u osnovnhim

i srednjim skolama 2,21
Transfer I&R 2,19

Vladine politike - regulativa 2,17 1

EU Phare - Cakovec, 4.
www.psp.efos.hr 2007.



Nasi problemi

= Niska razina poduzetnicke aktivnosti ‘g

= Mali broj rastucih poduzeca (inovativnih)

= Niska efikasnost koristenja
intelektualnog kapitala

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.



Mitovi o rastuéim poduzecima

» Samo u tehnoloski intenzivnim
industrijama i u podruc ju zdravstva

)
- Fortune lista 100 najbrze rastuéih malih €7
poduzeéa u SAD, 2003:
» 22 poduzela u zdravstvenoj njezi

* 9 poduzeca iz podruc ja tehnologije

+ 8 poduzeéa iz podruc ja energije

» 17 poduzeca iz podruc ja financijskih usluga

* 9 poduzeéa iz maloprodaje

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.



Rizici / izazovi rasta

+ Kapacitet za rast neodgovarajuéi
- Upravljanje tokovima novca ?
- Cjenovne strategije ‘;ﬁ?
- Upravljanje kvalitetom
- Ogranicenja u pristupu kapitalu

»+ 32% CEO najbrze rastué¢ih US firmi smatra
da je njihova osobna nesposobnost upravljanj
rastom / reorganizacijom poduzeca prepreka
rastu poduzeca Iy

- PricewaterhouseCoopers: Trendsetter Barometer

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.



Karakteristike uspjesnih rastucih
poduzeca

- Vizija orijentirana rastu

- Brzorastuca poduzeca - 60 % ima ‘ ,i:
artikuliranu viziju rastu i

- Spororastuca poduzeca - samo 15% ima
artikuliranu viziju rasta

* Predanost rastu
- Sudjelovanje svih u izradi vizije, ciljeva...
* Planiranje rasta

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
2007.



Kapacitet za rast

* Poduzetni¢ka znanja i vjestine

- Generiraju poslovne moguénosti: nova trzista, novi i‘

proizvodi...

» Zna li poduzeée svoje usko grlo za rast?

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.
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Vesna Suvajac

= O projektu, o CEPOR-u, o partnerstvu s

REDEA 12.10-12.151h
A
= O inovacijskom jazu i ulozi malih poduzeéa ﬁ
u EU i sto sve to znaci za Hrvatsku? 12.15-12.50
» Tzazovi za HEPLAST-PIPE d.o.0.,
Vesna Suvajac,direktorica marketinga 12.50-13.
= Diskusija 13.05-13.
/]
= Zakljucak 13.50-14.0

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.



Pitanja, komentari...

= O projektu, o CEPOR-u, o partnerstvu s

REDEA 12.10-12.15ih
= O inovacijskom jazu i ulozi malih poduzeéa ﬁ?

u EU i sto sve to znaci za Hrvatsku? 12.15-12.50
» Tzazovi za HEPLAST-PIPE d.o.0.,

Vesna Suvajac,direktorica marketinga 12.50-13.
= Diskusija 13.05-13.

/]

= Zakljucak 13.50-14.0

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.



Zavrsna rijec

= O projektu, o CEPOR-u, o partnerstvu s
REDEA 12.10-12.15ik

L

= O inovacijskom jazu i ulozi malih poduzeéa Vj
u EV i sto sve to znaci za Hrvatsku? 12.15-12.50

» Tzazovi za HEPLAST-PIPE d.o.0.,
Vesna Suvajac,direktorica marketinga 12.50-13.

= Diskusija 13.05-13.
I
= Zakljucak 13.50-14.00

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.



Kontakt

Slavica Singer

Sveuciliste Josipa Jurja Strossmayera u
Osijeku

Ekonomski fakultet u Osijeku

Gajev trg 7

31000 Osijek

Telefon: +385 31 224 444

Fax: +385 31 224 438

E-mail: singer@efos.hr

EU Phare - Cakovec, 4. prosinca
www.psp.efos.hr 2007.
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